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คํานํา 
 

                         สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ไดดําเนินการจัดทํา

หนังสือเรียน ชุดใหมนี ้ขึ ้น เพื ่อสําหรับใชในการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบ               

ระดับการศึกษาขั ้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ที ่มีวัตถุประสงคในการพัฒนาผู เรียนใหมีคุณธรรม 

จริยธรรม มีสติปญญาและศักยภาพในการประกอบอาชีพ การศึกษาตอ และสามารถดํารงชีวิตอยูใน

ครอบครัว ชุมชน สังคมไดอยางมีความสุข โดยผูเรียนสามารถนําหนังสือเรียนไปใช ดวยวิธีการศึกษา

คนควาดวยตนเอง ปฏิบัติกิจกรรมรวมทั้งแบบฝกหัดเพื่อทดสอบความรูความเขาใจในสาระเน้ือหา              

โดยเมื่อศึกษาแลวยังไมเขาใจ สามารถกลับไปศึกษาใหมได  ผูเรียนอาจจะสามารถเพิ่มพูนความรูหลังจาก

ศึกษาหนังสือเรียนน้ี โดยนําความรูไปแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในชั้นเรียน ศึกษาจากภูมิปญญาทองถิ่น           

จากแหลงเรียนรูและจากสื่ออ่ืนๆ 
                         ในการดําเนินการจัดทําหนังสือเรียนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ไดรับความรวมมือที่ดีจากผูทรงคุณวุฒิและผูเกี่ยวของหลายทานที่คนควา

และเรียบเรียงเน้ือหาสาระจากสื่อตางๆ เพื่อใหไดสื่อที่สอดคลองกับหลักสูตร และเปนประโยชน                  

ตอผูเรียนที่อยูนอกระบบอยางแทจริง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขอขอบคุณคณะที่ปรึกษา คณะผูเรียบเรียง ตลอดจนคณะผูจัดทําทุกทานที่ไดใหความรวมมือดวยดี                  

ไว ณ โอกาสน้ี 
  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หวังวาหนังสือเรียน

ชุดนีจ้ะเปนประโยชนในการจัดการเรียนการสอนตามสมควร หากมีขอเสนอแนะประการใด สํานักงาน

สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ขอนอมรับไวดวยความขอบคุณยิ่ง 
 

 
 สํานักงาน กศน.  
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 คําแนะนําการใชหนังสือเรียน 
 
 หนังสือเรียนสาระทักษะการเรียนรู ระดับมัธยมศึกษาตอนตน เปนแบบเรียนที่จัดทําขึน้สําหรับ

ผูเรียนที่เปนนักศึกษานอกระบบ 
 ในการศึกษาหนังสือเรียนสาระทักษะการเรียนรู  ผูเรียนควรปฏิบัติ ดังน้ี 
 
 1. ศึกษาโครงสรางรายวิชาใหเขาใจในสาระสําคัญ ผลการเรียนรูที่คาดหวัง และขอบขายเน้ือหา 
 2. ศึกษารายละเอียดเนื ้อหาของแตละบทอยางละเอียด และทํากิจกรรมตามที ่กําหนด แลว

ตรวจสอบกับแนวตอบกิจกรรมที่กําหนด ถาผูเรียนตอบผิดควรกลับไปศึกษาและทําความเขาใจในเน้ือหา

ใหมใหเขาใจกอนที่จะศึกษาเร่ืองตอไป 
 3. ปฏิบัติกิจกรรมทายเร่ืองของแตละเรือ่งเพือ่เปนการสรุปความรูความเขาใจของเนือ้หาในเรือ่ง

นัน้ ๆ อีกครัง้ และการปฏิบัติกิจกรรมของเนือ้หาแตละเรือ่ง ผูเรียนสามารถนําไปตรวจสอบกับครูและ

เพื่อน ๆ ที่รวมเรียนในรายวิชาและระดับเดียวกันได 
 4. แบบเรียนน้ีมี 5 บท คือ 
 บทที่ 1 การเรียนรูดวยตนเอง 
 บทที่ 2 การใชแหลงเรียนรู 
 บทที่ 3 การจัดการความรู 
 บทที่ 4 การคิดเปน 
 บทที่ 5 การวิจัยอยางงาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงสรางการเรียนรูดวยตนเอง 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน     

สาระสําคัญ 
 รายวิชาทักษะการเรียนรู มีเน้ือหาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการเรียนรูของนักเรียนในดานการ

เรียนรูดวยตนเอง  การใชแหลงเรียนรู  การจัดการความรู  การคิดเปนและการวิจัยอยางงาย  โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนสามารถกําหนดเปาหมาย  วางแผนการเรียนรูดวยตนเอง  เขาถึงและเลือกใช

แหลงเรียนรูจัดการความรู  กระบวนการแกปญหาและตัดสินใจอยางมีเหตุผล  ที่จะสามารถใชเปน

เคร่ืองมือชี้นํา ในการเรียนรู  ไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

 บทท่ี 1  การเรียนรูดวยตนเอง 

 1.   สามารถวิเคราะหความรูจากการอาน  การฟง  การสังเกต  และสรุปไดถูกตอง 

  2.   สามารถจัดระบบการแสวงหาความรูใหกับตนเอง 

  3.   ปฏิบัติตามขั้นตอนในการแสวงหาความรูเกี่ยวกับทักษะการอาน ทักษะการฟง และ 

  ทักษะการจดบันทึก 

 บทท่ี 2  การใชแหลงเรียนรู 

1. ผูเรียนมีความรู ความเขาใจ เห็นความสําคัญของแหลงเรียนรู  

และหองสมดุประชาชน 

  2.  ผูเรียนสามารถใชแหลงเรียนรู หองสมุดประชาชนได 

 บทท่ี 3  การจัดการความรู 

1. วิเคราะหผลที่เกิดขึ้นของขอบขายความรู ตัดสินคุณคา กําหนดแนวทางพัฒนา 

2. เห็นความสัมพันธของกระบวนการจัดการความรู  กับการนําไปใชการพัฒนา

ชุมชนปฏิบัติการ 

3. ปฏิบัติตามกระบวนการจัดการความรูไดอยางเปนระบบ 

บทท่ี 4  การคิดเปน 

1. อธิบายทบทวนความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ กับความเชื่อมโยงสู 

 กระบวนการคิดเปนและปรัชญาคิดเปนได 

2. จําแนก เปรียบเทียบ ตรวจสอบ ลักษณะของขอมูลดานวิชาการ ตนเอง และสังคม 

   สิ่งแวดลอมที่จะนํามาใชประกอบการคิดและการวิเคราะหขอมูล เพื่อแกปญหาของ 

   คนคดิเปนได 

 

 



บทท่ี 5  การวิจัยอยางงาย 

1. อธิบายความหมายและประโยชนของการวิจัยอยางงายได 

2. ระบุขั้นตอนการวิจัยอยางงายได 

3. ฝกทักษะสถิติงาย ๆ เพื่อการวิจัยได 

4. ระบุเคร่ืองมือการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลได 

5. ฝกทักษะในการเขียนโครงการวิจัยอยางงาย ๆ ได 

 

ขอบขายเน้ือหา 

บทท่ี 1  การเรียนรูดวยตนเอง 

  เร่ืองที่ 1  ความหมาย/ และความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง  

  เร่ืองที่ 2  การกาํหนดเปาหมาย และการวางแผนการเรียนรูดวยตนเอง 

  เร่ืองที่ 3  ทักษะพื้นฐานทางการศึกษาหาความรู  ทักษะการแกปญหา   

  และเทคนิคในการเรียนรูดวยตนเอง 

 เร่ืองที่ 4  ปจจัยที่ทําใหการเรียนรูดวยตนเองประสบความสําเร็จ 

 บทท่ี 2  การใชแหลงเรียนรู 

  เร่ืองที่ 1  ความหมาย และความสําคัญของแหลงเรียนรู 

  เร่ืองที่ 2  หองสมดุ : แหลงเรียนรู 

  เร่ืองที่ 3  แหลงเรียนรูสําคัญในชุมชน  

 บทท่ี 3  การจัดการความรู 

  เร่ืองที่ 1  ความหมาย ความสําคัญ หลักการกระบวนการจัดการความรู 

  เร่ืองที่ 2  การฝกทักษะ และกระบวนการจัดการความรู 

บทท่ี 4  การคิดเปน 

  เร่ืองที่ 1  ความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ และการเชื่อมโยงสูกระบวนการคิดเปน 

  และปรัชญาคิดเปน 

  เร่ืองที่ 2  ลักษณะและความแตกตางของขอมูลดานวิชาการ ตนเอง และสังคม 

  สิ่งแวดลอม รวมทั้งเทคนิคการเก็บขอมูลและวิเคราะห สังเคราะหขอมูล การคิดเปนที่จะ 

  นํามาใชประกอบการคิด การตัดสินใจ แกปญหาของคนคิดเปน 

  เร่ืองที่ 3  กรณีตัวอยางเพื่อการฝกปฏิบัติ 

 

 

 



บทท่ี 5  การวิจัยอยางงาย  

  เร่ืองที่ 1  ความหมายและประโยชนของการวิจัยอยางงาย 

  เร่ืองที่ 2 ขั้นตอนการวิจัยอยางงาย 

  เร่ืองที่ 3 สถิติงาย ๆ เพื่อการวิจัย 

  เร่ืองที่ 4  เคร่ืองการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล 

  เร่ืองที่ 5  การเขียนโครงการวิจัยอยางงาย 
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บทที ่1 

การเรียนรูดวยตนเอง 

สาระสําคัญ 

การเรียนรูดวยตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนริเร่ิมการเรียนรูดวยตนเอง ตามความสนใจ 

ความตองการ และความถนัด มีเปาหมาย รูจักแสวงหาแหลงทรัพยากรของการเรียนรู เลือกวิธีการเรียนรู 

จนถึงการประเมินความกาวหนาของการเรียนรูของตนเอง โดยจะดําเนินการดวยตนเองหรือรวมมือ

ชวยเหลือกับผูอ่ืนหรือไมก็ได ทุกวันน้ีคนสวนใหญแสวงหาการศึกษาระดับที่สูงขึ้น จําเปนตองรูวิธีวินิจฉัย

ความตองการในการเรียนของตนเอง สามารถกําหนดเปามายในการเรียนรูของตนเอง สามารถระบุแหลง

ความรูที่ตองการ และวางแผนการใชยทุธวิธ ีสือ่การเรียน และแหลงความรูเหลาน้ัน หรือแมแตประเมนิและ

ตรวจสอบความถูกตองของผลการเรียนรูของตนเอง  มาตรฐานการเรียนรูสามารถวิเคราะห  เห็นความสําคัญ  

และปฏิบัติการแสวงหาความรูจากการอาน  ฟง  และสรุปไดถูกตองตามหลักวิชาการ 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

 1. สามารถวิเคราะหความรูจากการอาน  การฟง  การสังเกต  และสรุปไดถูกตอง 

 2. สามารถจัดระบบการแสวงหาความรูใหกับตนเอง 

 3. ปฏบิติัตามขัน้ตอนในการแสวงหาความรูเกี่ยวกับทักษะการอาน ทักษะการฟง และทักษะการ 

    จดบนัทกึ 

ขอบขายเน้ือหา 

 เร่ืองที่ 1  ความหมาย/ และความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง  

 เร่ืองที่ 2  การกาํหนดเปาหมาย และการวางแผนการเรียนรูดวยตนเอง 

 เร่ืองที่ 3  ทักษะพื้นฐานทางการศึกษาหาความรู  ทักษะการแกปญหา  และเทคนิคในการเรียนรู 

               ดวยตนเอง 

เร่ืองที่ 4  ปจจัยที่ทําใหการเรียนรูดวยตนเองประสบความสําเร็จ 

   

 

 



2 

เร่ืองท่ี  1  ความหมาย และความสําคัญ  ของการเรียนรูดวยตนเอง 

คําตอบ คือ ในปจจุบันโลกมีความกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ความรูตาง ๆ ได

เพิ่มขึ้นเปน อันมาก การเรียนรูจากสถาบันการศึกษาไมอาจทําใหบุคคลศึกษาความรูไดครบทั้งหมด การ

ไขวควาหาความรูดวยตนเอง จึงเปนอีกวิธีหนึง่ที่จะสนองความตองการของบุคคลได เพราะเมือ่ใดก็

ตามที่บุคคลมีใจรักที่จะศึกษา คนควา สิ่งที่ตนตองการจะรู บุคคลนั้นก็จะดําเนินการศึกษาเรียนรูอยาง

ตอเนื่องโดยไมมีใครตองบอก  ประกอบกับระบบการศึกษาและปรัชญาการศึกษาเพื่อเตรียมคนให

สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต แสวงหาความรูดวยตนเอง ใฝหาความรู รูแหลงทรัพยากรการเรียน  รูวิธีการ

หาความรู มีความสามารถในการคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน มีนิสัยในการทํางานและการดํารงชีวิต 

และมสีวนรวมในการปกครองประเทศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเรียนรูดวยตนเอง สามารถชวยใหผูเรียนพัฒนาและเพิ่มศักยภาพ 

ของตนเองโดยการคนพบความสามารถและสิ่งที่มีคุณคาในตนเองที่เคย

มองขามไป  

(“...it is possible to help learners expand their potential by discovered that 

which is yet untapped…”) (Brockett & Hiemstra, 1991) 
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 การศึกษาตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 เปนการ

จัดการศึกษาทีม่ีความเหมาะสมกับสภาพปญหา และความตองการของผูเรียนทีอ่ยูนอกระบบ ซึง่เปนผูทีม่ี

ประสบการณจากการทํางานและการประกอบอาชีพ โดยการกําหนดสาระการเรียนรู  มาตรฐานการเรียนรู 

การจัดการเรียนรู การวัดและประเมินผล ใหการพัฒนากับกลุมเปาหมายดานจิตใจ ใหมีคุณธรรม ควบคูไป

กับการพัฒนาการเรียนรู   สรางภูมิคุมกัน สามารถจัดการกับองคความรู ทั้งภูมิปญญาทองถิ่นและเทคโนโลยี 

เพื่อใหผูเรียนสามารถปรับตัวอยูในสังคมที่มีการเปลีย่นแปลงตลอดเวลา สรางภูมิคุมกันตามแนวเศรษฐกิจ

พอเพียง รวมทั้งคํานึงถึงธรรมชาติการเรียนรูของผูที่อยูนอกระบบ และสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง การปกครอง ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีและการสื่อสาร  ดังนั้น ในการศึกษาแตละรายวิชา 

ผู เรียนจะตองตระหนักวา การศึกษาตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

พุทธศักราช 2551 นี้ จะสัมฤทธิผลไดดวยดีหากผูเรียนไดศึกษาพรอมทั้งการปฏิบัติตามคําแนะนําของครูแต

ละวิชาที่ไดกําหนดเนือ้หาเปนบทตาง ๆ โดยแตละบทจะมีคําถาม รายละเอียดกิจกรรมและแบบฝกปฏิบัติ

ตาง ๆ ซึ่งผูเรียนจะตองทําความเขาใจในบทเรียน และทํากิจกรรม ตลอดจนทําตามแบบฝกปฏิบัติที่ได

กําหนดไวอยางครบถวน ซึ่งในหนังสือแบบฝกปฏิบัติของแตละวิชาไดจัดใหมีรายละเอียดตาง ๆ ดังกลาว 

ตลอดจนแบบประเมินผลการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนไดวัดความรูเดิมและวัดความกาวหนาหลังจากที่ไดเรียนรู 

รวมทั้งการที่ผูเรียนจะไดมีการทบทวนบทเรียน หรือสิง่ที่ไดเรียนรู อันจะเปนประโยชนในการเตรียมสอบ

ตอไปไดอีกดวย 

 การเรียนรูในสาระทักษะการเรียนรู เปนสาระเกีย่วกับรายวิชาการเรียนรูดวยตนเอง รายวิชาการใช

แหลงเรียนรู รายวิชาการจัดการความรู รายวิชาการคิดเปน และรายวิชาการวิจัยอยางงาย     ในสวนของ

รายวิชาการเรียนรูดวยตนเองเปนสาระการเรียนรูเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู   ในดานการเรียนรูดวย

ตนเอง เปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษา คนควา ฝกทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง เพือ่มุงเสริมสรางใหผูเรียนมี

นิสัยรักการเรียนรูซึ่งเปนทักษะพื้นฐานของบุคคลแหงการเรียนรูที่ยั่งยืน เพื่อใชเปนเครื่องมือในการชี้นํา

ตนเองในการเรียนรูไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต 

 การเรียนรูดวยตนเอง (Self-Directed Learning) เปนแนวทางการเรียนรูหนึง่ทีส่อดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพปจจุบัน และเปนแนวคิดทีส่นับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตของสมาชิกในสังคมสูการ

เปนสังคมแหงการเรียนรู โดยการเรียนรูดวยตนเองเปนการเรียนรูที่ทําใหบุคคลมีการริเริ่มการเรียนรูดวย

ตนเอง มีเปาหมายในการเรียนรูที่แนนอน มีความรับผิดชอบในชีวิตของตนเอง ไมพึง่คนอืน่  มีแรงจูงใจ ทํา

ใหผูเรียนเปนบุคคลที่ใฝรู ใฝเรียน ทีม่ีการเรียนรูตลอดชีวิต เรียนรู     วิธีเรียน สามารถเรียนรูเรือ่งราวตาง ๆ 

ไดมากกวาการเรียนที่มีครูปอนความรูใหเพียงอยางเดียว   
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 การเรียนรูดวยตนเองเปนหลักการทางการศึกษาซึ่งไดรับความสนใจมากขึ้นโดยลําดับในทุกองคกร

การศึกษา เพราะเปนแนวทางหนึ่งที่สนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต ในอันทีจ่ะ          หลอหลอมผูเรียนใหมี

ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต ตามทีมุ่งหวังไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 การเรียนรูดวยตนเอง เปนหลักการทางการศึกษาทีม่ีแนวคิดพื้นฐานมาจาก

ทฤษฎีของกลุมมนุษยนิยม (Humanism) ซึ่งเชื่อวา มนุษย ทุกคนมีธรรมชาติเปนคนดี มีเสรีภาพและความ

เปนตนเอง มีความเปนปจเจกชนและศักยภาพ มีตนและการรับรูตนเอง มีการเปนจริงในสิ่งทีต่นสามารถ

เปนได มีการรับรู มีความรับผิดชอบและความเปนมนุษย  

ดังนัน้ การทีผู่เรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองไดนับวาเปนคุณลักษณะทีดี่ทีสุ่ดซึง่มีอยูใน ตัวบุคคล

ทุกคน ผูเรียนควรจะมีคุณลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูดวยตนเองจัดเปนกระบวนการเรียนรู

ตลอดชีวิต ยอมรับในศักยภาพของผูเรียนวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถทีจ่ะเรียนรูสิง่ตาง ๆ ไดดวยตนเอง 

เพื่อที่ตนเองสามารถที่ดํารงชีวิตอยูในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาไดอยางมีความสุข  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         ในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูในบทท่ี 1 การเรียนรูดวยตนเองน้ี  

ผูเรียนจะตองรวบรวมผลการปฏิบัติกิจกรรมซึ่งเปนหลักฐานของ 

การเรียนรู โดยใหผูเรียนบรรจุในแฟมสะสมผลงาน  (Portfolio) ของ 

ผูเรียนแตละบุคคลดังน้ัน เมื่อสิ้นสุดการเรียนรูในบทท่ี  1 ทักษะ 

การเรียนรูดวยตนเองน้ี  ผูเรียนจะตองมีแฟมสะสมผลงานสงครู  
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ชื่อ........................................................นามสกุล...................................................ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

คําชี้แจง    แบบสอบถามฉบับนี้ เปนแบบสอบถามที่วัดความชอบและเจตคติเกี่ยวกับการเรียนรูของทาน 

    ใหทานอานขอความตาง ๆ ตอไปน้ี ซึ่งมีดวยกัน 58 ขอ หลังจากนั้น โปรดทําเคร่ืองหมาย   

   ลงในชองที่ตรงกับ ความเปนจริง

  

 ของตัวทานมากที่สุด 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความน้ันสวนใหญเปนเชนน้ีหรือมนีอยคร้ังที่ไมใช 

มาก หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความเกินคร่ึงมกัเปนเชนน้ี 

ปานกลาง หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความจริงบางไมจริงบางคร่ึงตอคร่ึง  

นอย หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความเปนจริงบางไมบอยนัก 

นอยที่สุด หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความไมจริง  ไมเคยเปนเชนน้ี  

   

รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1. ขาพเจาตองการเรียนรูอยูเสมอตราบช่ัวชีวิต      

2. ขาพเจาทราบดีวาขาพเจาตองการเรียนอะไร      

3. เม่ือประสบกับบางส่ิงบางอยางที่ไมเจาใจ ขาพเจาจะหลีกเล่ียงไปจากส่ิงนั้น      

4. ถาขาพเจาตองการเรียนรูส่ิงใด ขาพเจาจะหาทางเรียนรูใหได      

5. ขาพเจารักทีจ่ะเรียนรูอยูเสมอ      

6. ขาพเจาตองการใชเวลาพอสมควรในการเริ่มศึกษาเรื่องใหม ๆ      

7. ในช้ันเรียนขาพเจาหวังทีจ่ะใหผูสอนบอกผูเรียนทัง้หมดอยางชัดเจนวาตองทํา

อะไรบางอยูตลอดเวลา 

     

      

แบบประเมินตนเองกอนเรียน 

แบบวัดระดับความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน 
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รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

8. ขาพเจาเช่ือวา การคิดเสมอวาตวัเราเปนใครและอยูที่ไหน และจะทําอะไร เปน 

หลักสําคัญของการศึกษาของทุกคน 

     

9. ขาพเจาทาํงานดวยตนเองไดไมดีนัก      

10. ถาตองการขอมูลบางอยางที่ยังไมมี ขาพเจาทราบดีวาจะไปหาไดที่ไหน      

11. ขาพเจาสามารถเรียนรูส่ิงตาง ๆ ดวยตนเองไดดีกวาคนสวนมาก      

12. แมขาพเจาจะมีความคิดที่ดี แตดูเหมือนไมสามารถนํามาใชปฏบิัติได      

13. ขาพเจาตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจวาควรเรียนอะไร และจะเรียนอยางไร      

14. ขาพเจาไมเคยทอถอยตอการเรียนส่ิงที่ยาก ถาเปนเรื่องทีข่าพเจาสนใจ      

15. ไมมีใครอ่ืนนอกจากตัวขาพเจาที่จะตองรับผิดชอบในส่ิงที่ขาพเจาเลือกเรียน      

16. ขาพเจาสามารถบอกไดวา ขาพเจาเรียนส่ิงใดไดดีหรือไม      

17. ส่ิงที่ขาพเจาตองการเรียนรูไดมากมาย จนขาพเจาอยากใหแตละวันมีมากกวา  

24 ช่ัวโมง 

     

18. ถาตัดสินใจทีจ่ะเรียนรูอะไรก็ตาม ขาพเจาสามารถจะจัดเวลาทีจ่ะเรียนรูส่ิงนั้น

ได ไมวาจะมีภารกิจมากมายเพียงใดก็ตาม 

     

19. ขาพเจามีปญหาในการทาํความเขาใจเรื่องที่อาน      

20. ถาขาพเจาไมเรียนก็ไมใชความผิดของขาพเจา      

21. ขาพเจาทราบดวีา เม่ือไรที่ขาพเจาตองการจะเรียนรูในเรื่องใดเรื่องหนี่งใหมาก

ขึ้น 

     

22. ขอมีความเขาใจพอทีจ่ะทาํขอสอบใหไดคะแนนสูง ๆ ก็พอใจแลว ถึงแมวา 

ขาพเจายังไมเขาใจเรื่องนั้นอยางถองแทก็ตามที 

     

23. ขาพเจาคดิวา หองสมุดเปนสถานที่ที่นาเบื่อ      

24. ขาพเจาช่ืนชอบผูที่เรียนรูส่ิงใหม ๆ อยูเสมอ      

25. ขาพเจาสามารถคดิคนวิธกีารตาง ๆ ไดหลายแบบสําหรับการเรียนรูหวัขอใหม ๆ      

26. ขาพเจาพยายามเช่ือมโยงส่ิงที่กําลังเรียนกับเปาหมายระยะยาว ที่ตั้งไว      

27. ขาพเจามีความสามารถเรียนรู ในเกือบทุกเรื่อง ทีข่าพเจาตองการ จะรู      

28. ขาพเจาสนกุสนานในการคนหาคาํตอบสําหรบัคาํถามตาง ๆ      

29. ขาพเจาไมชอบคาํถามทีม่คีาํตอบถูกตองมากกวาหนึ่งคําตอบ      

30. ขาพเจามีความอยากรูอยากเหน็เก่ียวกับส่ิงตาง ๆ มากมาย      
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รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

31. ขาพเจาจะดใีจมาก หากการเรยีนรูของขาพเจาไดส้ินสุดลง      

32. ขาพเจาไมไดสนใจการเรียนรู เม่ือเปรียบเทียบกับผูอ่ืน      

33. ขาพเจาไมมีปญหา เก่ียวกับทกัษะเบือ้งตนในการศกึษาคนควา ไดแก                      

ทกัษะการฟง อาน เขยีน และจาํ 

     

34. ขาพเจาชอบทดลองส่ิงใหม ๆ แมไมแนใจ วา ผลนัน้จะออกมา อยางไร      

35. ขาพเจาไมชอบ เม่ือมีคนช้ีใหเห็นถึงขอผิดพลาด ในส่ิงทีข่าพเจากําลังทาํอยู      

36. ขาพเจามีความสามารถในการคดิคน หาวิธแีปลกๆ ที่จะทําส่ิงตาง ๆ      

37. ขาพเจาชอบคดิถึงอนาคต      

38. ขาพเจามีความพยายามคนหาคําตอบในส่ิงที่ตองการรูไดดี เมื่อเทียบกับผูอ่ืน      

39. ขาพเจาเห็นวาปญหาเปนส่ิงทีท่าทาย ไมใชสัญญาณใหหยุดทํา      

40. ขาพเจาสามารถบงัคบัตนเอง ใหกระทําส่ิงที่ คิดวา ควรกระทาํ      

41. ขาพเจาชอบวิธีการของขาพเจา ในการสํารวจตรวจสอบปญหาตาง ๆ      

42. ขาพเจามักเปนผูนาํกลุม ในการเรียนรู      

43. ขาพเจาสนุกที่ไดแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผูอ่ืน      

44. ขาพเจาไมชอบสถานการณการเรียนรูที่ทาทาย      

45. ขาพเจามีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะเรียนรูส่ิงใหม ๆ      

46. ย่ิงไดเรียนรูมาก ขาพเจาก็ย่ิงรูสึก วา โลกนีน้าตื่นเตน      

47. การเรียนรูเปนเรื่องสนุก      

48. การยึดการเรียนรูที่ใชไดผลมาแลว ดกีวา การลองใชวิธใีหม ๆ      

49. ขาพเจาตองการเรียนรูใหมากย่ิงขึ้น เพ่ือจะได เปนคนที่มีความเจริญกาวหนา      

50. ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบเก่ียวกับการเรียนรูของขาพเจาเอง ไมมีใครมารับผิดชอบ

แทนได 

     

51. การเรียนรูถึงวิธีการเรียน เปนส่ิงที่สําคัญสําหรับขาพเจา      

52. ขาพเจาไมมีวันที่จะแกเกินไป ในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ      

53. การเรียนรูอยูตลอดเวลา เปนส่ิงที่นาเบื่อหนาย      

54. การเรียนรูเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิต      

55. ในแตละปขาพเจาไดเรียนรูส่ิงใหมๆ หลายๆ อยางดวยตนเอง      

56. การเรียนรูไมไดทาํใหชีวิตของขาพเจา แตกตางไปจากเดมิ      
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รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

57. ขาพเจาเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในช้ันเรียน และการเรียนรูดวยตนเอง      

58 ขาพเจาเห็นดวยกับความคิดทีว่า “ผูเรียนคือ ผูนํา”      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง 

ในการเรียนรูดวยตนเองเปนบุคลิกลักษณะสวนบุคคลของผูเรียน ที่ตองการใหเกิดขึ้นในตัว

ผูเรียนตามเปาหมายของการศึกษา ผูเรียนที่มีความพรอมในการเรียนดวยตนเองจะมีความรับผิดชอบ

สวนบุคคล ความรับผิดชอบตอความคิดและการกระทําของตนเอง สามารถควบคุมและโตตอบ

สถานการณ สามารถควบคุมตนเองใหเปนไปในทิศทางที่ตนเลือก โดยยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการ

กระทําที่มาจากความคิดตัดสินใจของตนเอง  

 

การเริ่มตนเรยีนรูดวยตนเองท่ีดีท่ีสุดนั้น   เรามาเริ่มตนท่ีความพรอมในการเรียนรู

ดวยตนเอง  และทานคงทราบในเบื้องตนแลววา ระดับความพรอมในการเรียนรูดวย

ตนเองของทาน อยูในระดับใด (มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด) 
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ความหมาย  และความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง 

 

 

 

การเรียนรูเปนเร่ืองของทุกคน ศักด์ิศรีของผูเรียนจะมีไดเมื่อมีโอกาสในการเลือกเรียนในเร่ืองที่

หลากหลายและมีความหมายแกตนเอง การเรียนรูมีองคประกอบ 2 ดาน คือ องคประกอบภายนอก       

ไดแก สภาพแวดลอม โรงเรียน สถานศึกษา สิ่งอํานวยความสะดวก และครู องคประกอบภายใน ไดแก การ

คิดเปน พึ่งตนเองได  มีอิสรภาพ ใฝรู ใฝสรางสรรค มีความคิดเชิงเหตุผล มีจิตสํานึกในการเรียนรู มีเจตคติ

เชิงบวกตอการเรียนรู การเรียนรูที่เกิดขึ้นมิไดเกิดขึ้นจากการฟงคําบรรยายหรือทําตามที่ครูผูสอนบอก แต

อาจเกิดขึ้นไดในสถานการณตาง ๆ  ตอไปน้ี  

1. การเรียนรูโดยบังเอิญ  การเรียนรูแบบน้ีเกิดขึ้นโดยบังเอิญ มิไดเกิดจากความต้ังใจ          

2. การเรียนรูดวยตนเอง  เปนการเรียนรูดวยความต้ังใจของผูเรียน ซึ่งมีความปรารถนาจะรูใน 

เร่ืองน้ัน ผูเรียนจึงคิดหาวิธีการเรียนดวยวิธีการตางๆ หลังจากน้ันจะมีการประเมนิผลการเรียนรูดวยตนเอง

จะเปนรูปแบบการเรียนรูท่ีทวีความสําคัญในโลกยุคโลกาภิวัตน บุคคลซึ่งสามารถปรับตนเองใหตามทัน

ความกาวหนาของโลกโดยใชสื่ออุปกรณยุคใหมได จะทําใหเปนคนที่มีคุณคาและประสบความสําเร็จได

อยางดี                                                                                                                      

3. การเรียนรูโดยกลุม การเรียนรูแบบน้ีเกิดจากการที่ผูเรียนรวมกลุมกันแลวเชิญผูทรงคุณวุฒิมา

บรรยายใหกับสมาชิกทําใหสมาชิกมีความรูเร่ืองที่วิทยากรพูด                               

4. การเรียนรูจากสถาบันการศึกษา เปนการเรียนแบบเปนทางการ มีหลักสูตร การประเมินผล มี

ระเบียบการเขาศึกษาทีช่ัดเจน ผูเรียนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบที่กําหนด เมือ่ปฏิบัติครบถวนตามเกณฑที่

กําหนดก็จะไดรับปริญญา หรือประกาศนียบัตร จากสถานการณการเรียนรูดังกลาวจะเห็นไดวา การ

เรียนรูอาจเกิดไดหลายวิธี และการเรียนรูนัน้  ไมจําเปนตองเกิดขึน้ในสถาบันการศึกษาเสมอไป การเรียนรู

อาจเกิดขึ้นไดจากการเรียนรูดวยตนเอง หรือจากการเรียนโดยกลุมก็ได และการที่บุคคลมีความตระหนัก

เรียนรูอยูภายในจิตสํานึกของบุคคลน้ัน การเรียนรูดวยตนเองจึงเปนตัวอยางของการเรียนรูในลักษณะที่เปน

การเรียนรู ที่ทําใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต  ซึ่งมีความสําคัญสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลกปจจุบัน 

และสนับสนุนสภาพ “สังคมแหงการเรียนรู” ไดเปนอยางดี  

“เด็กตามธรรมชาติตองพึ่งพิงผูอ่ืนและตองการผูปกครองปกปองเลี้ยงดูและตัดสินใจแทน                      

เมื่อเติบโตเปนผูใหญก็พัฒนามีความอิสระ พึ่งพิงจากภายนอกลดลงและเปนตวัเอง                                     

จนมีคุณลักษณะการชี้นําตนเองในการเรียนรู” 
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การเรียนรูดวยตนเองคืออะไร 

เมื่อกลาวถึง การเรียนดวยตนเอง แลวบุคคลโดยทั่วไปมักจะเขาใจวาเปนการเรียนที่ผูเรียน

ทําการศึกษาคนควาดวยตนเองตามลําพังโดยไมตองพึ่งพาผูสอน แตแทที่จริงแลวการเรียนดวยตนเองที่

ตองการใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียนน้ัน เปนกระบวนการเรียนรูท่ีผูเรียนริเร่ิมการเรียนรูดวยตนเอง ตามความ

สนใจ ความตองการ และความถนัด มีเปาหมาย รูจักแสวงหาแหลงทรัพยากรของการเรียนรู เลือกวิธีการ

เรียนรู จนถึงการประเมินความกาวหนาของการเรียนรูของตนเอง โดยจะดําเนินการดวยตนเองหรือรวมมือ

ชวยเหลือกับผูอื่นหรือไมก็ได ซึ่งผูเรียนจะตองมีความรับผิดชอบและเปนผูควบคุมการเรียนของตนเอง 

ทั้งนี้การเรียนดวยตนเองนัน้มีแนวคิดพื้นฐานมาจากแนวคิดทฤษฎีกลุมมนุษยนิยมทีม่ีความเชื่อใน

เรือ่งความเปนอิสระและความเปนตัวของตัวเองของมนุษยวามนุษยทุกคนเกิดมาพรอมกับความดี มีความ

เปนอิสระ เปนตัวของตัวเอง สามารถหาทางเลือกของตนเอง มีศักยภาพและสามารถพัฒนาศักยภาพของ

ตนเองไดอยางไมมีขีดจํากัด รวมทัง้มีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอื่น ซึ่งการเรียนดวยตนเองกอใหเกิด

ผลในทางบวกตอการเรียน โดยจะสงผลใหผูเรียนมีความเชื่อมัน่ในตนเอง  มีแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น มี

ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงขึ้น  และมีการใชวิธีการเรียนทีห่ลากหลาย การเรียนดวยตนเองจึงเปนมาตรฐาน

การศึกษาที่ควรสงเสริมใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน   ทุกคน เพราะเมือ่ใดก็ตามทีผู่เรียนมีใจรักทีจ่ะศึกษา คนควา

จากความตองการของตนเอง ผูเรียนก็จะมีการศึกษาคนควาอยางตอเนื่องตอไปโดยไมตองมีใครบอกหรือ

บังคับ เปนแรงกระตุนใหเกิดความอยากรูอยากเห็นตอไปไมมีที่สิน้สุด ซึง่จะนําไปสูการเปนผูเรียนรูตลอด

ชีวิตตามเปาหมายของการศึกษาตอไป  

การเรียนดวยตนเองมีอยู 2 ลักษณะคือ ลักษณะที่เปนการจัดการเรียนรูที่มีจุดเนนใหผูเรียนเปน

ศูนยกลางในการเรียนโดยเปนผูรับผิดชอบและควบคุมการเรียนของตนเองโดยการวางแผน ปฏิบัติการ

เรียนรู และประเมินการเรียนรูดวยตนเอง ซึง่ไมจําเปนจะตองเรียนดวยตนเองเพียงคนเดียวตามลําพัง และ

ผูเรียนสามารถถายโอนการเรียนรูและทักษะทีไ่ดจากสถานการณหนึ่งไปยังอีก สถานการณหนึง่ได ในอีก

ลักษณะหน่ึงเปนลักษณะทางบุคลิกภาพที่มีอยูในตัวผูที่เรียนดวยตนเองทุกคนซึ่งมีอยูในระดับที่ไมเทากันใน

แตละสถานการณการเรียน โดยเปนลักษณะที่สามารถพัฒนาใหสูงขึ้นไดและจะพัฒนาไดสูงสุดเมือ่มีการจัด

สภาพการจัดการเรียนรูที่เอ้ือกัน 

“การเรียนรูเปนเพื่อนที่ดีที่สุดของมนุษย”  

(LEARNING makes a man fit company for himself)  ... (Young)... 
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การเรียนรูดวยตนเองมีความสําคัญอยางไร 

 การเรียนรูดวยตนเอง (Self-Directed Learning) เปนแนวทางการเรียนรูหน่ึงที่สอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพปจจุบัน และเปนแนวคิดที่สนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตของสมาชิกในสังคมสูการ

เปนสังคมแหงการเรียนรู โดยการเรียนรูดวยตนเองเปนการเรียนรูที่ทําใหบุคคลมีการริเร่ิมการเรียนรูดวย

ตนเอง มีเปาหมายในการเรียนรูที่แนนอน มีความรับผิดชอบในชีวิตของตนเอง ไมพึ่งคนอ่ืน  มีแรงจูงใจ ทํา

ใหผูเรียนเปนบุคคลที่ใฝรู ใฝเรียน ที่มีการเรียนรูตลอดชีวิต เรียนรูวิธีเรียน สามารถเรียนรูเร่ืองราวตาง ๆ ได

มากกวาการเรียนที่มีครูปอนความรูใหเพียงอยางเดียว  การเรียนรูดวยตนเองไดนับวาเปนคุณลักษณะที่ดี

ที่สุดซึ่งมีอยูใน ตัวบุคคลทุกคน ผูเรียนควรจะมีคุณลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูดวยตนเอง

จัดเปนกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิต ยอมรับในศักยภาพของผูเรียนวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถที่จะ

เรียนรูสิ่งตาง ๆ ไดดวยตนเอง เพื่อที่ตนเองสามารถที่ดํารงชีวิตอยูในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

ไดอยางมีความสุข  ดังน้ัน การเรียนรูดวยตนเองมีความสําคัญดังน้ี 

 1. บุคคลที่เรียนรูดวยการริเร่ิมของตนเองจะเรียนไดมากกวา ดีกวา มีความต้ังใจ  มีจุดมุงหมายและมี

แรงจูงใจสูงกวา สามารถนําประโยชนจากการเรียนรูไปใชไดดีกวาและยาวนานกวาคนที่เรียนโดยเปนเพียง

ผูรับ หรือรอการถายทอดจากครู 

2. การเรียนรูดวยตนเองสอดคลองกับพัฒนาการทางจิตวิทยา และกระบวนการทางธรรมชาติ ทําให

บุคคลมีทิศทางของการบรรลุวุฒิภาวะจากลักษณะหนึ่งไปสูอีกลักษณะหนึ่ง คือ เมื ่อตอนเด็ก ๆ  เปน

ธรรมชาติที่จะตองพึ่งพิงผูอ่ืน ตองการผูปกครองปกปองเลี้ยงดู และตัดสินใจแทนให เมื่อเติบโตมีพัฒนาการ

ขึน้เรื่อยๆ พัฒนาตนเองไปสูความเปนอิสระ ไมตองพึ่งพิงผูปกครอง ครู และผูอืน่ การพัฒนาเปนไปใน

สภาพที่เพิ่มความเปนตัวของตัวเอง 

 3. การเรียนรูดวยตนเองทําใหผูเรียนมีความรับผิดชอบ ซึ่งเปนลักษณะที่สอดคลองกับพัฒนาการ

ใหม ๆ ทางการศึกษา เชน หลักสูตร หองเรียนแบบเปด ศูนยบริการวิชาการ การศึกษาอยางอิสระ 

มหาวิทยาลัยเปด ลวนเนนใหผูเรียนรับผิดชอบการเรียนรูเอง 

การเรียนดวยตนเอง (Self-Directed Learning) เปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนริเริม่การเรียนรูดวย

ตนเอง ตามความสนใจ ความตองการ และความถนัด มีเปาหมาย รูจักแสวงหาแหลงทรัพยากรของการ

เรียนรู เลือกวิธีการเรียนรู จนถึงการประเมินความกาวหนาของการเรียนรูของตนเอง โดยจะดําเนินการดวย

ตนเองหรือรวมมือชวยเหลือกับผูอื่นหรือไมก็ได ซึง่ผูเรียนจะตองมีความรับผิดชอบและเปนผูควบคุมการ

เรียนของ ตนเอง 
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 4. การเรียนรูดวยตนเองทําใหมนุษยอยูรอด การมีความเปลีย่นแปลงใหม ๆ เกิดขึน้เสมอ  ทําใหมี

ความจําเปนที่จะตองศึกษาเรียนรู การเรียนรูดวยตนเองจึงเปนกระบวนการตอเน่ืองตลอดชวีติ 

 

 

 

 

 

การเรียนรูดวยตนเองมีลักษณะอยางไร 

การเรียนรูดวยตนเอง สามารถจําแนกออกเปน 2 ลักษณะสําคัญ ดังน้ี  

1. ลักษณะที่เปนบุคลิกคุณลักษณะสวนบุคคลของผูเรียนในการเรียนดวยตนเอง จัดเปน 

องคประกอบภายในที่จะทําใหผูเรียนมีแรงจูงใจอยากเรียนตอไป โดยผูเรียนที่มี คุณลักษณะในการเรียนดวย

ตนเองจะมีความรับผิดชอบตอความคิดและการกระทําเกี่ยวกับการเรียน รวมทั้ง รับผิดชอบในการบริหาร

จัดการตนเอง ซึ่งมีโอกาสเกิดขึ้นไดสูงสุดเมื่อมีการจัดสภาพการเรียนรูที่สงเสริมกัน  

2. ลักษณะที่เปนการจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดเรียนดวยตนเอง   ประกอบดวย ขัน้ตอนการวาง

แผนการเรียน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผลการเรียน จัดเปนองคประกอบ ภายนอกที่สงผลตอ

การเรียนดวยตนเองของผูเรียน ซึ่งการจัดการเรียนรูแบบน้ีผูเรียนจะไดประโยชนจากการเรียนมากที่สุด  

Knowles (1975) เสนอใหใชสญัญาการเรียน (Learning contracts) เปนการมอบหมายภาระงานใหแกผูเรียน

วาจะตองทําอะไรบางเพื่อใหไดรับความรูตามเปาประสงคและผูเรียนจะปฏิบัติตามเงื่อนไขนั้น  

องคประกอบของการเรียนรูดวยตนเองมีอะไรบาง 

องคประกอบของการเรียนรูดวยตนเอง มีดังน้ี 

1. การวิเคราะหความตองการของตนเองจะเร่ิมจากใหผูเรียนแตละคนบอกความตองการ 

และความสนใจของตนในการเรียนกับเพื่อนอีกคน ทําหนาที่เปนที่ปรึกษา แนะนํา และเพือ่นอีกคน 

ทําหนาที่จดบันทึก และใหกระทําเชนน้ีหมุนเวียน ทั้ง 3 คน แสดงบทบาทครบทั้ง 3 ดาน คือ ผูเสนอ 

ความตองการ ผูใหคําปรึกษา และผูคอยจดบันทึก การสังเกตการณ เพือ่ประโยชนในการเรียน 

รวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกันในทุกๆ ดาน 

 การเรียนรูดวยตนเอง เปนคุณลักษณะที่สําคัญตอการดําเนินชีวิตที่มีประสิทธิภาพ ชวยใหผูเรียน

มีความต้ังใจและมีแรงจูงใจสูง  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  มีความยืดหยุนมากขึ้น  มีการปรับพฤติกรรม

การทํางานรวมกับผูอืน่ได รูจักเหตุผล รูจักคิดวิเคราะห ปรับและประยุกตใชวิธีการแกปญหาของตนเอง 

จัดการกับปญหาไดดีขึ้น และสามารถนําประโยชนของการเรียนรูไปใชไดดีและยาวนานขึ้น ทําใหผูเรียน

ประสบความสําเร็จในการเรียน  
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2. การกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน โดยเร่ิมจากบทบาทของผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียน 

ควรศึกษาจุดมุงหมายของวิชา แลวเขยีนจุดมุงหมายในการเรียนของตนใหชดัเจน เนนพฤติกรรมที่ 

คาดหวัง วัดได มีความแตกตางของจุดมุงหมายในแตละระดับ 

3. การวางแผนการเรียน ใหผูเรียนกําหนดแนวทางการเรียนตามวัตถุประสงคที่ระบุไว 

จัดเนื้อหาใหเหมาะสมกับสภาพความตองการและความสนใจของตน ระบกุารจัดการเรียนรูให 

เหมาะสมกับตนเองมากที่สุด 

4. การแสวงหาแหลงวิทยาการทั้งที่เปนวัสดุและบุคคล 

4.1 แหลงวิทยาการที่เปนประโยชนในการศึกษาคนควา เชน หองสมุด พิพิธภัณฑ เปนตน 

4.2 ทักษะตาง ๆ ทีม่สีวนชวยในการแสวงแหลงวิทยาการไดอยางสะดวกรวดเร็ว เชน 

ทักษะการต้ังคําถาม ทักษะการอาน เปนตน 

 5. การประเมินผล ควรประเมินผลการเรียนดวยตนเองตามที่กําหนดจุดมุงหมายของการ 

เรียนไว และใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเกี่ยวกับความรู ความเขาใจ ทักษะ ทัศนคติ คานิยม มี 

ขัน้ตอนในการประเมนิ คือ 

 5.1 กําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคใหชัดเจน 

 5.2 ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคซึ่งเปนสิ่งสําคัญ 

 5.3 รวบรวมหลักฐานจากผลการประเมินเพื่อตัดสินใจซึ่งตองต้ังอยูบนพื้นฐานของ 

ขอมูลที่สมบูรณและเชื่อถือได 

 5.4 เปรียบเทียบขอมูลกอนเรียนกับหลังเรียนเพื่อดูวาผูเรียนมีความกาวหนาเพียงใด 

 5.5 ใชแหลงขอมูลจากครูและผูเรียนเปนหลกัในการประเมนิ 

 

 

 

 

 

 

 องคประกอบของการเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนควรมีการวิเคราะหความตองการ วิเคราะห

เน้ือหา กาํหนดจุดมุงหมายและการวางแผนในการเรียน มีความสามารถในการแสวงหาแหลง

วิทยาการ และมีวิธีในการประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง โดยมีเพื่อนเปนผูรวมเรียนรูไปพรอมกัน 

และมคีรูเปนผูชี้แนะ อํานวยความสะดวก และใหคําปรึกษา ทั้งน้ี ครูอาจตองมีการวิเคราะหความ

พรอมหรือทักษะที่จําเปนของผูเรียนในการกาวสูการเปนผูเรียนรูดวยตนเองได 
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รายละเอียดกิจกรรมการเรียนรู 

กิจกรรมท่ี  1  ใหอธิบายความหมายของคําวา  “การเรียนรูดวยตนเอง”   โดยสังเขป 

กิจกรรมท่ี  2  ใหอธิบาย “ความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง”   โดยสังเขป 

กิจกรรมท่ี  3 ใหสรุปสาระสําคัญของ “ลักษณะการเรียนรูดวยตนเอง” มาพอสังเขป 

กิจกรรมท่ี 4  ใหสรุปสาระสําคัญของ “องคประกอบของการเรียนรูดวยตนเอง” มาพอสังเขป 
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เร่ืองที่ 2  การกําหนดเปาหมาย และการวางแผนการเรียนรูดวยตนเอง 

กระบวนการในการเรียนรูดวยตนเอง ความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน เปนสิ่ง

สําคัญที่จะนําผูเรียนไปสูการเรียนรูดวยตนเอง เพราะความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองน้ัน หมายถึง 

การที่ผูเรียนควบคุมเน้ือหา กระบวนการ องคประกอบของสภาพแวดลอมในการเรียนรูของตนเอง ไดแก 

การวางแผนการเรียนของตนเอง โดยอาศัยแหลงทรัพยากรทางความรูตางๆ ที่จะชวยนําแผนสูการปฏิบัติ แต

ภายใตความรับผิดชอบของผูเรียน ผูเรียนรูดวยตนเองตองเตรียมการวางแผนการเรียนรูของตน และเลือกสิ่ง

ที่จะเรียนจากทางเลือกที่กําหนดไว รวมทั้ง วางโครงสรางของแผนการเรียนรูของตนอีกดวย ในการวาง

แผนการเรียนรู ผูเรียนตองสามารถปฏิบัติงานที่กําหนด วินิจฉัยความชวยเหลือที่ตองการ และทาํใหไดความ

ชวยเหลอืน้ัน สามารถเลือกแหลงความรู วิเคราะห และวางแผนการการเรียนทั้งหมด รวมทั้งประเมิน

ความกาวหนาในการเรียนของตน 

ในการเรียนรูดวยตนเองผูเรียนและครูควรมีบทบาทอยางไร 

 

บทบาทของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง บทบาทของครูในการเรียนรูดวยตนเอง 

1. การวิเคราะหความตองการในการเรียน 

  วินิจฉัยการเรียนรู 

  วินิจฉัยความตองการในการเรียนรูของตน 

  รับรูและยอมรับความสามารถของตน 

  มีความรับผิดชอบในการเรียนรู 

  สรางบรรยากาศการเรียนรูที่พอใจดวยตนเอง 

  มีสวนรวมในการระบุความตองการในการเรียน 

  เลือกสิ่งที่จะเรียนจากทางเลือกตางๆ ที่ 

     กาํหนด 

  วางโครงสรางของโครงการเรียนของตน 

 

  

1. การวิเคราะหความตองการในการเรียน 

   สรางความคุนเคยใหผูเรียนไววางใจ เขาใจ 

บทบาทครู บทบาทของตนเอง 

  วิเคราะหความตองการการเรียนรูของผูเรียน 

และพฤติกรรมที่ตองการใหเกิดแกผูเรียน 

  กําหนดโครงสรางคราว ๆ ของหลักสูตร  

ขอบเขตเน้ือหากวาง ๆ สรางทางเลือกที่หลากหลาย 

  สรางบรรยากาศใหเกิดความตองการการเรียน 

  วิเคราะหความพรอมในการเรียนรูของผูเรียน 

โดยการตรวจสอบความพรอมของผูเรียน 

  มสีวนรวมในการตัดสนิใจในทางเลอืกน้ัน 

  แนะนําขอมูลใหผูเรียนคิด วิเคราะหเอง 

การเปรียบเทียบบทบาทของครูและผูเรียนตามกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง 
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บทบาทของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง บทบาทของครูในการเรียนรูดวยตนเอง 

2. การกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน 

  ฝกการกาํหนดจุดมุงหมายในการเรียน 

 รูจุดมุงหมายในการเรียน และเรียนใหบรรลุ 

     จุดมุงหมาย 

 รวมกันพัฒนาเปาหมายการเรียนรู 

 กําหนดจุดมุงหมายจากความตองการของตน 

2. การกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน 

 กําหนดโครงสรางคราวๆ วัตถุประสงคการ 

เรียนของวิชา 

 ชวยใหผูเรียนเปลี่ยนความตองการที่มีอยูให 

เปนจุดมุงหมายการเรียนรูที่วัดไดเปนไดจริง 

  เปดโอกาสใหมีการระดมสมอง รวมแสดง 

ความคดิเห็นและการนําเสนอ 

 แนะนําขอมูลใหผูเรียนคิด วิเคราะหเอง 

3. การออกแบบแผนการเรียน 

  ฝกการทํางานอยางมีขั้นตอนจากงายไปยาก 

 การใชยุทธวิธีที่เหมาะสมในการเรียน 

 มีความรับผิดชอบในการดําเนินงานตามแผน 

 รวมมือ รวมใจรับผิดชอบการทํางานกลุม 

 รับผิดชอบควบคุมกิจกรรมการเรียนรูของ 

ตนเองตามแผนการเรียนทีก่าํหนดไว 

3. การออกแบบแผนการเรียน 

 เตรียมความพรอมโดยจัดประสบการณการ 

เรียนรู เสริมทักษะที่จําเปนในการเรียนรู 

 มสีวนรวมในการตัดสนิใจ วิธีการทํางาน ตอง 

ทราบวา เร่ืองใดใชวิธีใด สอนอยางไร มสีวนรวม 

ตัดสินใจเพียงใด 

 ยั่วยุใหเกิดพฤติกรรมการเรียนรู 

 ผูประสานสิ่งที่ตนเองรูกับสิ่งที่ผูเรียนตองการ 

 แนะนําขอมูลใหผูเรียนคิด วิเคราะหเองจนได

แนวทางทีแ่จมแจง สรางทางเลือกที่หลากหลาย 

ใหผูเรียนเลือกปฏิบัติตามแนวทางของตน 

4. การแสวงหาแหลงวิทยาการ 

  ฝกคนหาความรูตามที่ไดรับมอบหมายจาก 

      แหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 

 กําหนดบุคคล และสื่อการเรียนที่เกี่ยวของ 

4. การแสวงหาแหลงวิทยาการ 

  สอนกลยุทธการสืบคนขอมูล ถายทอดความรู 

     ถาผูเรียนตองการ 

  กระตุนความสนใจ ชี้แหลงความรู  แนะนําการใชสื่อ 

การเปรียบเทียบบทบาทของครูและผูเรียนตามกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง (ตอ) 
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 มสีวนรวมในการสืบคนขอมูลรวมกับเพื่อนๆ 

     ดวยความรับผิดชอบ 

 เลือกใชประโยชนจากกิจกรรมและยุทธวิธีที่มี 

ประสิทธิภาพเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด 

 จัดรูปแบบเน้ือหา สื่อการเรียนที่เหมาะสม 

     บางสวน 

 สงัเกต ติดตาม ใหคําแนะนําเมื่อผูเรียนเกิด 

ปญหาและตองการคําปรึกษา 

 

 

 

บทบาทของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง บทบาทของครูในการเรียนรูดวยตนเอง 

5. การประเมินผลการเรียนรู 

  ฝกการประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง 

 มสีวนรวมในการประเมินผล 

 ผูเรียนประเมินผลสัมฤทธิ์ดวยตนเอง 

5. การประเมินผลการเรียนรู 

 ใหความรูและฝกผูเรียนในการประเมินผลการ 

เรียนรูที่หลากหลาย 

  เปดโอกาสใหผูเรียนนําเสนอวิธีการ เกณฑ 

ประเมินผล และมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 

  จัดทําตารางการประเมินผลที่จะใชรวมกัน 

  แนะนําวิธีการประเมินเมื่อผูเรียนมีขอสงสัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเปรียบเทียบบทบาทของครูและผูเรียนตามกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง (ตอ) 
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ลักษณะสําคัญในการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน มีดังน้ี  

 1. การมีสวนรวมในการวางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมนิผลการเรียนรู ไดแก ผูเรียนมี 

สวนรวมวางแผนกิจกรรมการเรียนรูบนพื้นฐานความตองการของกลุมผูเรียน 

 2. การเรียนรูที่คํานึงถึงความสําคัญของผูเรียนเปนรายบุคคล ไดแก ความแตกตางในความสามารถ 

ความรูพื้นฐาน ความสนใจเรียน วิธีการเรียนรู จัดเน้ือหาและสือ่ใหเหมาะสม 

 3. การพัฒนาทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ไดแก การสืบคนขอมูล ฝกเทคนิคที่จําเปน เชน การสังเกต 

การอานอยางมีจุดประสงค การบันทึก เปนตน 

 4. การพัฒนาทักษะการเรียนรูซึ่งกันและกัน ไดแก การกาํหนดใหผูเรียนแบงความรับผิดชอบใน

กระบวนการเรียนรู การทํางานเด่ียว และเปนกลุมที่มีทักษะการเรียนรูตางกัน 

 5. การพัฒนาทักษะการประเมินตนเองและการรวมมือในการประเมินกับผูอ่ืน ไดแก การใหผูเรียน

เขาใจความตองการในการประเมิน ยอมรับการประเมินจากผูอ่ืน เปดโอกาสใหประเมินหลายรูปแบบ 

 

 

จะเห็นไดวา ทั้งผูเรียนและครูตองมีการวินิจฉัยความตองการสิ่งที่จะเรียน ความพรอม 

ของผูเรียนเกี่ยวกับทักษะที่จําเปนในการเรียน การกําหนดเปาหมาย การวางแผนการเรียนรู การ 

แสวงหาแหลงวิทยาการ การประเมินผลการเรียนรู ซึ่งครูเปนผูฝกฝน ใหแรงจูงใจ แนะนํา อํานวยความ 

สะดวกโดยเตรียมการเบื้องหลัง และใหคําปรึกษา สวนผูเรียนตองเปนผูเร่ิมตนปฏิบัติ ดวยความ 

กระตือรือรน เอาใจใส และมคีวามรับผิดชอบ กระทําอยางตอเน่ืองดวยตนเอง เรียนแบบมสีวนรวม 

จึงทําใหผูเรียนเปนผูเรียนรูดวยตนเองได ดังหลักการที่วา “การเรียนรูตองเร่ิมตนที่ตนเอง” และ 

ศักยภาพอันพรอมที่จะเจริญเติบโตดวยตนเองน้ัน ผูเรียนควรนําหัวใจนักปราชญ คือ ส ุจิ ปุ ลิ หรือ 

ฟง คิด ถาม เขยีน มาใชในการสังเคราะหความรู นอกจากน้ี กระบวนการเรียนรูในบริบททางสังคม 

จะเปนพลงัอันหน่ึงในการเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งเปนการเรียนรูในสภาพชีวิตประจําวันที่ตองอาศัย 

สภาพแวดลอมมสีวนรวมในกระบวนการ ทําใหเกิดบรรยากาศการแลกเปลี่ยน พึ่งพากัน แตภายใต 

ความเปนอิสระในทางเลือกของผูเรียนดวยวิจารณญาณที่อาศัย เหตุผล ประสบการณ หรือคําชี้แนะ 

จากผูรู ครู และผูเรียนจึงเปนความรับผิดชอบรวมกันตอความสําเร็จในการเรียนรูดวยตนเอง 
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กระบวนการในการเรียนรูดวยตนเอง เปนวิธีการที่ผูเรียนตองจัดกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง โดย

ดําเนินการ ดังน้ี  

 1. การวินิจฉัยความตองการในการเรียน 

 2. การกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน 

 3. การออกแบบแผนการเรียน 

 4. การดําเนินการเรียนรูจากแหลงวิทยาการ 

 5. การประเมินผล 

 การตอบสนองของผูเรียนและครูตามกระบวนการในเรียนรูดวยตนเอง มีดังน้ี 

ข้ันตอน 
การตอบสนองของ

ผูเรียน 
การตอบสนองของครู 

1. วินิจฉัยความตองการใน

การเรียนรูของผูเรียน  

1. ศึกษา ทําความเขาใจ 

คาํอธิบายรายวิชา  

2. วินิจฉัยความตองการใน

การเรียนของตนเอง ทั้ง

รายวิชาและรายหัวขอการ

เรียน  

3. แบงกลุมอภิปรายเกี่ยวกับ

ความตองการในการเรียน

เพ่ือใหผูเรียนแตละคนม่ันใจ

ในการวินิจฉัยความตองการ

ในการเรียนของตนเอง  

 

1. กระตุนใหผูเรียนตระหนักถึงความจําเปนในการเรียนรูดวย

ตนเอง  

2. วิเคราะหคําอธิบายรายวิชา จุดประสงค เนือ้หา กิจกรรม

และการประเมินการเรียนรายวิชา  

3. อธิบายใหผูเรียนเขาใจคําอธิบายรายวิชา  

4. ใหคําแนะนําแกผูเรียนในการวินิจฉัยความตองการในการ

เรียน  

5. อํานวยความสะดวกในการเรียนแบบรวมมือในกลุม  

2. กําหนดจุดมุงหมายใน 

การเรียน  

1. ผู เรียนแตละคนเขียน

จุดมุงหมาย การเรียนในแต

ละหัวขอการเรียน ที่วัดได 

สอดคลองกับความตองการ

ในการเรียนของผูเรียนและ

อธิบายรายวิชา  

 

1. ใหคําแนะนําแกผูเรียนในการเขียนจุดมุงหมายการเรียนที่

ถูกตอง  
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3. วางแผนการเรียนโดย

เขียนสัญญาการเรียน  

1. ทําความเขาใจเกี่ยวกับ

ความจําเปนและวิธีการวาง

แผนการเรียน  

2. เขียนสัญญาการเรียนที่

สอ ด ค ล อ ง กั บ คํ า อ ธิบ า ย

รายวิชา  รวมทั ้งความ

ตองการและความสนใจของ

ตนเอง ในการเรียนแตละ

ครั้ง  

1. ใหคําแนะนําผูเรียนเกี่ยวกับความจําเปนและวิธีการวาง

แผนการเรียน  

2. ใหคําแนะนําผูเรียนในการเขียนสัญญาการเรียน  

 

4. เขียนโครงการเรียนรู  

 

1. รวมกับผูสอนและเพ่ือน

เขียนโครงการเรียนรูของทั้ง

ช้ัน โดยพิจารณาจาก

โครงการเรียนรูที่ผูสอนราง

มาและสัญญาการเรยีนของ

ทกุคน  

1. ใหคําแนะนําในการเขียนโครงการเรียนรูรายวิชา  

2. พิจารณาโครงการเรียนรูรวมกับผูเรียนโดยกระตุนให

ผูเรียนแสดงความคิดเหน็อยางทั่วถึง  

3. รวมกับผูเรียนสรปุโครงการเรยีนรูใหเหมาะสม  

5. ดําเนินการเรียนรู 1. ทบทวนความรูเดิมของ

ตนเองที่จําเปนสําหรบัการ

สรางความรูใหม โดยการ

ตอบคําถามหรือทํา

แบบทดสอบ  

1. ทดสอบความรูเดิมของผูเรียน โดยใชเทคนคิการตั้งคําถาม

หรือทดสอบ  

 

5. ดําเนินการเรียนรู (ตอ) 2. ผูเรียนแตละคน 

ดําเนินการเรียนตามสัญญา

การเรียนอยางกระตือรือรน 

โดยการสืบคนและแสวงหา

ความรูเพ่ือสนองตอบความ

ตองการในการเรียนดวย

วิธีการทีห่ลากหลาย และใช

แหลงทรัพยากรการเรียนที่

เหมาะสมตามความตองการ

ของตนเอง โดยนําความรู

และประสบการณเดิมที่

เก่ียวของกันมาใชในการ

2. ใหความรูเสริม เพ่ือใหแนใจวาผูเรียนจะสามารถเช่ือมโยง

ความรูเดิมกับ ความรูใหมได  

3. ตั้งคําถามเพ่ือกระตุนใหผูเรียนคนหา คาํตอบและประมวล

คาํตอบดวยตนเอง  

4. สรางบรรยากาศที่สงเสริมการเรียน  

5. ใหคําปรึกษา ใหขอมูล ชวยเหลือ และอํานวยความสะดวก

ในกิจกรรมการเรียนของผูเรียนตามความจําเปนและความ

ตองการของผูเรียน  

6. กระตุนใหผูเรียนใชความรูและ ประสบการณเดิมที่

เก่ียวของกันมาใชในการคนหาคาํตอบ โดยใหยกตวัอยาง

หรือเปรียบเทียบเหตุการณที่เก่ียวของกับเรื่องทีเ่รียน  

7. ติดตามในการเรียนของผูเรียนตามสัญญาการเรียนและให
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คนหาคําตอบ  

3. แบงกลุมเรียนแบบ

รวมมือ เพ่ือศกึษาใน

ประเด็นทีต่องตอบคําถาม 

โดยการปรับจุดมุงหมายใน

การเรียนของ ผูเรียนแตละ

คนเปนของกลุม แลวแบง

บทบาทหนาที่เพื่อแสวงหา

ความรู โดยใชเทคนคิการตั้ง

คําถามเพ่ือนําไปสูการหา

คาํตอบ ทั้งนี้กลุมผูเรียนแต

ละกลุมอาจมีรูปแบบในการ

ทํากลุมที่แตกตางกัน  

4. ใชความคิดอยางเต็มที ่มี

ปฏิสัมพันธ โตตอบ คัดคาน 

สนบัสนนุ และ แลกเปล่ียน

ความคิดเห็นและความรูสึก

ที่เปดกวางในกลุม และรับ

ฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

เพ่ือหาแนวทางการไดมาซ่ึง

คําตอบที่ตองการของตนเอง

และของกลุม 

5. แสดงความสามารถของ

ตนเอง และยอมรบั

ความสามารถของผูอ่ืน 

6. ตัดสินใจ และชวย

แกปญหาตางๆที่เกิดขึ้นใน

กิจกรรมการเรียน  

7. ฝกปฏบิัติทักษะทีต่อง

ศกึษาตาม จดุมุงหมายการ

เรียน  

8. ขอความชวยเหลือจาก

คําแนะนํา  

8. ติดตามเปนระยะๆ และใหขอมูลปอนกลับแกผูเรียน  

9. บันทึกปญหาและขอขดัของตางๆในการดําเนินกิจกรรม

การเรียนเพ่ือเสนอแนะการปรับปรุงใหดีขึ้น  

10. ใหอิสระแกผูเรียนในการทํากิจกรรม  

และกระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนอยาง

เต็มที ่ยอมรับฟงความคดิเหน็ของผูเรียน และไมตัดสินวา

ความคิดเห็นของผูเรียนไมถูกตอง  

11. กระตุนใหผูเรียนส่ือสารความรูความ เขาใจและแนวคดิ

ของตนเองใหผูอ่ืน เขาใจอยางชัดเจน  

12. กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมในการอภิปรายแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นอยางกวางขวางทัง้ในกลุมและช้ันเรียน  

13. สังเกตการเรียนของผูเรียน บนัทึก พฤตกิรรมและ

กระบวนการเรียนของ ผูเรียน รวมทั้งเหตุการณที่สงผลตอ

การเรียน  

14. กระตุนใหผูเรียนสรุปความรูความเขาใจในบทเรียนดวย

ตนเอง  

15. กล่ันกรอง แกไข และเสริมสาระสําคัญของบทเรียนให

ชัดเจนและครอบคลุมจุดมุงหมายการเรียน  

16. รวมกับผูเรียนอภิปรายเก่ียวกับวิธีการเรียนที่มี

ประสิทธิภาพ ส่ิงที่สนับสนุนและส่ิงที่ขดัขวางการเรียน  
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ผูสอน ตามความเหมาะสม  

9. ปรึกษาผูสอนเปนระยะๆ 

ตามที่ระบุไวในสัญญาการ

เรียนเพ่ือขอคาํแนะนาํ 

ชวยเหลือ  

10. ปรบัเปลี่ยนการ

ดําเนินการเรียน ตามความ

เหมาะสม และบันทึกส่ิงที ่

ปรับเปล่ียนลงในสัญญาการ

เรียนใหชัดเจน และนาํไป

เปนขอมูลในการวินจิฉัย

ตนเองเพ่ือตั้งจุดมุงหมายใน

การเรียนครั้งตอไป 

11. อภิปรายและสรุปความรู

ที่ไดในกลุม  

12. นาํเสนอวิธีการเรียนและ

ความรูที่ไดตอทั้งช้ัน โดยใช

รปูแบบในการแสดงออกใน

ส่ิงที่ตนไดเรียนรูที่

หลากหลาย  

13. อภิปราย แสดงความ

คิดเห็น สะทอนความรูสึก

และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับ 

วิธีการเรียนดวยตนเองที่มี

ประสิทธิภาพ ส่ิงสนับสนุน

และส่ิงขดัขวางการ เรียน  

14. รวมกันสรุปประเดน็

ความรูที่ไดใน ช้ันเรียน  

15. เขยีนรายงานผลการ

เรียน ทั้งในดานเนื้อหาและ

วิธีการเรียน รวมทั้ง

ความรูสึกเก่ียวกับ
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ความสําเร็จหรือไมสําเรจ็ใน

การเรียนเปนรายบคุคลและ

รายกลุม 

 

6. ประเมินผลการเรียนรู 1. ประเมินผลการเรียนของ

ตนเอง โดยเปรียบเทียบกับ

จุดมุงหมายในการเรียนของ

ตนเอง 

2. ใหเพ่ือนและครูชวย

สะทอนผลการเรียน 

3. ใหขอมูลปอนกลับแก

เพ่ือนในกลุม 

 

1. กระตุนใหผูเรียนตรวจสอบความรูความเขาใจของตนเอง

ตลอดเวลา  

2. ประเมินการเรียนของผูเรียนจากการสังเกตพฤติกรรมใน

การเรียน ความสามารถในการเรยีนตามสัญญาการเรยีน และ

ผลงานในแฟมสะสมงาน  

3. ใหขอมูลปอนกลับแกผูเรียนรายบุคคลและรายกลุม

เก่ียวกับกระบวนการเรียนดวยตนเองและพฤตกิรรมในการ

เรียนรวมทั้งใหขอเสนอแนะตามความ เหมาะสม  

 

 

 กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง  ประกอบดวยขั้นตอน วินิจฉัยความตองการในการเรียนรูของผูเรียน 

กําหนดจุดมุงหมายในการเรียน  วางแผนการเรียนโดยใชสัญญาการเรียน  เขียนโครงการเรียนรู  ดําเนินการ

เรียนรู และประเมินผลการเรียนรูน้ัน  ผูเรียนจะไดประโยชนจากการเรียนมากที่สุด  “สญัญาการเรียน ( 

Learning Contract)”  เปนการมอบหมายภาระงานใหกับผูเรียนวาจะตองทําอะไรบาง  เพื่อใหไดรับความรู

ตามเปาประสงค  และผูเรียนจะปฏิบัติตามเงื่อนไขน้ัน 

สญัญาการเรียน (Learning Contract) 

 คําวา สัญญา  โดยทั่วไปหมายถึง ขอตกลงระหวางบุคคล 2 ฝาย หรือหลายฝายวาจะทําการหรืองด

เวนกระทําการอยางใดอยางหน่ึง ความจริงน้ันในระบบการจัดการเรียนรูก็มีการทําสัญญากันระหวางครูกับ

ผูเรียน แตสวนมากไมไดเปนลายลักษณอักษรวา ถาผูเรียนทําไดอยางน้ันแลว ผูเรียนจะไดรับอะไรบางตาม

ขอตกลง สัญญาการเรียน จะเปนเคร่ืองมือที่ชวยใหผูเรียนสามารถกําหนดแนวการเรียนของตัวเองไดดียิ่งขึ้น 

ทําใหประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายและเปนเคร่ืองยืนยันที่เปนรูปธรรม 

 ทานคงแปลกใจที่ไดยินคําวา “สญัญา” เพราะคําน้ีเปนคําที่คุนหูกันดีอยู แตไมแนใจวาทานเคยได

ยินคําวา “สญัญาการเรียน” หรือยัง คําวาสัญญาการเรียนมีผูเร่ิมใชเปนคนแรกคือ Dr. M.S. Knowles 

ศาสตราจารย สอนวิชาการศึกษาผูใหญ มหาวิทยาลัย North Carolina State ในสหรัฐอเมริกา 
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 คําวา สัญญา แปลตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน แปลวา “ขอตกลงกัน” ดังน้ัน สัญญาการ

เรียน ก็คือขอตกลงที่ผูเรียนไดทําไวกับครูวาเขาจะปฏิบัติอยางไรบางในกระบวนการเรียนรูเพื่อใหบรรลุ

จุดมุงหมายของหลักสูตรน่ันเอง 

 สัญญาการเรียนเปนรูปแบบของการเรียนรูที่แสดงหลักฐานของการเรียนรูโดยใชแฟมสะสมผลงาน

หรือ Portfolio  

 1. แนวคดิ 

 การจัดการเรียนรูในระะบบ เปนการเรียนรูที่ครูเปนผูกําหนดรูปแบบ เน้ือหา กิจกรรมเปนสวนใหญ 

ผูเรียนเปนแตเพียงผูปฏิบัติตาม ไมไดมีโอกาสในการมีสวนรวมในการวางแผนการเรียน นักการศึกษาทั้งใน

ตะวันตกและแอฟริกา มองเห็นวาระบบการศึกษาแบบนี้เปนระบบการศึกษาของพวกจักรพรรดินิยมหรือ

เปนการศึกษาของพวกชนชั้นสูงบาง เปนระบบการศึกษาของผูถูกกดขี่บาง สรุปแลวก็คือระบบการศึกษา

แบบน้ีไมไดฝกคนใหเปนตัวของตัวเอง ไมไดฝกใหคนรูจักพึ่งตนเอง จึงมีผูพยายามที่จะเปลี่ยนแนวคิด

ทางการศึกษาใหม อยางเชนระบบการศึกษาที่เนนการฝกใหคนไดรูจักพึ่งตนเองในประเทศแทนซาเนีย 

การศึกษาที่ใหคนคิดเปนในประเทศไทยเราเหลานี้เปนตน รูปแบบของการศึกษาในอนาคต ควรจะมุงไปสู

ตัวผูเรียนมากกวาตัวผูสอน เพราะวาในโลกปจจุบันวิทยาการใหม ๆ  ไดเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็วมี

หลายสิ่งหลายอยางที่มนุษยจะตองเรียนรู ถาจะใหแตมาคอยบอกกันคงทําไมได ดังน้ันในการเรียนจะตองมี

การฝกฝนใหคิดใหรูจักการหาวิธีการที่ไดศึกษาสิ่งที่คนตองการ กลาวงาย ๆ ก็คือ ผูเรียนที่ไดรับการศึกษา

แบบที่เรียกวาเรียนรูเพื่อการเรียนในอนาคต 

 2. ทําไมจะตองมีการทําสัญญาการเรียน 

 ผลจากการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญ พบวาผูใหญจะเรียนไดดีที่สุดก็ตอเมื่อการเรียนรูดวย

ตนเอง ไมใชการบอกหรือการสอนแบบที่เปนโรงเรียน และผลจากการวิจัยทางดานจิตวิทยายังพบอีกวา 

ผูใหญมีลักษณะที่เดนชัดในเร่ืองความตองการที่จะทําอะไรดวยตนเองโดยไมตองมีการสอนหรือการชี้แนะ

มากนัก อยางไรก็ดีเมื่อพูดถึงระบบการศึกษาก็ยอมจะตองมีการกลาวถึงคุณภาพของบุคคลที่เขามาอยูใน

ระบบการศึกษา จึงมีความจําเปนที่จะตองกําหนดกฎเกณฑขึ้นมาเพื่อเปนมาตรฐาน ดังนั้นถงึแมจะให 

ผูเรียนเรียนรูดวยตนเองก็ตามก็จําเปนจะตองสรางมาตรการขึ้นมาเพื่อการควบคุมคุณภาพของผูเรียนเพื่อให 

มีมาตรฐานตามที่สังคมยอมรับ  เหตุน้ีสัญญาการเรียนจึงเขามามีบทบาทในการเรียนการสอนเปนการวาง

แผนการเรียนที่เปนระบบ 

 ขอดีของสัญญาการเรียน คือเปนการประสานความคิดที่วาการเรียนรู ควรใหผูเรียนกําหนด 

และการศึกษาจะตองมีเกณฑมาตรฐานเขาดวยกันเพราะในสัญญาการเรียนจะบงระบุวาผูเรียนตองการเรียน 
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เร่ืองอะไรและจะวัดวาไดบรรลุตามความมุงหมายแลวนั้นหรือไมอยางไร มีหลักฐานการเรียนรูอะไรบางที่ 

บงบอกวาผูเรียนมีผลการเรียนรูอยางไร 

 3. การเขียนสัญญาการเรียน 

      การเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งเร่ิมจากการจัดทําสัญญาการเรียนจะมีลําดับการดําเนินการ ดังน้ี 

      ข้ันท่ี 1  แจกหลักสูตรใหกับผูเรียนในหลักสูตรจะตองระบุ 

   จุดประสงคของรายวิชานี้ 

 รายชื่อหนังสืออางอิงหรือหนังสือสําหรับที่จะศึกษาคนควา 

 หนวยการเรียนยอย พรอมรายชื่อหนังสืออางอิง 

 ครูอธิบาย  และทําความเขาใจกับผูเรียนในเร่ืองหลักสูตร จุดมุงหมายและหนวยการ   

      เรียนยอย 

ข้ันท่ี 2  แจกแบบฟอรมของสัญญาการเรียน 

จุดมุงหมาย แหลงวิทยาการ/วิธีการ หลักฐาน การประเมินผล 

เปนสวนที่ระบุวาผูเรียน 

ตองการบรรลุผลสําเร็จ 

ในเร่ืองอะไร อยางไร 

เปนสวนที่ระบุวาผูเรียน

จะเรียนรูไดอยางไร 

จากแหลงความรูใด 

เปนสวนที่มีสิ่งอางอิง 

หรือยืนยันที่เปน

รูปธรรม 

ที่แสดงใหเห็นวาผูเรียน 

ไดเกิดการเรียนรูแลว 

โดยเกบ็รวบรวมเปน 

แฟมสะสมงาน 

เปนสวนที่ระบุวาผูเรียน 

สามารถเกดิการเรียนรู 

ในระดับใด 

ข้ันท่ี 3  อธิบายวิธีการเขียนขอตกลงในแบบฟอรมแตละชองโดยเร่ิมจาก 

  จุดมุงหมาย 

  วิธีการเรียนรูหรือแหลงวิทยาการ 

  หลกัฐาน 

  การประเมินผล 

ข้ันท่ี 4  ถามปญหาและขอสงสัย 

ข้ันท่ี 5  แจกตัวอยางสัญญาการเรียนใหผูเรียนคนละ 1 ชุด 

ข้ันท่ี 6  อธิบายถึงการเขียนสัญญาการเรียน 



26 

ผูเรียนลงมือเขียนขอตกลงโดยผูเรียนเอง โดยเขียนรายละเอียดทั้ง 4 ชองในแบบฟอรม 

สัญญาการเรียน นอกจากน้ีผูเรียนยังสามารถระบุระดับการเรียนทั้งในระดับดี ดีเยี่ยม หรือปานกลาง ซึ่ง

ผูเรียนมีความต้ังใจที่จะบรรลุการเรียนในระดับดีเยี่ยมหรือมีความต้ังใจที่จะเรียนรูในระดับดี หรือพอใจ 

ผูเรียนก็ตองแสดงรายละเอียด ผูเรียนตองการแตระดับดี คือ ผูเรียนตองแสดงความสามารถตามวัตถุประสงค

ที่กลาวไวในหลักสูตรใหครบถวน การทําสัญญาระดับดีเยี่ยม นอกจากผูเรียนจะบรรลุวัตถุประสงคตาม

หลักสูตรแลว ผูเรียนจะตองแสดงความสามารถพิเศษเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ อันมีสวนเกี่ยวของกับ

หลักสูตร 

 ข้ันท่ี 7  ใหผูเรียนและเพื่อนพิจารณาสัญญาการเรียนใหเรียบรอย ตอไปใหผูเรียนเลือกเพื่อนในกลุม 

1 คน เพื่อจะไดชวยกันพิจารณาสัญญาการเรียนรูของทั้ง 2 คน 

 ในการพิจารณาสัญญาการเรียนใหพิจารณาตามหัวขอตอไปนี้ 

 1. จุดมุงหมายมีความแจมชัดหรือไม เขาใจหรือไม เปนไปไดจริงหรือไมบอกพฤติกรรมที่จะใหเกิด 

จริง ๆ หรือไม 

 2. มีจุดประสงคอ่ืนที่พอจะนํามากลาวเพิ่มเติมไดอีกหรือไม 

 3. แหลงวิชาการและวิธีการหาขอมูลเหมาะสมเพียงใด มีประสิทธิภาพเพียงใด 

 4. มีวิธีการอ่ืนอีกหรือไม ที่สามารถนํามาใชเพื่อการเรียนรู 

 5. หลักฐานการเรียนรูมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายเพียงใด 

 6. มีหลักฐานอ่ืนที่พอจะนํามาแสดงไดอีกหรือไม 

 7. วิธีการประเมินผลหรือมาตรการที่ใชวัดมีความเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด 

 8. มีวิธีการประเมินผลหรือมาตรการอ่ืนอีกบางหรือไม ในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 

ข้ันท่ี 8  ใหผูเรียนนําสัญญาการเรียนไปปรับปรุงใหเหมาะสมอีกคร้ังหน่ึง 

 ข้ันท่ี 9  ใหผูเรียนทําสัญญาการเรียนที่ปรับปรุงแลวใหครูและที่ปรึกษาตรวจดูอีกคร้ังหน่ึง 

ฉบับที่เรียบรอยใหดําเนินการไดตามที่เขียนไวในสัญญาการเรียน 

 ข้ันท่ี 10  การเรียนกอนที่จะจบเทอม 2 อาทิตย ใหผูเรียนนําแฟมสะสมงาน (แฟมเก็บขอมูล 

Portfolio) ตามที่ระบุไวในสัญญาการเรียนมาแสดง 

 ข้ันท่ี 11  ครูและผูเรียนจะต้ังคณะกรรมการในการพิจารณาแฟมสะสมงานที่ผูเรียนนํามาสงและ 

สงคืนผูเรียนกอนสิ้นภาคเรียน 

 



27 

(ตัวอยาง) 

การวางแผนการเรียนโดยใชสญัญาการเรียน 

จุดมุงหมาย 

วิธีการเรียนรู 

แหลงวิทยาการ 

หลักฐาน การประเมินผล 

1. สามารถอธิบาย 

ความตองการ ความ 

สนใจ แรงจงูใจ 

ความสามารถและ 

ความสนใจของ 

ผูใหญได 

1. อานเอกสารอางอิง 

ที่เสนอแนะในหลักสูตร 

2. อานเอกสารที่ 

เก่ียวของอ่ืน ๆ  

3. รวมกลุมรายงานและ 

อภิปรายกับผูเรียนอ่ืน 

หรือกลุมการเรียนอ่ืน 

1. ทาํรายงานยอ 

ขอคดิเหน็จากหนังสือ 

ที่อาน 

2. บันทึกการอภิปราย 

3. ทาํรายงานและ 

เสนอแนะเก่ียวกับทฤษฎี

การเรียนรูเพ่ือนําไป 

ใชกบันกัศกึษาผูใหญ 

(โดยจดัทําในรูปแบบ 

แฟมสะสมงาน) 

ใหผูเรียน 2-5 คน ประเมิน 

รายงานและบนัทกึการ 

อภิปรายการประเมินให 

ประเมินตามหัวขอตอไปนี ้

    1. รายงานครอบคลุม 

เนือ้หาตามความมุงหมาย 

เพียงใด 

       5   4   3   2   1 

    2. รายงานมีความชัดเจน 

เพียงใด 

       5   4   3   2   1 

    3. รายงานมีประโยชน 

ในการเรียนของนักศึกษา 

ผูใหญเพียงใด 

        5   4   3   2   1 

โดยขาพเจาจะเร่ิมปฏิบัติต้ังแตวันที่.....เดือน.................พ.ศ. .........ถึง วันที่.......เดือน................พ.ศ. ....... 

ลงชื่อ.................................ผูทําสัญญา 

                         (                                 ) 

ลงชื่อ.................................พยาน 

                         (                                 ) 

ลงชื่อ.................................พยาน 

                         (                                 ) 

ลงชื่อ.................................ครูผูสอน 

                         (                                 ) 
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การประเมินผลการเรียนโดยใชแฟมสะสมงาน 

 การจัดทําแฟมสะสมงาน (Portfolio) เปนวิธีการสําคัญที่นํามาใชในการวัดผลและประเมินผลการ

เรียนรูที่ใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองโดยการจัดทําแฟมสะสมงานที่มีความเชื่อพื้นฐานที่สําคัญมาจากการให

ผูเรียนเรียนรูจากสภาพจริง (Authentic Learning) ซึ่งมีสาระสําคัญที่พอสรุปไดดังน้ี 

1.  ความเชื่อพื้นฐานของการเรียนรูตามสภาพจริง  (Authentic Learning)   

 1.1 ความเชื่อเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 

    มนุษยมีสัญชาตญาณที่จะเรียนรู มีความสามารถและมีความกระหายที่จะเรียนรู 

    ภายใตบรรยากาศของสภาพแวดลอมทีเ่อ้ืออํานวยและการสนับสนุนจะทาํใหมนุษย 

สามารถที่จะริเร่ิมและเกิดการเรียนรูของตนเองได 

    มนุษยสามารถที่จะสรางองคความรูจากการปฏิสัมพันธกับคนอ่ืนและจากสื่อที่มี 

ความหมายตอชีวิต 

    มนุษยมีพัฒนาการดานรางกาย ดานอารมณ ดานสังคม และดานสติปญญาแตกตางกัน 

 1.2 ความเชื่อเกี่ยวกับการเรียนรู 

    การเรียนรูจะเร่ิมจากสิ่งที่เปนรูปธรรมไปสูนามธรรมโดยผานกระบวนการการสํารวจ 

ตนเอง การเสริมสรางบรรยากาศของการเรียนรูและการสรางบริบทของสังคมใหผูเรียนไดปฏิสัมพันธกับ 

ผูเรียนอ่ืน 

    การเรียนรูมีองคประกอบทางดานปญญาหลายดานทั้งในดานภาษา คํานวณ พื้นที่ 

ดนตรี การเคลื่อนไหว ความสัมพันธระหวางบุคคลและอ่ืน ๆ  

    การแสวงหาความรูจะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นถาอยูในบริบทที่มีความหมายตอชีวิต 

    การแสวงหาความรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต 

 1.3 ความเชื่อเกี่ยวกับการสอน 

    การสอนจะตองยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 

    การสอนจะเปนทั้งรายบุคคลและรายกลุม 

    การสอนจะยอมรับวัฒนธรรมที่แตกตางกันและวิธีการเรียนรูที่เปนเอกลักษณของ 

ผูเรียนแตละคน 

    การสอนกับการประเมินเปนกระบวนการตอเนื่องและเกี่ยวของซึ่งกันและกัน 

    การสอนจะตองตอบสนองตอการขยายความรูที่ไมมีที่สิ้นสุดของหลักสูตรสาขาตาง ๆ  

  



29 

1.4 ความเชื่อเกี่ยวกับการประเมิน 

    การประเมินแบบนําคะแนนของผูเรียนจํานวนมากมาเปรียบเทียบกัน มีคุณคานอยตอ 

การพัฒนาศักยภาพของผูเรียน 

    การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment)  ไมใชสิ่งสะทอนความสามารถที ่

มีอยูในตัวผูเรียน แตจะสะทอนถึงการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมและความสามารถที่แสดง 

ออกมา 

  การประเมินตามสภาพจริงจะใหขอมูลและขาวสารที่เที่ยงตรงเกี่ยวกับผูเรียนและ 

กระบวนการทางการศึกษา 

2.  ความหมายของการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment)    

 การประเมินตามสภาพจริง เปนกระบวนการของการสังเกตการณบันทึก การจัดทําเอกสารที่ 

เกี่ยวกับงานหรือภารกิจที่ผูเรียนไดทํา รวมทั้งแสดงวิธีการวาไดทําอยางไร เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐาน 

เกี่ยวกับการตัดสินใจทางการศึกษาของผูเรียนนั้น การประเมินตามสภาพจริงมีความแตกตางจากการ 

ประเมินโครงการตรงที่การประเมินแบบนี้ไดใหความสําคัญกับผูเรียนมากกวาการใหความสําคัญกับผล 

อันที่จะเกิดขึ้นจากการดูคะแนนของกลุมผูเรียนและแตกตางจากการทดสอบเน่ืองจากเปนการวัดผลการ 

ปฏิบัติจริง (Authentic Assessment)   การประเมินตามสภาพจริงจะไดขอมูลสารสนเทศเชิงคุณภาพอยาง 

ตอเน่ืองที่สามารถนํามาใชในการแนะแนวการเรียนสําหรับผูเรียนแตละคนไดเปนอยางดี 

3.  ลักษณะท่ีสําคัญของการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment)   

    ใหความสําคัญขอบการพัฒนาและการเรียนรู 

    เนนการคนหาศักยภาพนําเอามาเปดเผย 

    ใหความสําคัญกับจุดเดนของผูเรียน 

    ยืดถือเหตุการณในชีวิตจริง 

    เนนการปฏิบัติจริง 

    จะตองเชื่อมโยงกับการเรียนการสอน 

    มุงเนนการเรียนรูอยางมีเปาหมาย 

    เปนกระบวนการเกิดขึ้นอยางตอเนื่องในทุกบริบท 

    ชวยใหมีความเขาใจในความสามารถของผูเรียนและวิธีการเรียนรู 

    ชวยใหเกิดความรวมมือทั้งผูปกครอง พอแม ครู ผูเรียนและบุคคลอ่ืน ๆ  
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4.  การประเมินผลการเรียนโดยใชแฟมสะสมงาน 

 แฟมสะสมงาน เปนวิธีการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง ซึ่งเปนวิธีการที่ครูไดนําวิธีการ 

มาจากศิลปน (artist) มาใชในทางการศึกษาเพื่อการประเมินความกาวหนาในการเรียนรูของผูเรียน โดย 

แฟมสะสมงานมีประโยชนที่สําคัญคือ 

    ผูเรียนสามารถแสดงความสามารถในการทํางานโดยที่การสอบทําไมได 

    เปนการวัดความสามารถในการเรียนรูของผูเรียน 

    ชวยใหผูเรียนสามารถแสดงใหเห็นกระบวนการเรียนรู (Process) และผลงาน (Product) 

    ชวยใหสามารถแสดงใหเห็นการเรียนรูที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 

 แฟมสะสมงานไมใชแนวคิดใหม เปนเร่ืองที่มีมานานแลวใชโดยกลุมเขียนภาพ ศิลปน สถาปนิก 

นักแสดง และนักออกแบบ โดยแฟมสะสมงานไดถูกนํามาใชในทางการศึกษาในการเรียนการสอนทาง 

ดานภาษา คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และวิชาอ่ืน ๆ ทั้งน้ีแฟมสะสมงานเปนวิธีการที่สะทอนถึงวิธีการ

ประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง (Authentic Assessment)   ซึง่เปนกระบวนการของการรวบรวม 

หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูเรียนสามารถทําอะไรไดบางและเปนกระบวนการของการแปลความจาก

หลักฐานที่ไดและมีการตัดสินใจหรือใหคุณคาการประเมินผลตามสภาพจริงเปนกระบวนการที่ใชเพื่อ 

อธิบายถึงภาระงานที่แทจริงหรือ real  task ที่ผูเรียนจะตองปฏิบัติหรือสรางความรู ไมใชสรางแตเพียงขอมูล

สารสนเทศ 

 การประเมินโดยใชแฟมสะสมงานเปนวิธีการของการประเมินที่มีองคประกอบสําคัญคือ 

    ใหผูเรียนไดแสดงการกระทํา -  ลงมือปฏิบัติ 

    สาธติหรือแสดงทกัษะออกมาใหเห็น 

    แสดงกระบวนการเรียนรู 

    ผลิตชิ้นงานหรือหลักฐานวาเขาไดรูและเขาทําได 

 ซึ่งการประเมินโดยใชแฟมสะสมงานหรือการประเมินตามสภาพจริง โดยวิธีการดังกลาวนี้จะ 

มีลักษณะที่สําคัญ คือ 

  ชิ้นงานที่มีความหมาย (meaningful  tasks) 

  มีมาตรฐานที่ชัดเจน (clear standard) 

  มีการใหสะทอนความคิด ความรูสึก (reflections) 

  มีการเชื่อมโยงกับชีวิตจริง (transfer) 

  เปนการปรับปรุงและบูรณาการ (formative integrative) 
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  เกี่ยวของกับการคิดในลําดับที่สูงขึ้นไป (high – order thinking) 

  เนนการปฏิบัติที่มีคุณภาพ (quality performance) 

  ไดผลงานที่มีคุณภาพ (quality product) 

5.  ลักษณะของแฟมสะสมงาน 

 นักการศึกษาบางทานไดกลาววาแฟมสะสมงานมีลักษณะเหมือนกับจานผสมสี ซึ่งจะเห็นไดวา 

จานผสมสีเปนสวนที่รวมเร่ืองสีตาง ๆ ทั้งน้ีแฟมสะสมงานเปนสิ่งที่รวมการประเมินแบบตาง ๆ เพื่อการ 

วาดภาพใหเห็นวาผูเรียนเปนอยางไร แฟมสะสมงานไมใชถังบรรจุสิ่งของ (Container) ที่เปนที่รวมของ 

สิ่งตาง ๆ ที่จะเอาอะไรมากองรวมไวหรือเอามาใสไวในที่เดียวกัน แตแฟมสะสมงานเปนการรวบรวม 

หลักฐานที่มีระบบและมีการจัดการโดยครูและผูเรียนเพื่อการตรวจสอบความกาวหนาหรือการเรียนรู 

ดานความรู ทักษะและเจตคติในเร่ืองเฉพาะวิชาใดวิชาหนึ่ง 

 

 

6.  จุดมุงหมายของการประเมินโดยใชแฟมสะสมงาน มีดังน้ี 

  ชวยใหครูไดรวบรวมงานทีส่ะทอนถงึความสาํคัญของนักเรียนในวัตถปุระสงคใหญของการเรียนรู 

  ชวยกระตุนใหผูเรียนสามารถจัดการเรียนรูของตนเอง 

  ชวยใหครูไดเกิดความเขาใจอยางแจมแจงในความกาวหนาของผูเรียน 

   ชวยใหผูเรียนไดเขาใจตนเองมากยิ่งขึ้น 

  ชวยใหทราบการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนา ตลอดชวงระหวางการเรียนรู 

  ชวยใหผูเรียนไดตระหนักถึงประวัติการเรียนรูของตนเอง 

  ชวยทําใหเกิดความสัมพันธระหวางการสอนกับการประเมิน 

7.  กระบวนการของการจัดทําแฟมสะสมงาน 

 การจัดทําแฟมสะสมงาน มีกระบวนการหรือขั้นตอนอยูหลายขั้นตอน แตทั้งน้ีก็สามารถปรับปรุง 

ไดอยางเหมาะสม Kay Burke (1994)  และคณะ ไดกาํหนดขั้นตอนของการทาํแฟมสะสมงานไว 10 ขั้นตอน  ดังน้ี 

 ขั้นการรวบรวมและจัดระบบของผลงาน 

 ขั้นการเลือกผลงานหลักตามเกณฑที่กําหนด 

 ขั้นการสรางสรรคแฟมสะสมผลงาน 

       กลาวโดยทั่วไป แฟมสะสมงานจะมีลักษณะที่สําคัญ 2 ประการคือ 

     - เปนเหมือนสิ่งที่รวบรวมหลักฐานที่แสดงความรูและทักษะของผูเรียน 

     - เปนภาพที่แสดงพัฒนาการของผูเรียนในการเรียนรู ตลอดชวงเวลาของการเรียน 
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 ขั้นการสะทอนความคิด หรือความรูสึกตอผลงาน 

 ขัน้การตรวจสอบเพือ่ประเมนิตนเอง 

 ขั้นการประเมินผล ประเมินคาของผลงาน 

 ขั้นการแลกเปลี่ยนประสบการณกับบุคคลอ่ืน 

 ขั้นการคัดสรรคและปรับเปลี่ยนผลงานเพื่อใหทันสมัย 

 ขั้นการประชาสัมพันธ หรือจัดนิทรรศการแฟมสะสมงาน 

 

8.  รูปแบบ (Model)  ของการทําแฟมสะสมงาน สามารถดําเนินการไดดังน้ี 

  สําหรับผูเร่ิมทําไมมีประสบการณมากอนควรใช 3 ขั้นตอน 

  ขั้นที่ 1  การรวบรวมผลงาน 

  ขั้นที่ 2  การคัดเลือกผลงาน 

  ขั้นที่ 3  การสะทอนความคิด ความรูสึกในผลงาน 

  สําหรับผูที่มีประสบการณใหม ๆ ควรใช 6 ขั้นตอน 

  ขั้นที่ 1  กาํหนดจุดมุงหมาย 

  ขั้นที่ 2  การรวบรวม 

  ขั้นที่ 3  การคัดเลือกผลงาน 

  ขั้นที่ 4  การสะทอนความคิดในผลงาน 

  ขั้นที่ 5  การประเมินผลงาน 

  ขั้นที่ 6  การแลกเปลี่ยนกับผูเรียน 

  สําหรับผูที่มีประสบการณพอสมควร ควรใช 10 ขั้นตอนดังที่กลาวขางตน 

9.  การวางแผนทําแฟมสะสมงาน 

  การวางแผนและการกําหนดจุดมุงหมาย คําถามหลักที่จะตองทําใหชัดเจน 

     ทําไมจะตองใหผูเรียนรวบรวมผลงาน 

     ทําแฟมสะสมงานเพื่ออะไร 

     จุดมุงหมายที่แทจริงของการทําแฟมสะสมงาน คืออะไร 

     การใช แฟมสะสมงานในการประเมินมีขอดี ขอเสียอยางไร 



33 

  แฟมสะสมงานไมใชเปนเพียงการเรียนการสอนหรือการประเมินผล แตเปนทั้งกระบวนการ

เรียนการสอนและการวัดผลประเมนิผล 

   แฟมสะสมงาน เปนกระบวนการที่ทําใหผูเรียนเปนผูที่ลงมือปฏิบัติเองและเรียนรูดวยตนเอง 

  การใชแฟมสะสมงานในการประเมินจะมีหลักสําคัญ 3 ประการ 

     เน้ือหา ตองเกี่ยวกับเน้ือหาที่สําคัญในหลักสูตร 

     การเรียนรู ผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติเอง โดยมีการบูรณาการที่จะตองสะทอน  

    กระบวนการเรียนรู ทั้งในเร่ืองการอาน การเขียน การฟง การแกปญหา 

และการคิดระดับที่สูงกวาปกติ 

10.  การเก็บรวบรวมชิ้นงานและการจัดแฟมสะสมงาน 

  ความหมายของแฟมสะสมงานคือ การรวบรวมผลงานของผูเรียนอยางมีวัตถุประสงค 

เพื่อการแสดงใหเห็นความพยายาม ความกาวหนาและความสําเร็จของผูเรียนในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง 

  วิธีการเก็บรวบรวม สามารถจัดใหอยูในรูปแบบของสิ่งตอไปน้ี 

     แฟมงาน สมุดบันทึก ตูเก็บเอกสาร กลอง อัลบั้ม แผนดิสก 

  วิธกีารดําเนินการเพื่อการรวบรวม จัดทาํไดโดยวิธกีาร ดังน้ี 

     รวบรวมผลงานทุกชิ้นที่จัดทําเปนแฟมสะสมงาน 

     คัดเร่ืองผลงานเพื่อใชในแฟมสะสมงาน 

     สะทอนความคิดในผลงานที่คัดเร่ืองไว 

  รูปแบบของแฟมสะสมงาน อาจมีองคประกอบดังนี้ 

     สารบัญและแสดงประวัติผูทําแฟมสะสมงาน 

     สวนทีแ่สดงวัตถปุระสงค/จุดมุงหมาย 

     สวนที่แสดงชิ้นงานหรือผลงาน 

     สวนที่สะทอนความคิดเห็นหรือความรูสึก 

     สวนทีแ่สดงการประเมนิผลงานดวยตนเอง 

     สวนทีแ่สดงการประเมนิผล 

     สวนที่เปนภาคผนวก ขอมูลประกอบอ่ืน ๆ  
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กิจกรรมการเรียนรู 

กิจกรรมท่ี 1 ใหสรุปบทบาทของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง  มาพอสังเขป 

กิจกรรมท่ี 2 ใหสรุปบทบาทของครูในการเรียนรูดวยตนเอง  มาพอสังเขป 

กิจกรรมท่ี 3 ใหเปรียบเทียบบทบาทของผูเรียนและครู  มาพอสังเขป  

กิจกรรมท่ี 4 ใหสรุปสาระสําคัญของ “กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง” มาพอสังเขป 

กิจกรรมท่ี 5  ใหผูเรียนศึกษาสัญญาการเรียนรู (รายบุคคล)  และปรึกษาครู แลวจัดทํารางกรอบ 

         แนวคดิสัญญาการเรียนรูรายวิชาทักษะการเรียนรู 
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เร่ืองที่ 3  ทกัษะพ้ืนฐานทางการศึกษาหาความรู ทักษะการแกปญหา 

               และเทคนิคการเรียนรูดวยตนเอง 

 คําถามธรรมดา ๆ  ที่เราเคยไดยินไดฟงกันอยูบอย ๆ ก็คือ ทําอยางไรเราจึงจะสามารถฟงอยางรูเร่ือง 

และคิดไดอยางปราดเปร่ือง อานไดอยางรวดเร็ว ตลอดจนเขียนไดอยางมืออาชีพ ทั้งนี้  ก็เพราะเราเขาใจกันดี

วา ทั้งหมดน้ีเปนทักษะพื้นฐาน (basic skills) ที่สําคัญ และเปนความสามารถ (competencies) ที่จําเปน

สําหรับการดํารงชีวิตทั้งในโลกแหงการทํางาน และในโลกแหงการเรียนรู 

     การฟง เปนการรับรูความหมายจากเสียงที่ไดยิน เปนการรับสารทางหูการไดยินเปนการเร่ิมตนของ

การฟงและเปนเพียงการกระทบกันของเสียงกับประสาทตามปกติ จึงเปนการใชความสามารถทางรางกาย

โดยตรง  สวนการฟงเปนกระบวนการทํางานของสมองอีกหลายขั้นตอนตอเนื่องจากการไดยินเปน

ความสามารถที่จะไดรับรูสิ่งที่ไดยิน ตีความและจับความสิ่งที่รับรูน้ันเขาใจและจดจําไว ซึ่งเปน

ความสามารถทางสติปญญา 

 การพูด เปนพฤติกรรมการสื่อสารที่ใชกันแพรหลายทั่วไป ผูพูดสามารถใชทั้งวจนะภาษาและอวัจ

นะภาษาในการสงสารติดตอไปยังผูฟงไดชัดเจนและรวดเร็วการพูด หมายถึง การสื่อความหมายของมนุษย

โดยการใชเสียง และกิริยาทาทางเปนเคร่ืองถายทอดความรูความคิด และความรูสึกจากผูพูดไปสูผูฟง 

 การอาน เปนพฤติกรรมการรับสารที่สําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาการฟง ปจจุบันมีผูรูนักวิชาการและ

นักเขียนนําเสนอความรู ขอมูล ขาวสารและงานสรางสรรค ตีพิมพ ในหนังสือและสิ่งพิมพอ่ืน ๆ มาก 

นอกจากน้ีแลวขาวสารสาํคญั ๆ หลงัจากนําเสนอดวยการพูด หรืออานใหฟงผานสื่อตาง ๆ สวนใหญจะ

ตีพิมพรักษาไวเปนหลักฐานแกผูอานในชั้นหลัง ๆความสามารถในการอานจึงสําคัญและจําเปนยิ่งตอการ

เปนพลเมืองที่มีคุณภาพในสังคมปจจุบัน  

 การเขียน เปนการถายทอดความรูสึกนึกคิดและความตองการของบุคคลออกมาเปนสัญลักษณ คือ 

ตัวอักษร เพื่อสื่อความหมายใหผูอ่ืนเขาใจจากความขางตน ทําใหมองเห็นความหมายของการเขียนวา มี

ความจําเปนอยางยิ่งตอการสื่อสารในชีวิตประจําวัน เชน นักเรียน ใชการเขียนบันทึกความรู ทําแบบฝกหัด

และตอบขอสอบบุคคลทั่วไป ใชการเขียนจดหมาย ทําสัญญา พินัยกรรมและค้ําประกัน เปนตน พอคา ใช

การเขียนเพื่อโฆษณาสินคา ทําบัญชี ใบสั่งของ ทําใบเสร็จรับเงิน แพทย ใชบันทึกประวัติคนไขเขียนใบสั่ง

ยาและอ่ืนๆ เปนตน  
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รายละเอียดกิจกรรมการเรียนรู 

กิจกรรมท่ี  1   คุณเปนผูฟงที่ดีหรือเปลา 

 ใหตอบแบบทดสอบตอไปนี้ ดวยการทําเคร่ืองหมาย  ในชองคําตอบทางดานขวา เพื่อประเมินวา

คุณเปนผูฟงไดดีแคไหน 

ลักษณะของการฟง 

 

ความบอยคร้ัง 

เสมอ สวน

ใหญ 

บางครัง้ นาน ๆ 

ครั้ง 

ไมเคย 

1. ปลอยใหผูพูดแสดงความคิดของเขาจนจบโดยไมขดัจังหวะ      

2. ในการประชุม หรือระหวางโทรศัพท มีการจดโนตสาระสําคัญ

ของส่ิงที่ไดยิน 

     

3. กลาวทวนรายละเอียดที่สําคัญของการสนทนากับผูพูด เพ่ือให

แนใจวาเราเขาใจถูกตอง 

     

4. พยายามตั้งใจฟง ไมวอกแวกไปคิดเรื่องอ่ืน      

5. พยายามแสดงทาทีวาสนใจในคําพูดของผูอ่ืน      

6. รูดีวาตนเองไมใชนักส่ือสารที่ดี ถาผูกขาดการพูดแตผูเดียว      

7. แมวากําลังฟงก็แสดงอาการตาง ๆ เชน ถาม จดสรุปส่ิงที่ไดฟง 

กลาวทวนประเดน็สําคญั ฯลฯ 

     

8. ทําทาตาง ๆ เหมือนกําลังฟงอยูในที่ประชุม เชน ผงกศีรษะเห็น

ดวยมองตาผูพูด ฯลฯ 

     

9. จดโนตเก่ียวกับรูปแบบของการส่ือสารที่ไมใชคําพูดของคู

สนทนา เชน ภาษากาย น้าํเสียง เปนตน 

     

10. พยายามที่จะไมแสดงอาการกาวราว หรือตื่นเตนเกินไป ถามี

ความคิดเห็นไมตรงกับผูพูด 
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คําตอบทั้ง 5 คาํตอบ (ในแตละชอง) มีคะแนนดังนี ้

 เสมอ  = 5 คะแนน 

 นาน ๆ ครัง้ = 2 คะแนน 

 สวนใหญ  = 4 คะแนน 

 ไมเคย  = 1 คะแนน 

 บางครั้ง  = 3 คะแนน  

 นาํคะแนนจากทัง้ 10 ขอ มารวมกัน เพ่ือดูวา คุณ

จัดอยูในกลุมนักฟงประเภทไหนใน 3 กลุม ตอไปนี ้

 40 คะแนนขึน้ไป  จัดวาคุณเปนนกัฟงช้ันยอด 

 25-39  คะแนน  คุณเปนนกัฟงท่ีดีกวาผูฟงท่ัว ๆ ไป 

 ตาํวา 25 คะแนน คุณเปนผูฟงท่ีตองพัฒนาทักษะ

การฟงเปนพิเศษ 

 แตไมวาจะอยูในกลุมไหนก็ตาม คุณก็ควรจะ

พัฒนาทักษะในการฟงของคุณอยูเสมอ เพราะวาผูสงสาร 

(ทั้งคนและอุปกรณเทคโนโลยีตาง ๆ ) นั้นมีการเปล่ียนแปลง

และมีความซับซอนมากขึน้อยูตลอดเวลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

การฟงนั้นสําคัญไฉน 

 การฟงเปนประตูสําคัญที่เปด

ไปสูการเรียนรู การเรียนรูกอใหเกิด

พัฒนาการ ดังน้ันจึงอาจกลาวไดวา การ

ที่เราเปนอยางทุกวันน้ี สวนหน่ึงเปนผล

มาจาก    การฟง ไมวาจะเปนการฟงใน

ครอบครัว ในโรงเรียน สถานศกึษา 

สถานที่ทํางาน ในที่ประชุม                    

การปรึกษาหารือ การพูดคุย ฯลฯ แต

พวกเราก็ไมคอยสนใจที่จะพัฒนาการ

ฟง ทั้ง ๆ ที่การฟงเปนทักษะในการ

สื่อสารที่สําคัญขนาดน้ี มีใครเคยถาม

ตัวเองบางไหมวา เราฟงไดดีแคไหน 

หลาย ๆ คน อาจคิดวาการฟงเปนเร่ือง

งาย แครูวาเขาพูดอะไรกันบางก็ถือวา

เปนการฟงแลว ซึ่งเปนความเขาใจผิด

อยางยิ่ง เพราะการฟงท่ีแทจริง 

หมายถึงการใหความสนใจคําพูดอยาง

เต็มท่ี จนเกิดความเขาใจความหมายทุก

นัยของคําพูดเหลาน้ัน 

 

 

 

 การพูดเปนวิธีการสื่อสารที่มนุษยใชกันมานาน      นับพันป 

และในโลกนี้คงไมมีเครื่องมือสื่อสารใดที่สามารถถายทอดความคิด 

ความรูสึกและ สิ่งตาง ๆ ในใจเราไดดีกวาคําพูด ถึงแมวาปจจุบันนี้

เทคโนโลยีในการสื่อสารจะไดรับการพัฒนาไปถึงไหน ๆ แลวก็ตาม 

สาเหตุที่เปนเชนนี้   ก็เพราะวาการพูดไมใชแตเพียงเสียงที่เปลงออกไป

เปนคํา ๆ แตการพูดยังประกอบไปดวย น้ําเสียงสูง-ต่ํา  จังหวะชา-เร็ว  

และทาทางของผู พูด  ที ่ทํ าใหการพูดมีความซับซอน และมี

ประสิทธิภาพย่ิงกวาเครื่องมือส่ือสารใด ๆ 

การพูดนั้นเปรียบเสมือนดาบสองคม คือ สามารถใหทั้งคุณและ

โทษแกตัวผูพูดได นอกจากนี้การพูดยังเปนอาวุธในการสื่อสารที่คน

สวนใหญชอบใชมากกวาการฟงและการเขียน เพราะคิดวาการพูดได

มากกวาคนอ่ืนนั้นจะทําใหตนเองไดเปรียบ ไดประโยชน แตทั้ง ๆที่คิด

อยางนี้หลายคนก็ยังพาตัวเองไปสูความหายนะไดดวยปากเขาทํานอง

ปากพาจน ซึ่งเหตุที ่เปนเชนนี้ก็เพราะรู กันแตเพียงวาฉันอยากจะพูด 

โดยไม คิดกอนพูด ไมรูวาการพูดที่จะใหคุณแกตนเองไดนั้นควรมี

ลักษณะดังนี้ 

  ถูกจังหวะเวลา   ภาษาเหมาะสม 

  เน้ือหาชวนตดิตาม   นํ้าเสียงชวนฟง 

 

“การพูดเปนทักษะหน่ึง 

ท่ีมีความสําคัญท่ีสุดของคนเรา 

กอนท่ีเราจะพูดอะไรออกไปน้ัน 

เราจะเปนนายของคาํพดู 

แตเมื่อเราไดพูดออกไปแลว 

คําพูดเหลาน้ันก็จะกลับมาเปนนายเรา” 

เขียนคําอธิบายของทาน 

.............................................................. 

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

 

 

กิจกรรมท่ี 2 

ทานคิดอยางไรกับ

คํากลาวขางลางน้ี 
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กิจกรรมท่ี 3  ใหอานเร่ือง “การมองโลกในแงดี” และสรุปเร่ืองที่อาน ใหไดประมาณ 15 บรรทัด 

เร่ือง “การมองโลกในแงดี” 

ความหมายและความสําคัญของการมองโลกในแงดี 

การดําเนินชีวิตของมนุษยเราน้ันไดใชความคิดมาชวยในการตัดสินใจเร่ืองราวตางๆ ที่อยูรอบตัวเรา

ไดอยางเหมาะสม ซึ่งในบางคร้ังการมองโลกโดยใชความคิดนี้ ก็อาจจะมีมุมมองได 

หลายดาน เชน ทางดานบวกและทางดานลบ การมองโลกในลักษณะเชนนี้ สามารถถายทอดความรูสึกนึก

คิดออกมาทางจิตใจ เปนตนวา ถามองโลกในแงดีก็จะสงผลตอความรูสึกนึกคิดในดานดีโดยทําใหการ

แสดงออกของคน ๆ น้ันมีความสุขตอการดําเนินชีวิตได แตในทางกลับกันถามองโลกในแงรายก็จะสงผล

มายังความรูสึกนึกคิดทําใหจิตใจเกิดความวิตกกังวล ขาดความสุข 

และอาจจะทําใหมองคนรอบขางอยางไมเปนมิตรได ฉะน้ัน การมองโลกในแงดีเพื่อใหเกดิประโยชนตอการ

ดําเนินชีวิตควรมีหลักอยางไร ลองฟงความคิดเห็นของบุคคลทั่วไปวาเขามีความ 

เขาใจกันอยางไรดูบาง 

          การมองโลกในแงดี หมายถึงมองสิ่งตาง ๆ หรือมองปญหาตางๆ ที่เขามาในทางที่ดี ในทางบวกไมใช

ในทางลบ มีผลตอสุขภาพจิตของเราดวย มองสิ่งรอบขาง รอบตัวเรา และมองดู 

คนรอบขางดวย รวมทั้งมองตัวเราเองดวย  

 สําหรับการมองโลกในแงดี คิดวาถาเรามองคนรอบตัวหรือมองเหตุการณที่ผานมา ถาเราคิดในสิ่งที่ดี คือ ไม

คิดมาก คิดวาคงจะไมมีเหตุการณอะไรเขามาสูตัวเรา จะทาํใหจติใจเราเปนสขุ ซึ่งจะสงผลถึงประสิทธิภาพ

ในการทํางานและครอบครัวของเราดวย 

หลักการมองโลกในแงดี 

คําวา การมองโลกในแงดี โดยในแงของภาษาสามารถแยกออกเปน 3 คําแตกตางจากกัน คําที่หน่ึง

คือ การมอง คําที่สองคือ โลก คําที่สาม คือ ในแงดี 

แนวการตอบ    

การพูดทุกครั้ง จําเปนตองคดิและเปนการคดิกอนพูด      
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เปาหมายของการมอง คือ เพื่อใหเห็นการจะเห็นสิ่งใดเรามีวิธีเห็น 2 วิธี 

1. ใชตามอง เรียกวามองเห็น เราเห็นหองน้ํา กาแฟ เห็นสรรพสิ่งในโลกเราใชตามอง 

2. คดิเห็น เรากับคุณแมอยูหางกันแตพอเราหลับตาเรายังนึกถึงคุณแมได เราไมไดไปเมืองนอกมา

นานหลับตายังนึกถึงสมัยเราเรียนๆ ที่ตรงน้ัน อยางน้ีเรียกวาคิดเห็น เพราะฉะนั้นการที่จะเห็นสิ่งใดสามารถ

ทําไดทั้งตากับคิด 

การมองโลกบางคร้ังอาจมองดูเห็นปบคิดเลย หรือบางทีไมตองเห็นแตจินตนาการ ทานคิดและเห็น 

คําวาโลก เราสามารถแยกเปน 2 อยาง คือ โลกที่เปนธรรมชาติ ปาไม แมนํ้า ภูเขา อยางน้ีเรียกวาเปน

ธรรมชาติโลกอีกความหมายหนึ่ง คือ โลกของมนุษย พวกที่มนุษยอยูเรียกวาสังคมมนุษย เพราะฉะน้ันเวลา

มองโลกอาจมองธรรมชาติ บางคนบอกวามอง ภูเขาสวย เห็นทิวไมแลวชอบ เรียกวามองธรรมชาติ แต

บางคร้ังมองมนุษยดวยกัน มองเห็นบุคคลอ่ืนแลวสบายใจ เรียกวาการมองเหมือนกัน เพราะฉะนั้นโลกจึง

แยกออกเปน 2 สวน คือธรรมชาติกับมนุษย 

คําวาดี เปนคําที่มีความหมายกวางมาก ในทางปรัชญาถือวาดี หมายถึงสิ่งที่จะนําไปสู ตัวอยางเชน 

ยาดี หมายถึงยาที่นําไปสู คือยารักษาโรคน่ันเอง มีดดี คือมีดที่นําไปสู คือสามารถตัดอะไรได หรืออาหารดี 

หมายความวาอาหารนําไปสูใหเรามีสุขภาพดีขึ้น เพราะฉะน้ันอะไรที่นําไปสูสักอยางหน่ึงเราเรียกวาดี ดีใน

ที่น้ีดูได 2 ทางคือ นําไปทําใหเราเกิดความสุข หรือนําไปเพื่อใหเราทํางานประสบความสําเร็จ ชวีติเราหนี

การทํางานไมได หนีชีวิตสวนตัวไมได เพราะฉะน้ันดูวามองคนแลวทาํใหเราเกดิความสขุ ทําใหทํางาน

ประสบความสําเร็จ 

ถารวม 3 ตัวคือเราเห็น หรือเราคิดเกี่ยวกับคน แลวทําใหเรามีความสุข เรามอง เราคิดกับคน ทําให

เราประสบความสําเร็จ นี่คือความหมาย 

สรุปความสําคัญของคําวา การมองโลกในแงดี คือ 3 อยางน้ีตองผูกพันกันเสมอคือ การคิด การทํา 

และผลการกระทํา ถาเราคิดดีเราก็ทําดี ผลจะไดดีดวย ตัวอยางเชน เราคิดถึงเร่ืองอาหาร ถาเราคดิวาอาหารน้ี

ดี เราซื้ออาหารน้ี และผลจะมีตอรางกายเรา ถาเราคิดถึงสุขภาพ เร่ืองการออกกําลัง เราก็ไปออกกําลังกาย ผล

ที่ตามมาคือ รางกายเราแข็งแรง เพราะฉะนั้นถาเราคิดอยางหนึ่ง ทําอยางหนึ่ง และผลการกระทําออกมาอยาง

หน่ึงเสมอ 
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 ถาการมองโลกจะมีความสําคัญคือ จะชวยทําใหชีวิตเรามีความสุข เพราะเราคิดคนๆ นี้ในแงดี เรา

จะพูดดีกับเขา ผลตามมาก็คือเขาจะมีปฏิกิริยาในทางดีกับเรา ถาเราคิดในทางรายตอเขา เชน สมมติคุณกําลัง

ยืนอยู มีคนๆ หน่ึงมาเหยียบเทาคุณ ถาคิดวาคนที่มาเหยียบเทาคุณ    เขาไมสบายจะเปนลม แสดงวาคุณคิดวา

เขาสุขภาพไมดี คุณจะชวยพยุงเขา แตถาคุณคิดวาคนน้ีแกลงคุณ แสดงวาคุณมองในแงไมดี คุณจะมีปฏิกิริยา

คือผลักเขา เมื่อคุณผลักเขาๆ อาจจะผลักคุณและเกิดการตอสูกันได เพราะฉะน้ันคิดที่ดีจะชวยทําใหชีวิตเรามี

ความสุข ถาคิดรายหรือคิดทางลบชีวิตเราเปนทุกข ถาคิดในทางที่ดีเราทํางานประสบความสําเร็จ ถาคดิในแง

ลบงานของเราก็มีทุกขตามไปดวย (ที่มา: http://www.stou.ac.th/Thai/Offices/Oce/Knowledge/4-46/page6-

4-46.html) 

สุขหรือทุกขข้ึนอยูกับอะไร? 

ขาวที่มีผูถูกหวยรัฐบาลไดรางวัลเปนจํานวนหลายลานบาท เรียกวาเปนเศรษฐีภายใน   ชั่วขามคืน 

คงเปนขาวที่ทุกทานผานตามาแลว และก็ดูเหมือนจะเปนทุกขลาภอยูไมนอยที่ตองหลบเลี่ยงผูที่มาหยิบยืม

เงนิทอง รวมทั้ง โจร-ขโมย จองจะแบงปนเงินเอาไปใช  

ในตางประเทศ ก็เคยมีการศึกษาถึงชีวิตคนที่ถูกหวยในลักษณะของกรณีศึกษาก็คนพบวาหลายตอ

หลายคน ประสบความทุกขยากแสนสาหัสกวาเดิม หลายรายตองสูญเสียเงินทองจํานวนมาก มีอยูรายหน่ึงที่

สุดทายกลับไปทํางานเปนพนักงานทําความสะอาด ความเปนจริงแลว พบวา วิธีคิด หรือโลกทัศนของเรา

ตางหากที่บงบอกถึงความสามารถในการมีความสุขหรือความทุกข 

วิธีคิดอยางไร นํามาซึ่งความสุข? 

คงไมใชวธิคีดิแบบเดียวอยางแนนอน แตวิธีคิดซึ่งมีอยูหลายแบบและนํามาซึ่งความสุขน้ัน มักมี

พื้นฐานคลายๆกัน คือ การมองดานบวกหรือคาดหวังดานบวกรวมทั้งมองเห็นประโยชนจากสิ่งตางๆ (แมวา

จะเปนเหตุการณที่เลวรายก็ตาม) 

แตกวาที่คนเราจะ "บรรลุ" ความเขาใจได ก็อาจใชเวลาเปนสิบๆ ป เลยทเีดียว 

คริสโตเฟอร รีฟ อดีตดาราในบทบาทของซุปเปอรแมน ไดประสบอุบัติเหตุตกจากหลังมา เขาเคยให

สัมภาษณในรายการหน่ึงวา เขาตองปรับตัวอยางมากในชวงแรกๆ แลวในที่สุด เขาก็สามารถมีความสุขได 

แมวาจะไมสามารถขยับแขนขยับขาไดดังใจนึกก็ตาม 

http://www.stou.ac.th/Thai/Offices/Oce/Knowledge/4-46/page6-4-46.html�
http://www.stou.ac.th/Thai/Offices/Oce/Knowledge/4-46/page6-4-46.html�
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ผูบริหารคนหน่ึงของบริษัทในเครือเยื่อกระดาษสยาม เลาวา เขาโชคดีที่ถูกลูกคาดาเมื่อสิบกวาปที่

แลวในเวลาน้ัน ลูกคาซึ่งเปนผูจัดการบริษทัแถวถนนสาธปุระดิษฐ ไมพอใจเซลลขายกระดาษคนกอนเปน

อยางยิ่งที่ปรับราคากระดาษโดยกระทันหัน จนทําใหบริษัทของเขาตองสูญเสียเงินจํานวนมากเขา (เซลลขาย

กระดาษ) ทานนี้ไดใชความพยายามเอาชนะใจลูกคาคนนี้อยู 6 เดือนเต็มๆ อันเปนเวลาที่ออเดอรลอตปรากฎ

ขึ้น “ผมขอบคุณวิกฤติการณในคร้ังน้ันมาก มันทําใหผมเขาใจในอาชีพนักขายและสอนบทเรียนที่สําคัญมา

จนถึงปจจุบัน” 

จากตัวอยางดังกลาว สามารถสรุปไดวา 

1. ผูประสบความสําเร็จมักผานวิกฤติการณและไดบทเรียนมาแลวทั้งสิ้น 

2. ผูท่ีจะมีความสุขในการทํางานและใชชีวิตได ยอมตองใชวิธีคิดที่เปนดานบวกซึ่งไดรับการพิสูจน

มาแลว 

หากอยากมีความสุขตองเร่ิมจากการสรางความคิดดานบวก มองเหตุการณอยางไดประโยชน  

(ที่มา: http://drterd.com/news/view.asp?id=4) 
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เร่ืองที่ 4  ปจจัยทีท่ําใหการเรียนรูดวยตนเองประสบความสําเร็จ 

 ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง (Self-Directed Learning Readiness : SDLR) เปนสิง่สําคัญ 

และจําเปนอยางมากสําหรับผูทีม่ีความสนใจ มีความรักจะเรียนรูดวยตนเอง วัดไดจากความรูสึก และความ

คิดเห็นทีผู่เรียนมีตอการแสวงหาความรู  การทีบุ่คคลจะเรียนรูดวยตนเองไดนัน้ตองมีลักษณะความพรอม

ของการเรียนรูดวยตนเอง  8 ประการ ดังน้ี   

 1. การเปดโอกาสตอการเรียนรู ไดแก การมีความสนใจในการเรียนรูมากกวาผูอืน่ มีความพึงพอใจ

กับความคิดริเร่ิมของบุคคล มีความรักในการเรียนรูและความคาดหวังวาจะเรียนรูอยางตอเนื่อง แหลงความรู

มีความดึงดูดใจ มีความอดทนตอการคนหาคําตอบในสิ่งที่สงสัย มีความสามารถในการยอมรับและใช

ประโยชนจากคําวิจารณได การนําความสามารถดานสติปญญามาใชได มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของ

ตนเอง 

 2. มีอัตมโนทัศนในดานของการเปนผูเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ ไดแก การมีความมั่นใจในการเรียนรู

ดวยตนเอง ความสามารถจัดเวลาในการเรียนรูได มีระเบียบวินัยตอตนเองมีความรูในดานความจําเปนใน

การเรียนรู และแหลงทรัพยากรการเรียนรู มีความคิดเห็นตอตนเองวาเปนผูที่มีความอยากรูอยากเห็น 

 3. การมีความคิดริเริ่มและเรียนรูดวยตนเอง ไดแก ความสามารถติดตามปญหายาก ๆ ไดอยาง

คลองแคลว ความปรารถนาตอการเรียนรูอยู เสมอ ชืน่ชอบตอการมีสวนรวมในการจัดประสบการณการ

เรียนรู มีความเชื่อมัน่ในความสามารถที่จะทํางานดวยตนเองไดดี ชื่นชอบในการเรียนรู มีความพอใจกับ

ทักษะการอาน การทําความเขาใจ มีความรูเกีย่วกับแหลงความรูตาง ๆ มีความสามารถในการวางแผนการ

ทํางานของตนเองได และมีความคิดริเร่ิมในเร่ืองการเร่ิมตนโครงการใหม ๆ  

 4. การมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน ไดแก การมีทัศนะตอตนเองในดานสติปญญาอยูใน

ระดับปานกลางหรือสูงกวา ยินดีตอการศึกษาในเรื่องทีย่าก ๆ ในขอบเขตที่ตนสนใจ มีความเชื่อมัน่ตอ

หนาทีใ่นการสํารวจตรวจสอบเกีย่วกับการศึกษา ชืน่ชอบทีจ่ะมีบทบาทในการจัดประสบการณการเรียนรู

ดวยตนเอง มีความเชื่อมั่นตอหนาที่ในการสํารวจตรวจสอบเกี่ยวกับการศึกษา ชืน่ชอบที่จะมีบทบาทในการ

จัดประสบการณการเรียนรูดวยตนเอง มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง และมีความสามารถในการ

ตัดสนิความกาวหนาในการเรียนรูของตนเองได 

 5. รักการเรียนรู ไดแก มีความชื่นชมในการเรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ มีความปรารถนาอยางแรงกลา

ในการเรียนรู มีความสนุกสนานกับการสืบสวนหาความจริง 
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 6. ความคิดสรางสรรค ไดแก มีความคิดที่จะทําสิ่งตาง ๆ ไดดี สามารถคิดคนวิธีการ   แปลก ๆ ใหม 

ๆ  และความสามารถที่จะคิดวิธีตาง ๆ ไดมากมายหลายวิธีสําหรับเร่ืองน้ัน ๆ 

  

7. การมองอนาคตในแงดี ไดแก การมีความเขาใจตนเองวาเปนผูทีม่ีการเรียนรูตลอดชีวิต  มีความ

สนุกสนานในการคิดถึงเรือ่งในอนาคต มีแนวโนมในการมองปญหาวาเปนสิง่ทาทายไมใชสัญญาณใหหยุด

กระทํา 

 8. ความสามารถในการใชทักษะทางการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา คือ มีความสามารถ

ใชทักษะพื้นฐานในการศึกษา ไดแก ทักษะการฟง อาน เขียนและจํา มีทักษะในการแกปญหา 
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กิจกรรมท่ี 1   ใหอธิบายลักษณะของ  “ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง”  มาพอสังเขป 
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รายละเอียดกิจกรรมการเรียนรู 
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กิจกรรมท่ี 2 “รูเขา รูเรา” 

วัตถุประสงค  เพื่อใหผูเรียนแสดงความคิด และความรูสึกที่มีตอตนเอง และผูอ่ืน                     

แนวคดิ  สิ่งแวดลอมของการมีเพื่อนใหม คือ การทําความรูจักคุนเคยกัน บรรยากาศที่เปนกันเองมารยาททาง

สังคมจะเปนแนวทางการนําไปสูสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกในกลุมซึ่งจะนําไปสูการแสดงความคิดเห็น 

การอภิปรายแลกเปลี่ยนประสบการณ  และความรวมมือในการทํางาน 

คําชี้แจง  

1. ใหทานคิดสัญลักษณแทนตัวเองซึ่งบงบอกถึงลักษณะนิสัยใจคอ จํานวน  1 ขอ วาด/เขยีนลงใน  

ชองวางที่กําหนดใหขางลาง หลังจากน้ัน ใหทานเขียนอุดมการณ แนวคิด หรือคําขวัญ ประจําตัวลงใตภาพ  

2. ใหทานไปสัมภาษณ พูด คุยกับเพื่อนหรือคนใกลชิด โดยการใหเพื่อนหรือคนใกลชิดคิด

สัญลักษณแทนตัวเองซึ่งบงบอกถึงลักษณะนิสัยใจคอ จํานวน  1 ขอ วาด/เขียนลงในชองวางที่กําหนดให

ขางลาง หลังจากน้ัน ใหเขียนอุดมการณ แนวคิด หรือคําขวัญ ประจําตัวลงใตภาพ  

 3. ทานไดขอคิดอะไรบางจากกิจกรรมนี้ 
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กิจกรรมท่ี 3  “คุณคาแหงตน” 

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหผูเรียนเกิดความตระหนักในคุณคาของตนเอง และสรางความภูมิใจในตนเอง 

           2.  เพื่อใหผูเรียนสามารถระบุปจจัยที่มีผลทําใหตนไดรับความสําเร็จ และความตองการ  

                               ความสําเร็จ รวมทั้งความคาดหวังที่จะไดรับความสําเร็จอีกในอนาคต      

แนวคดิ  ทุกคนยอมมีความสามารถอยูในตนเอง การมองเห็นถึงความสําคัญของตน จะนําไปสูการรูจัก

คุณคาแหงตน และถามีโอกาสนําเสนอถึงความสามารถและผลสําเร็จในชีวิตใหผูอ่ืนไดรับทราบในโอกาสที่

เหมาะสม จะทําใหคนเราเกิดความภาคภูมิใจยิ่งขึ้น การทบทวนความสําเร็จในอดีตจะชวยสรางเสริมความ

ภูมิใจ กําลังใจ เจตคติที่ดี เกิดความเชื่อมั่นวาตนเองจะเปนผูที่สามารถเรียนรูดวยตนเองได และความตองการ

ประสบความสําเร็จตอไปอีกในอนาคตความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองอยางแทจริงเปนการเห็นคุณคา 

คุณประโยชนในตนเอง เขาใจ   ตนเอง รับผิดชอบตอทุกสิ่งที่ตนเปนเจาของ ยอมรับความแตกตางของ

บุคคล เห็นคุณคาการยอมรับของผูอ่ืน สามารถพัฒนาตนเองทั้งในดานสวนตัว ยอมรับ ยกยอง ศรัทธาใน

ตัวเองและผูอ่ืน ทําใหเกิดความเชื่อมั่นในตนเองเปนความรูสึกไววางใจตนเอง สามารถยอมรับใน

จุดบกพรอง จุดออนแอของตนและพยายามแกไข รวมทั้งยอมรับความสามารถของตนเองในบางคร้ัง และ

พัฒนาใหดีขึ้นเร่ือยไป เมื่อทําอะไรผิดแลวก็สามารถยอมรับไดอยางแทจริง และแกปญหาไดอยาง

สรางสรรค 

คําชี้แจง 

 1. ใหผูเรียนเขียนความสําเร็จที่ภาคภูมิใจในชีวิตในชวง 5 ป ที่ผานมา จํานวน 1 เร่ือง   และตอบ

คําถามในประเด็น  1) ความรูสึกเมื่อประสบความสําเร็จ 

  2) ปจจัยที่มีผลทําใหตนไดรับความสําเร็จ 

 2.  ใหผูเรียนเขียนเร่ืองที่มีความมุงหวัง ที่จะใหสําเร็จในอนาคตและซึ่งคาดวาทําไดจริง  

จํานวน  1 เร่ือง  และตอบคําถามในประเด็น  ปจจัยอะไรบางที่จะทําใหความคาดหวังไดรับความสําเร็จใน

อนาคต” 
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กิจกรรมท่ี 4  “แปรงสฟีนมหัศจรรย” 

วัตถุประสงค   

เพื่อใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคัญของการมองโลกในแงดี ความคิดสรางสรรคและพัฒนาทั้ง

ความคิดในดานบวก และความคิดสรางสรรคที่มีในตนเอง 

 คําชี้แจง  

 1. ใหผูเรียนเขียนประโยชนของแปรงสีฟน ใหไดมากที่สดุ ในเวลา  5 นาที 

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………….....

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 
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กิจกรรมท่ี  5    “บัณฑิตสูงวัย” 

วัตถุประสงค   

 1.  เพือ่ใหผูเรียนทราบและเขาใจในแนวคดิการเรียนรูดวยตนเอง และความพรอมในการ เรียนรูดวย

ตนเอง 

 2.  เพื่อนําไปสูลักษณะการเรียนรูดวยตนเองที่ใฝเรียนรู เห็นคุณคาของการเรียนรู ความสามารถที่จะ

เรียนรูดวยตนเองความรับผิดชอบในการเรียนรู การมองอนาคตในแงดี ของสมาชิก รวมทั้งสมาชิกเห็น

ความสําคัญ และตระหนักในความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง 

แนวคดิ 

 คุณลักษณะพิเศษในการที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองโดยมจิาํเปนตองรอคอยจาก

การศึกษาหรือการเรียนรูอยางเปนทางการเพียงอยางเดียว คุณลักษณะพิเศษ ดังกลาวคือ “ความพรอมในการ

เรียนรูโดยการชี้นําตนเอง” ซึ่งเปนความคิดเห็น วา ตนเองมีเจตคติ ความรู ความสามารถที่จะเรียนรูโดยมิ

ตองใหคนอ่ืนกําหนดหรือสั่งการ พรอมที่จะเรียนรูวิธีการเรียนรูและประเมินการเรียนรู ทั้งอาจดวยความ

ชวยเหลือจากผูอ่ืนหรือไมก็ตาม การที่บุคคลสามารถชี้นําตนเองที่จะเรียนรู ยอมเปนโอกาสที่บุคคลจะเรียนรู

ที่จะพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองและเรียนรูตลอดชีวิต การพัฒนาการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง ยอมเปน

หนทางที่ทําใหบุคคลเรียนรูอยางไมสิ้นสุด   
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คําชี้แจง  ใหผูเรียนศึกษาภาพขาว การสําเร็จการศึกษาจากภาพ ของ บัณฑิตสูงวัย พรอมอธิบาย         

ในประเด็น  

 

  (1) “ความรูสึกของทานตอภาพที่ไดเห็น” 

  (2) “ทําไมบุคคลในภาพ ถึงประสบความสําเร็จในการเรียนรู” 

 

กิจกรรมท่ี 6  “บทสะทอนจากการเรียนรู” 

วัตถุประสงค 

 เพื่อใหผูเรียนสํารวจตนเอง  และตระหนักถึงความสําคัญของความขยัน 

แนวคดิ 

 ความขยันเปนสิ่งที่ดี  และสามารถจํานําบุคคลใหประสบความสําเร็จในสิ่งที่ตนเองหวังได 

คําชี้แจง  

 ใหผูเรียนทําแบบทดสอบความขยันสูความสําเร็จพรอมแปลผลแบบทดสอบ 
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แบบทดสอบความขยันสูความสําเร็จ 

ใหผูเรียนทําแบบทดสอบเกี่ยวกับความขยันของตนเองโดยขีดเคร่ืองหมาย   วามีลักษณะ เชนใด  

โดยตอบใหตรงกับความคิดหรือความรูสึกของตนเองมากที่สุด ดังตอไปนี้ 

ขอ ขอความ ใช 

(3) 

ไมใช 

(2) 

บางคร้ัง 

(1) 

 ขาพเจาอยากเรียนหนังสือมากกวาทําอยางอ่ืน    

 ขาพเจาทําการบานทุกวิชาที่ครูใหโดยสม่ําเสมอ    

 ขาพเจาต้ังเปาหมายชีวิตไวแลว และจะดําเนินการตามน้ัน    

 ขาพเจาชอบคนควาบทเรียนในเร่ืองที่สนใจเปนพิเศษ    

 ขาพเจาชอบอธิบายบทเรียนยาก ๆ ใหเพื่อนฟงเสมอ    

 ขาพเจามักจะดูหนังสือโดยพยายามทําความเขาใจบทเรียนอยูเสมอ    

 ขาพเจาคิดวาขาพเจาชอบเรียนหนังสือมากกวาบริการผูอ่ืน    

 ขาพเจาชอบมาโรงเรียนทุกวัน    

 ขาพเจาเห็นวาการน่ังเรียนในหองเรียนเปนเร่ืองที่นาเบื่อหนาย    

 ขาพเจามีความสุขทุกคร้ังที่ใหบริการเพื่อนหรือครู    

 เมื่อครูสั่งใหเขียนรายงานสงขาพเจามักจะสงทันตามกําหนดเวลาเสมอ    

 ถาขาพเจาไดรับมอบหมายใหทํากิจกรรมอ่ืน ๆ นอกบทเรียนขาพเจา

จะมีความรูสึกต่ืนเตนและสนใจ 

   

 เมื่อขาพเจาไดรับมอบหมายใหทํางานใด ๆ ขาพเจาจะทํางานนั้นได

สําเร็จ 

   

 ถามีใครมาขอความรวมมือจากขาพเจาในเร่ืองที่ไมใชการเรียน 

ขาพเจามักจะใหความรวมมือ 

   

 เมื่อมีวันเวลาวาง ขาพเจาชอบทํางานอดิเรกมากกวานั่งทองหนังสือ    

 

แหลงที่มา : http//203.146.122.12/gmidance/homeroom 2550/indexeq50.htm 
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การแปลผลคะแนน 

 31-45 คะแนน  หมายถึง  ผูเรียนเปนคนขยันในการเลาเรียน มีความมานะพยายาม สนใจ ศึกษาหา

ความรูในเร่ืองบริการ  หรือชวยเหลือผูอ่ืน  ผูเรียนคิดวาเปนสิ่งที่นาภูมิใจฉะน้ันผูเรียนควรจะฝกใหมีนิสัยรัก

การทํางาน แลวจะเปนคนที่นาคบมาก 

 16-30 คะแนน  หมายถึง  ผูเรียนเปนคนทําตามอารมณของตนเอง  ผูเรียนพอใจจะทําสิ่งใดก็ทําสิ่ง

น้ัน  ถาไมชอบก็ไมอยากทํา  ควรปรับปรุงตนเองใหมีนิสัยรักความขยัน  แลวผูรียนจะประสบผลสําเร็จใน

ทุกดาน 

 1-15 คะแนน  หมายถึง  ผูเรียนเปนคนคอนขางจะไมขยันในการเลาเรียน แตมีความสุขในการ

ทํางานบริการผูอ่ืน  มีจิตใจโอบออมอารี เปนคนที่นารักมาก ๆ สามารถดําเนินชีวิตอยางมีความสุข 
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2.  ผูเรียนวิเคราะหตนเองเกี่ยวกับหัวขอตอไปน้ี ตามความคิดเห็นของตนเอง 

1. ความเห็นของผูเรียนในเร่ืองความหมายของความขยัน คือ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

2. บุคคลที่ประสบความสําเร็จในชีวิตเพราะความขยันหมั่นเพียรที่ผูเรียนประทับใจมากที่สุด คือ 

........................................................................................................................................................ 

ทั้งน้ีเพราะ......................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

3. ความขยันหมั่นเพียรมีคุณคาและประโยชนตอการศึกษาเลาเรียน คือ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

4. ความขยันหมั่นเพียรมีคุณคาและประโยชนตออาชีพการงาน คือ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

5. ความขยันหมั่นเพียรมีคุณคาและประโยชนตอสังคม และประเทศชาติ คือ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

6. ผลเสียที่เกิดจากความเกียจคราน คือ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 
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กิจกรรมท่ี 7  “การเรียนรูดวยตนเองของฉนั” 

คําชี้แจง   

1. ใหผูเรียน เขียนคําถามที่เปนความคิดเห็นของตน จํานวน 2  ประเด็น 

ประเด็นแรกเกี่ยวกับ    สิ่งที่คิดวาสําคัญสําหรับตนเอง 

ประเด็นที่สอง           เปนสิ่งสําคัญรอบตัว 

2. ใหผูเรียนระบุหัวขอเร่ืองที่ตองการศึกษา ตามความตองการและความสนใจของผูเรียน จํานวน 1 

เร่ือง เพื่อกําหนดแหลงการเรียนรู  

3. ใหผูเรียนกําหนดตารางการเรียน ไดแก จัดเวลาใหเหมาะสมกับหัวขอที่เรียน 

4. ใหผูเรียนสรางคําถามเกี่ยวกับหัวขอที่สนใจเพื่อชี้แนวทางที่จะศึกษาคนควาตอไป 

5. ใหผูเรียนวางแผนกําหนดกระบวนการเรียนรู ไดแก การเลือกแหลงการเรียนรู วิธีการนําเสนอผล

การเรียนรู การสรางเคร่ืองมือประเมินผลการเรียนรู 

6. ใหผูเรียนดําเนินการเรียนรูตามแผนที่กําหนด และจัดทําบันทึกประจําวันเพื่อแสดงผลการปฏิบัติ

วาเปนไปตามเปาหมายที่มีการกําหนดตามแผนดวยตนเอง นอกจากน้ี ใหผูเรียนไปสัมภาษณผูรู 

 

 

กิจกรรมท่ี 8  “ทางแหงความสําเร็จ” 

วัตถุประสงค เพื่อใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจ ตระหนักถึงการมีลักษณะชีวิตที่จะนําไปสู

ความสําเร็จและสามารถนําหลักธรรมไปใชในการพัฒนาตนเองใหประสบผลสําเร็จในชีวิตไดอยางถูกตอง

เหมาะสม 
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ทักษะที่จําเปนในการเรียนรูดวยตนเอง 

 คําถามธรรมดา ๆ  ที่เราเคยไดยินไดฟงกันอยูบอย ๆ ก็คือ ทําอยางไรเราจึงจะสามารถฟงอยางรูเร่ือง 

และคิดไดอยางปราดเปร่ือง อานไดอยางรวดเร็ว ตลอดจนเขียนไดอยางมืออาชีพ ทั้งนี้  ก็เพราะเราเขาใจกันดี

วา ทั้งหมดน้ีเปนทักษะพื้นฐาน (basic skills) ที่สําคัญ และเปนความสามารถ (competencies) ที่จําเปน

สําหรับการดํารงชีวิตทั้งในโลกแหงการทํางาน และในโลกแหงการเรียนรู 

     การฟง เปนการรับรูความหมายจากเสียงที่ไดยิน เปนการรับสารทางหูการไดยินเปนการเร่ิมตนของ

การฟงและเปนเพียงการกระทบกันของเสียงกับประสาทตามปกติ จึงเปนการใชความสามารถทางรางกาย

โดยตรง  สวนการฟงเปนกระบวนการทํางานของสมองอีกหลายขั้นตอนตอเนื่องจากการไดยินเปน

ความสามารถที่จะไดรับรูสิ่งที่ไดยิน ตีความและจับความสิ่งที่รับรูน้ันเขาใจและจดจําไว ซึ่งเปน

ความสามารถทางสติปญญา 

 การพูด เปนพฤติกรรมการสื่อสารที่ใชกันแพรหลายทั่วไป ผูพูดสามารถใชทั้งวจนะภาษาและอวัจ

นะภาษาในการสงสารติดตอไปยังผูฟงไดชัดเจนและรวดเร็วการพูด หมายถึง การสื่อความหมายของมนุษย

โดยการใชเสียง และกิริยาทาทางเปนเคร่ืองถายทอดความรูความคิด และความรูสึกจากผูพูดไปสูผูฟง 

 การอาน เปนพฤติกรรมการรับสารที่สําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาการฟง ปจจุบันมีผูรูนักวิชาการและ

นักเขียนนําเสนอความรู ขอมูล ขาวสารและงานสรางสรรค ตีพิมพ ในหนังสือและสิ่งพิมพอ่ืน ๆ มาก 

นอกจากน้ีแลวขาวสารสําคัญ ๆ หลังจากนําเสนอดวยการพูด หรืออานใหฟงผานสื่อตาง ๆ สวนใหญจะ

ตีพิมพรักษาไวเปนหลักฐานแกผูอานในชั้นหลัง ๆความสามารถในการอานจึงสําคัญและจําเปนยิ่งตอการ

เปนพลเมืองที่มีคุณภาพในสังคมปจจุบัน  

 การเขียน เปนการถายทอดความรูสึกนึกคิดและความตองการของบุคคลออกมาเปนสัญลักษณ คือ 

ตัวอักษร เพื่อสื่อความหมายใหผูอ่ืนเขาใจจากความขางตน ทําใหมองเห็นความหมายของการเขียนวา มี

ความจําเปนอยางยิ่งตอการสื่อสารในชีวิตประจําวัน เชน นักเรียน ใชการเขียนบันทึกความรู ทําแบบฝกหัด

และตอบขอสอบบุคคลทั่วไป ใชการเขียนจดหมาย ทําสัญญา พินัยกรรมและค้ําประกัน เปนตน พอคา ใช

การเขียนเพื่อโฆษณาสินคา ทําบัญชี ใบสั่งของ ทําใบเสร็จรับเงิน แพทย ใชบันทึกประวัติคนไขเขียนใบสั่ง

ยาและอ่ืนๆ เปนตน  
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กิจกรรมการเรียนรู 

กิจกรรมท่ี  1   คุณเปนผูฟงที่ดีหรือเปลา 

 ใหตอบแบบทดสอบตอไปน้ี ดวยการทําเคร่ืองหมาย  ในชองคําตอบทางดานขวา เพื่อประเมินวา

คุณเปนผูฟงไดดีแคไหน 

ลักษณะของการฟง 

ความบอยครัง้ 

เสมอ สวน

ใหญ 

บางครัง้ นาน ๆ 

ครั้ง 

ไมเคย 

1. ปลอยใหผูพูดแสดงความคิดของเขาจนจบโดยไมขัดจังหวะ      

2. ในการประชุม หรือระหวางโทรศัพท มีการจดโนตสาระสําคัญของสิ่งที่ไดยิน      

3. กลาวทวนรายละเอียดที่สําคัญของการสนทนากับผูพูด เพ่ือใหแนใจวาเราเขาใจถกูตอง      

4. พยายามต้ังใจฟง ไมวอกแวกไปคิดเร่ืองอ่ืน      

5. พยายามแสดงทาทีวาสนใจในคําพูดของผูอ่ืน      

6. รูดีวาตนเองไมใชนักสื่อสารที่ดี ถาผูกขาดการพูดแตผูเดียว      

7. แมวากําลังฟงก็แสดงอาการตาง ๆ เชน ถาม จดสรุปสิ่งที่ไดฟง กลาวทวนประเด็นสําคัญ ฯลฯ      

8. ทําทาตาง ๆ เหมือนกําลังฟงอยูในที่ประชุม เชน ผงกศีรษะเห็นดวยมองตาผูพูด ฯลฯ      

9. จดโนตเกี่ยวกับรูปแบบของการสื่อสารที่ไมใชคําพูดของคูสนทนา เชน ภาษากาย น้ําเสียง เปนตน      

10. พยายามที่จะไมแสดงอาการกาวราว หรือต่ืนเตนเกินไป ถามีความคิดเห็นไมตรงกับผูพูด      

คําตอบทั้ง 5 คําตอบ (ในแตละชอง) มคีะแนนดังน้ี 

 เสมอ  = 5 คะแนน  นาน ๆ คร้ัง = 2 คะแนน 

 สวนใหญ = 4 คะแนน  ไมเคย  = 1 คะแนน 

 บางคร้ัง  = 3 คะแนน  

นําคะแนนจากทั้ง 10 ขอ มารวมกัน เพื่อดูวา คุณจัดอยูในกลุมนักฟงประเภทไหนใน 3 กลุม ตอไปน้ี 

 40 คะแนนข้ึนไป  จัดวาคุณเปนนักฟงชั้นยอด 

 25-39  คะแนน  คุณเปนนักฟงท่ีดีกวาผูฟงท่ัว ๆ ไป 

 ตําวา 25 คะแนน คุณเปนผูฟงท่ีตองพัฒนาทักษะการฟงเปนพิเศษ 

 

  แตไมวาจะอยูในกลุมไหนก็ตาม คุณก็ควรจะพัฒนาทักษะในการฟงของคุณอยูเสมอ 

เพราะวาผูสงสาร (ทั้งคนและอุปกรณเทคโนโลยีตาง ๆ ) นั้นมีการเปลี่ยนแปลงและมีความซับซอนมาก

ขึ้นอยูตลอดเวลา 
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การฟงนั้นสําคัญไฉน 

 การฟงเปนประตูสําคัญที่เปด

ไปสูการเรียนรู การเรียนรูกอใหเกิด

พัฒนาการ ดังน้ันจึงอาจกลาวไดวา การ

ที่เราเปนอยางทุกวันน้ี สวนหน่ึงเปนผล

มาจาก    การฟง ไมวาจะเปนการฟงใน

ครอบครัว ในโรงเรียน สถานศกึษา 

สถานที่ทํางาน ในที่ประชุม                    

การปรึกษาหารือ การพูดคุย ฯลฯ แต

พวกเราก็ไมคอยสนใจที่จะพัฒนาการ

ฟง ทั้ง ๆ ที่การฟงเปนทักษะในการ

สื่อสารที่สําคัญขนาดน้ี มีใครเคยถาม

ตัวเองบางไหมวา เราฟงไดดีแคไหน 

หลาย ๆ คน อาจคิดวาการฟงเปนเร่ือง

งาย แครูวาเขาพูดอะไรกันบางก็ถือวา

เปนการฟงแลว ซึ่งเปนความเขาใจผิด

อยางยิ่ง เพราะการฟงท่ีแทจริง 

หมายถึงการใหความสนใจคําพูดอยาง

เต็มท่ี จนเกิดความเขาใจความหมายทุก

นัยของคําพูดเหลาน้ัน 

 

 

 

 

 การพูดเปนวิธีการสื่อสารที่มนุษยใชกันมานาน      นับพันป 

และในโลกนี้คงไมมีเครื่องมือสื่อสารใดที่สามารถถายทอดความคิด 

ความรูสึกและ สิ่งตาง ๆ ในใจเราไดดีกวาคําพูด ถึงแมวาปจจุบันนี้

เทคโนโลยีในการสื่อสารจะไดรับการพัฒนาไปถึงไหน ๆ แลวก็ตาม 

สาเหตุที่เปนเชนนี้             ก็เพราะวาการพูดไมใชแตเพียงเสียงที่เปลง

ออกไปเปนคํา ๆ แตการพูดยังประกอบไปดวย น้ําเสียงสูง-ต่ํา  จังหวะ

ชา-เร็ว  และทาทางของผูพูด ที่ทําใหการพูดมีความซับซอน และ         

มีประสิทธิภาพย่ิงกวาเครื่องมือส่ือสารใด ๆ 

การพูดนั้นเปรียบเสมือนดาบสองคม คือ สามารถใหทั้งคุณและ

โทษแกตัวผูพูดได นอกจากนี้การพูดยังเปนอาวุธในการสื่อสารที่คน

สวนใหญชอบใชมากกวาการฟงและการเขียน เพราะคิดวาการพูดได

มากกวาคนอื่นนะนจะทําใหตนเองไดเปรียบ ไดประโยชน แตทั้ง ๆที่

คิดอยางนี ้หลายคนก็ยังพาตัวเองไปสูความหายนะไดดวยปากเขา

ทํานองปากพาจน ซ่ึงเหตุที่เปนเชนนี้ก็เพราะรูกันแตเพียงวาฉันอยากจะ

พูด โดยไม คิดกอนพูด ไมรูวาการพูดที่จะใหคุณแกตนเองไดนั้นควรมี

ลักษณะดังนี้ 

  ถูกจงัหวะเวลา   ภาษาเหมาะสม 

  เนือ้หาชวนตดิตาม   น้ําเสียงชวนฟง 

  กิรยิาทาทางดี   มีอารมณขัน 

  ใหผูฟงมีสวนรวม 

 

  เปนธรรมชาติและเปน   

       ตัวของตัวเอง 

แว 

ครั้ง 

 

 

“การพูดเปนทักษะหน่ึง 

ท่ีมีความสําคัญท่ีสุดของคนเรา 

กอนท่ีเราจะพูดอะไรออกไปน้ัน 

เราจะเปนนายของคาํพดู 

แตเมื่อเราไดพูดออกไปแลว 

คําพูดเหลาน้ันก็จะกลับมาเปนนายเรา” 

เขียนคําอธิบายของทาน 

.............................................................. 

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

 

 

กิจกรรมท่ี 2 

ทานคิดอยางไรกับ

คํากลาวขางลางน้ี 

 

แนวการตอบ    

การพูดทุกครั้ง จําเปนตองคดิและเปนการคดิกอนพูด      

เราจึงจะเปนนายของคําพูดไดทุกครั้ง 
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กิจกรรมท่ี 3   1. ใหอานเร่ือง “การมองโลกในแงดี” และสรุปเร่ืองที่อาน ใหไดประมาณ 15 บรรทัด 

  2.  ทานไดขอคิดอะไร  จากการศึกษา เร่ือง  “การมองโลกในแงดี” 

 

เร่ือง “การมองโลกในแงดี” 

ความหมายและความสําคัญของการมองโลกในแงดี 

การดําเนินชวีติของมนุษยเราน้ันไดใชความคิดมาชวยในการตัดสินใจเร่ืองราวตางๆ ที่อยูรอบตัวเรา

ไดอยางเหมาะสม ซึ่งในบางคร้ังการมองโลกโดยใชความคิดนี้ ก็อาจจะมีมุมมองได 

หลายดาน เชน ทางดานบวกและทางดานลบ การมองโลกในลักษณะเชนนี้ สามารถถายทอดความรูสึกนึก

คิดออกมาทางจิตใจ เปนตนวา ถามองโลกในแงดีก็จะสงผลตอความรูสึกนึกคิดในดานดีโดยทําใหการ

แสดงออกของคน ๆ น้ันมีความสุขตอการดําเนินชีวิตได แตในทางกลับกันถามองโลกในแงรายก็จะสงผล

มายังความรูสึกนึกคิดทําใหจิตใจเกิดความวิตกกังวล ขาดความสุข 

และอาจจะทําใหมองคนรอบขางอยางไมเปนมิตรได ฉะน้ัน การมองโลกในแงดีเพื่อใหเกดิประโยชนตอการ

ดําเนินชีวิตควรมีหลักอยางไร ลองฟงความคิดเห็นของบุคคลทั่วไปวาเขามีความ 

เขาใจกันอยางไรดูบาง 

          การมองโลกในแงดี หมายถึงมองสิ่งตาง ๆ หรือมองปญหาตางๆ ที่เขามาในทางที่ดี ในทางบวกไมใช

ในทางลบ มีผลตอสุขภาพจิตของเราดวย มองสิ่งรอบขาง รอบตัวเรา และมองดู 

คนรอบขางดวย รวมทั้งมองตัวเราเองดวย  

 สําหรับการมองโลกในแงดี คิดวาถาเรามองคนรอบตัวหรือมองเหตุการณที่ผานมา ถาเราคิดในสิ่งที่ดี คือ ไม

คิดมาก คิดวาคงจะไมมีเหตุการณอะไรเขามาสูตัวเรา จะทาํใหจติใจเราเปนสขุ ซึ่งจะสงผลถึงประสิทธิภาพ

ในการทํางานและครอบครัวของเราดวย 

หลักการมองโลกในแงดี 

คําวา การมองโลกในแงดี โดยในแงของภาษาสามารถแยกออกเปน 3 คําแตกตางจากกัน คําที่หน่ึง

คือ การมอง คําที่สองคือ โลก คําที่สาม คือ ในแงดี 

เปาหมายของการมอง คือ เพื่อใหเห็นการจะเห็นสิ่งใดเรามีวิธีเห็น 2 วิธี 

1. ใชตามอง เรียกวามองเห็น เราเห็นหองน้ํา กาแฟ เห็นสรรพสิ่งในโลกเราใชตามอง 

2. คดิเห็น เรากับคุณแมอยูหางกันแตพอเราหลับตาเรายังนึกถึงคุณแมได เราไมไดไปเมืองนอกมา

นานหลับตายังนึกถึงสมัยเราเรียนๆ ที่ตรงน้ัน อยางน้ีเรียกวาคิดเห็น เพราะฉะนั้นการที่จะเห็นสิ่งใดสามารถ

ทําไดทั้งตากับคิด 



58 

การมองโลกบางคร้ังอาจมองดูเห็นปบคิดเลย หรือบางทีไมตองเห็นแตจินตนาการ ทานคิดและเห็น 

คําวาโลก เราสามารถแยกเปน 2 อยาง คือ โลกที่เปนธรรมชาติ ปาไม แมนํ้า ภูเขา อยางน้ีเรียกวาเปน

ธรรมชาติโลกอีกความหมายหนึ่ง คือ โลกของมนุษย พวกที่มนุษยอยูเรียกวาสังคมมนุษย เพราะฉะน้ันเวลา

มองโลกอาจมองธรรมชาติ บางคนบอกวามอง ภูเขาสวย เห็นทิวไมแลวชอบ เรียกวามองธรรมชาติ แต

บางคร้ังมองมนุษยดวยกัน มองเห็นบุคคลอ่ืนแลวสบายใจ เรียกวาการมองเหมือนกัน เพราะฉะนั้นโลกจึง

แยกออกเปน 2 สวน คือธรรมชาติกับมนุษย 

คําวาดี เปนคําที่มีความหมายกวางมาก ในทางปรัชญาถือวาดี หมายถึงสิ่งที่จะนําไปสู ตัวอยางเชน 

ยาดี หมายถึงยาที่นําไปสู คือยารักษาโรคน่ันเอง มีดดี คือมีดที่นําไปสู คือสามารถตัดอะไรได หรืออาหารดี 

หมายความวาอาหารนําไปสูใหเรามีสุขภาพดีขึ้น เพราะฉะน้ันอะไรที่นําไปสูสักอยางหน่ึงเราเรียกวาดี ดีใน

ที่น้ีดูได 2 ทางคือ นําไปทําใหเราเกิดความสุข หรือนําไปเพื่อใหเราทํางานประสบความสําเร็จ ชวีติเราหนี

การทํางานไมได หนีชีวิตสวนตัวไมได เพราะฉะน้ันดูวามองคนแลวทาํใหเราเกดิความสขุ ทําใหทํางาน

ประสบความสําเร็จ 

ถารวม 3 ตัวคือเราเห็น หรือเราคิดเกี่ยวกับคน แลวทําใหเรามีความสุข เรามอง เราคิดกับคน ทําให

เราประสบความสําเร็จ นี่คือความหมาย 

สรุปความสําคัญของคําวา การมองโลกในแงดี คือ 3 อยางน้ีตองผูกพันกันเสมอคือ การคิด การทํา 

และผลการกระทํา ถาเราคิดดีเราก็ทําดี ผลจะไดดีดวย ตัวอยางเชน เราคิดถึงเร่ืองอาหาร ถาเราคดิวาอาหารน้ี

ดี เราซื้ออาหารน้ี และผลจะมีตอรางกายเรา ถาเราคิดถึงสุขภาพ เร่ืองการออกกําลัง เราก็ไปออกกําลังกาย ผล

ที่ตามมาคือ รางกายเราแข็งแรง เพราะฉะน้ันถาเราคิดอยางหน่ึง ทําอยางหน่ึง และผลการกระทําออกมาอยาง

หน่ึงเสมอ 

 ถาการมองโลกจะมีความสําคัญคือ จะชวยทําใหชีวิตเรามีความสุข เพราะเราคิดคนๆ นี้ในแงดี เรา

จะพูดดีกับเขา ผลตามมาก็คือเขาจะมีปฏิกิริยาในทางดีกับเรา ถาเราคิดในทางรายตอเขา เชน สมมติคุณกําลัง

ยืนอยู มีคนๆ หน่ึงมาเหยียบเทาคุณ ถาคิดวาคนที่มาเหยียบเทาคุณ    เขาไมสบายจะเปนลม แสดงวาคณุคดิวา

เขาสุขภาพไมดี คุณจะชวยพยุงเขา แตถาคุณคิดวาคนน้ีแกลงคุณ แสดงวาคุณมองในแงไมดี คุณจะมีปฏิกิริยา

คือผลักเขา เมื่อคุณผลักเขาๆ อาจจะผลักคุณและเกิดการตอสูกันได เพราะฉะน้ันคิดที่ดีจะชวยทําใหชีวิตเรามี

ความสุข ถาคิดรายหรือคิดทางลบชีวิตเราเปนทุกข ถาคิดในทางที่ดีเราทํางานประสบความสําเร็จ ถาคดิในแง

ลบงานของเราก็มีทุกขตามไปดวย (ที่มา: http://www.stou.ac.th/Thai/Offices/Oce/Knowledge/4-46/page6-

4-46.html) 

 

http://www.stou.ac.th/Thai/Offices/Oce/Knowledge/4-46/page6-4-46.html�
http://www.stou.ac.th/Thai/Offices/Oce/Knowledge/4-46/page6-4-46.html�
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ชื่อ........................................................นามสกุล...................................................ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

คําชี้แจง    แบบสอบถามฉบับนี้ เปนแบบสอบถามที่วัดความชอบและเจตคติเกี่ยวกับการเรียนรูของทาน 

    ใหทานอานขอความตาง ๆ ตอไปน้ี ซึ่งมีดวยกัน 58 ขอ หลังจากนั้น โปรดทําเคร่ืองหมาย   

   ลงในชองที่ตรงกับ ความเปนจริง

ระดับความคิดเห็น 

 ของตัวทานมากที่สุด 

มากที่สุด หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความน้ันสวนใหญเปนเชนน้ีหรือมนีอยคร้ังที่ไมใช 

มาก หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความเกินคร่ึงมกัเปนเชนน้ี 

ปานกลาง หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความจริงบางไมจริงบางคร่ึงตอคร่ึง  

นอย หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความเปนจริงบางไมบอยนัก 

นอยที่สุด หมายถึง  ทานรูสึกวา  ขอความไมจริง  ไมเคยเปนเชนน้ี  

รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1. ขาพเจาตองการเรียนรูอยูเสมอตราบช่ัวชีวิต      

2. ขาพเจาทราบดีวาขาพเจาตองการเรียนอะไร      

3. เม่ือประสบกับบางส่ิงบางอยางที่ไมเจาใจ ขาพเจาจะหลีกเล่ียงไปจากส่ิงนั้น      

4. ถาขาพเจาตองการเรียนรูส่ิงใด ขาพเจาจะหาทางเรียนรูใหได      

5. ขาพเจารักทีจ่ะเรียนรูอยูเสมอ      

6. ขาพเจาตองการใชเวลาพอสมควรในการเริ่มศึกษาเรื่องใหม ๆ      

7. ในช้ันเรียนขาพเจาหวังทีจ่ะใหผูสอนบอกผูเรียนทัง้หมดอยางชัดเจนวาตองทํา

อะไรบางอยูตลอดเวลา 

     

8. ขาพเจาเช่ือวา การคิดเสมอวาตวัเราเปนใครและอยูที่ไหน และจะทําอะไร เปน

หลักสําคัญของการศึกษาของทุกคน 

     

แบบสอบถาม  เร่ือง ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน 

 

แบบประเมนิตนเองหลังเรียน 
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รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

9. ขาพเจาทํางานดวยตนเองไดไมดีนัก      

10. ถาตองการขอมูลบางอยางที่ยังไมมี ขาพเจาทราบดีวาจะไปหาไดที่ไหน      

11. ขาพเจาสามารถเรียนรูส่ิงตาง ๆ ดวยตนเองไดดีกวาคนสวนมาก      

12. แมขาพเจาจะมีความคิดที่ดี แตดูเหมือนไมสามารถนํามาใชปฏบิัติได      

13. ขาพเจาตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจวาควรเรียนอะไร และจะเรียนอยางไร      

14. ขาพเจาไมเคยทอถอยตอการเรียนส่ิงที่ยาก ถาเปนเรื่องทีข่าพเจาสนใจ      

15. ไมมีใครอ่ืนนอกจากตัวขาพเจาที่จะตองรับผิดชอบในส่ิงที่ขาพเจาเลือกเรียน      

16. ขาพเจาสามารถบอกไดวา ขาพเจาเรียนส่ิงใดไดดีหรือไม      

17. ส่ิงที่ขาพเจาตองการเรียนรูไดมากมาย จนขาพเจาอยากใหแตละวันมีมากกวา  

24 ช่ัวโมง 

     

18. ถาตัดสินใจทีจ่ะเรียนรูอะไรก็ตาม ขาพเจาสามารถจะจดัเวลาทีจ่ะเรียนรูส่ิงนั้น

ได ไมวาจะมีภารกิจมากมายเพียงใดก็ตาม 

     

19. ขาพเจามีปญหาในการทาํความเขาใจเรื่องที่อาน      

20. ถาขาพเจาไมเรียนก็ไมใชความผิดของขาพเจา      

21. ขาพเจาทราบดวีา เม่ือไรทีข่าพเจาตองการจะเรียนรูในเรื่องใดเรื่องหนีง่ใหมากขึน้       

22. ขอมีความเขาใจพอทีจ่ะทาํขอสอบใหไดคะแนนสูง ๆ ก็พอใจแลว ถึงแมวา 

ขาพเจายังไมเขาใจเรื่องนั้นอยางถองแทก็ตามที 

     

23. ขาพเจาคดิวา หองสมุดเปนสถานที่ที่นาเบื่อ      

24. ขาพเจาช่ืนชอบผูที่เรียนรูส่ิงใหม ๆ อยูเสมอ      

25. ขาพเจาสามารถคดิคนวิธกีารตาง ๆ ไดหลายแบบสําหรบัการเรียนรูหวัขอใหม ๆ       

26. ขาพเจาพยายามเช่ือมโยงส่ิงที่กําลังเรียนกับเปาหมายระยะยาว ที่ตั้งไว      

27. ขาพเจามีความสามารถเรียนรู ในเกือบทุกเรื่อง ทีข่าพเจาตองการ จะรู      

28. ขาพเจาสนกุสนานในการคนหาคาํตอบสําหรบัคาํถามตาง ๆ      

29. ขาพเจาไมชอบคาํถามทีม่คีาํตอบถูกตองมากกวาหนึ่งคําตอบ      

30. ขาพเจามีความอยากรูอยากเหน็เก่ียวกับส่ิงตาง ๆ มากมาย      

31. ขาพเจาจะดใีจมาก หากการเรยีนรูของขาพเจาไดส้ินสุดลง      

32. ขาพเจาไมไดสนใจการเรียนรู เม่ือเปรียบเทียบกับผูอ่ืน      



61 

รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

33. ขาพเจาไมมีปญหา เก่ียวกับทกัษะเบือ้งตนในการศกึษาคนควา ไดแก                      

ทกัษะการฟง อาน เขยีน และจาํ 

     

34. ขาพเจาชอบทดลองส่ิงใหม ๆ แมไมแนใจ วา ผลนัน้จะออกมา อยางไร      

35. ขาพเจาไมชอบ เม่ือมีคนช้ีใหเห็นถึงขอผิดพลาด ในส่ิงทีข่าพเจากําลังทาํอยู      

36. ขาพเจามีความสามารถในการคดิคน หาวิธแีปลกๆ ที่จะทําส่ิงตาง ๆ      

37. ขาพเจาชอบคดิถึงอนาคต      

38. ขาพเจามีความพยายามคนหาคําตอบในส่ิงที่ตองการรูไดดี เมื่อเทียบกับผูอ่ืน      

39. ขาพเจาเห็นวาปญหาเปนส่ิงทีท่าทาย ไมใชสัญญาณใหหยุดทํา      

40. ขาพเจาสามารถบงัคบัตนเอง ใหกระทําส่ิงที่ คิดวา ควรกระทาํ      

41. ขาพเจาชอบวิธีการของขาพเจา ในการสํารวจตรวจสอบปญหาตาง ๆ      

42. ขาพเจามักเปนผูนาํกลุม ในการเรียนรู      

43. ขาพเจาสนุกที่ไดแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผูอ่ืน      

44. ขาพเจาไมชอบสถานการณการเรียนรูที่ทาทาย      

45. ขาพเจามีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะเรียนรูส่ิงใหม ๆ      

46. ย่ิงไดเรียนรูมาก ขาพเจาก็ย่ิงรูสึก วา โลกนีน้าตื่นเตน      

47. การเรียนรูเปนเรื่องสนุก      

48. การยึดการเรียนรูที่ใชไดผลมาแลว ดกีวา การลองใชวิธใีหม ๆ      

49. ขาพเจาตองการเรียนรูใหมากย่ิงขึ้น เพ่ือจะได เปนคนที่มีความเจริญ    กาวหนา      

50. ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบเก่ียวกับการเรียนรูของขาพเจาเอง ไมมีใครมา

รับผิดชอบแทนได 

     

51. การเรียนรูถึงวิธีการเรียน เปนส่ิงที่สําคัญสําหรับขาพเจา      

52. ขาพเจาไมมีวันที่จะแกเกินไป ในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ      
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รายการคําถาม 

ความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

53. การเรียนรูอยูตลอดเวลา เปนส่ิงที่นาเบื่อหนาย      

54. การเรียนรูเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิต      

55. ในแตละปขาพเจาไดเรียนรูส่ิงใหมๆ หลายๆ อยางดวยตนเอง      

56. การเรียนรูไมไดทาํใหชีวิตของขาพเจา แตกตางไปจากเดมิ      

57. ขาพเจาเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในช้ันเรียน และการเรียนรู ดวยตนเอง      

58 ขาพเจาเห็นดวยกับความคิดทีว่า “ผูเรียนคือ ผูนํา”      

 

 

 

 

 

1. สิ่งที่ทานประทบัใจในการเรียนรูรายวิชาการเรียนรูดวยตนเองตนเอง 

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................... 

 

แบบประเมินตนเองหลังเรียน

 

บทสะทอนท่ีไดจากการเรียนรู 
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2. ปญหา / อุปสรรค ที่พบในการเรียนรูรายวิชาการเรียนรูดวยตนเอง 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

3. ขอเสนอแนะเพิม่เติม 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 
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คําชี้แจง  แบบวัดนีเ้ปนแบบวัดระดับการเรียนดวยตนเองของผูเรียน มจีาํนวน 7  ขอ   

โปรดกาเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความสามารถในการเรียนดวยตนเองตามความเปนจริงของทาน  

1. การวินิจฉัยความตองการ

 นักศึกษาไดเรียนเนื้อหา ตามคําอธิบายรายวิชาเทานั้น  

เนื้อหาในการเรียน  

 ครู นําเสนอเนื้อหาอ่ืน นอกเหนือจากคําอธิบายรายวิชา แลวให

นักศึกษาเลือกเรียนเพ่ิมเติม  

 นักศึกษาไดเสนอเนื้อหาอ่ืนเพ่ือเรียนเพ่ิมเติม นอกเหนือจาก

คําอธิบายรายวิชาดวย   

 นักศึกษาเปนผูกําหนดเนื้อหาในการเรียนเอง 

  

2. การวินิจฉัยความตองการ

 ครูเปนผูกําหนดวาจะจัดการเรียนการสอนวิธีใด  

วิธีการเรียน  

 ครูนําเสนอวิธีการเรียนการสอน แลวใหนกัศึกษาเลือก  

 นักศึกษารวมกับครูกําหนดวิธีการเรียนรู 

 นักศึกษาเปนผูกําหนดวิธีการเรียนรูเอง  

 

3. การกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน  

 ครูเปนผูกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน  

 ครูนําเสนอจดุมุงหมายในการเรียน แลวใหนักศึกษาเลือก  

 นักศึกษารวมกับครูกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน  

 นักศึกษาเปนผูกําหนดจุดมุงหมายในการเรียนเอง  

 

4. การวางแผนการเรียน  

 นักศึกษาไมไดเขียนแผนการเรียน  

 ครูนําเสนอแผนการเรียนแลวใหนกัศกึษานําไปปรับแก  

 นักศึกษารวมกับครูวางแผนการเรียน  

 นักศึกษาวางแผนการเรียนเอง โดยการเขียนสัญญาการเรียนที่

ระบุจุดมุงหมายการเรียน  วิธีการเรียน แหลงทรัพยากรการเรียน 

วิธีการประเมินการเรียน และวันที่จะทาํงานเสร็จ  

5. การดําเนินการเรียน  

 นักศกึษาดําเนนิการเรียน ตามแนวทางที่ครูกาํหนด  

 นักศึกษาดําเนินการเรียน ตามแนวทางที่ครูนําเสนอ แลวให

นักศึกษาปรับ  

 นักศึกษาดําเนินการเรียน ตามแนวทางที่นักศึกษารวมกัน

กําหนดกับครู 

 นักศึกษาดําเนินการเรียน ตามการกําหนดของตนเอง 

 

6. การแสวงหาแหลงทรัพยากรการเรียน  

 ครูเปนผูจัดหาแหลงทรัพยากรการเรียนใหนักศึกษา  

 ครูเปนผูจัดหาแหลงทรัพยากรการเรียน แลวใหนักศกึษาเลือก  

 นักศึกษารวมกับครูหาแหลงทรัพยากรการเรียน รวมกัน  

 นักศึกษาเปนผูจัดหาแหลงทรัพยากรการเรียนเอง  

 

7. การประเมินการเรียน  

 ครู เปนผูประเมินการเรียนของนักศึกษา  

 ครู เปนผูประเมินการเรียนของนักศึกษาเปนสวนใหญ และเปด

โอกาสใหนักศึกษาไดประเมินการเรียนของตนเองดวย  

 มีการประเมินการเรียนโดยครู ตัวนักศึกษาเอง และเพ่ือน

นักศึกษา  

 นักศึกษาเปนผูประเมินการเรียนของตนเอง  

 

 

แบบวัดระดับการเรียนดวยตนเองของผูเรียน  

 

กระบวนการเรียนรูที่เปนการเรียนรูดวยตนเอง          

มีความจําเปนทีจ่ะตองอาศัยทักษะและความรู

บางอยาง ผูเรียนควรไดมีการตรวจสอบพฤติกรรม        

ที่จําเปนสําหรบัผูเรียนทีจ่ะเรียนรูดวยตนเอง 
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บทที ่ 2 

การใชแหลงเรียนรู 

 

สาระสําคญั 

 แหลงเรียนรูมีความสําคัญในการพัฒนาความรูของมนุษยใหสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

นอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน และเปนแหลงที่อยูใหสังคมชุมชนลอมรอบตัวผูเรียน สามารถ

เขาไปศึกษาคนควาเพื่อการเรียนรูไดตลอดชีวิต 

 

ผลการเรียนที่คาดหวัง 

1. ผูเรียนมีความรู ความเขาใจ เห็นความสําคัญของแหลงเรียนรู และหองสมุดประชาชน 

2. ผูเรียนสามารถใชแหลงเรียนรู หองสมุดประชาชนได 

 

ขอบขายเนือ้หา 

 เร่ืองที่ 1  ความหมาย และความสําคัญของแหลงเรียนรู 

 เร่ืองที่ 2  หองสมุด : แหลงเรียนรู 

 เร่ืองที่ 3  แหลงเรียนรูสําคัญในชุมชน  
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เร่ืองที่ 1  ความหมาย และความสําคญัของแหลงเรียนรู 

 ความรูในยุคปจจุบันมีการเกิดขึน้ใหม และมีการพัฒนาเปลีย่นแปลงตลอดเวลา ทัง้ใน

ประเทศและทัว่โลก ประกอบกับเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถเผยแพรสือ่สารถึงกันไดอยาง

รวดเร็ว ตอเนื่อง และตลอดเวลา ทําใหมนุษยจําเปนตองเรียนรูกับสิ่งใหม ๆ ที่เกิดขึ้นกับความ

เปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ือง เพื่อใหสามารถปรับตัวใหสอดคลองกลมกลืนกับสังคมที่ไมหยุดน่ิง และ

สามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข อยางไรก็ตามการเรียนรูในหองเรียนยอมไมทันเหตุการณ และ

เพียงพอ ตองมีการเรียนรูทุกรูปแบบใหดําเนินไปพรอม ๆ กัน โดยเฉพาะการเรียนรูจากสิ่งแวดลอม

ในชุมชนที่มีสาระเน้ือหาที่เปนขอมูลความรู หรือองคความรูเปนหลงใหความรู ประสบการณ       

สิ่งแปลกใหมที่เอ้ือตอการเรียนรู ประสาทสัมผัสทั้ง ตา จมูก หู ลิ้น กาย และใจ จึงจะทําใหเรียนรูได

เทาทันความเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ แหลงสถานที ่บริเวณ หรือที่อยูที่มีองคความรูทีม่นุษยสามารถ

เรียนรูไดเรียกวา “แหลงเรียนรู” 

ความหมาย 

 แหลงเรียนรู หมายถึง ถิน่ ทีอ่ยู บริเวณ ศูนยรวม บอเกิด แหง ที่มีสาระเนื้อหาที่เปนขอมูล

ความรู หรือองคความรูที ่ปรากฏอยูรอบตัวของมนุษย เมือ่ไดปฏิสัมพันธดวย ไมวาทางตา      หู 

จมูก ลิน้ กาย และใจ แลวทําใหเกิคดวามรู ความเขาใจ มีความเทาทันความเปลี่ยนแปลงไปของ     

สิง่ตาง ๆ ชวยใหสามารถดํารงชีวิตอยู ในโลกของการเปลี่ยนแปลงไดอยางเปนสุขตามสมควร      

แกอัตภาพ 

ความสําคัญ 

 แหลงเรียนรูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการชวยพัฒนาคุณภาพของมนุษยในยุคความรูที่

เกดิขึน้ใหมๆ  และเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว ดังตอไปน้ี 

1. เปนแหลงที่มีสาระเน้ือหา ที่เปนขอมูลความรูใหมนุษยเกิดโลกทัศนที่กวางไกล 

2. เปนสื่อการเรียนรูสมัยใหมที่เรียนรูไดเร็วและมากยิ่งขึ้น 

3. เปนแหลงชวยเสริมการเรียนรูของการศึกษาทุกประเภท 

4. เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่บุคคลสามารถ เรียนรูไดดวยตนเอง 

5.  เปนแหลงที่มนุษยไดรับประสบการณตรงจากการเขาไปหาความรูจากแหลงกําเนิด   

6. เปนแหลงที่มนุษยสามารถเขาไปปฏิสัมพันธใหเกิดความรูเกี่ยวกับวิทยาการใหม ๆ  

7. เปนแหลงสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางคนในทองถิ่นกับผูเขาศึกษา  

8. เปนสิ่งที่ชวยเปลี่ยนทัศนคติ คานิยมใหเกิดการยอมรับสิ่งใหม เกิดจินตนาการและ 

ความคิดสรางสรรค 
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9. เปนการประหยดัเงินของผูเรียนในการใชแหลงเรียนรูของชมุชนใหเกดิประโยชน 

สูงสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                       ภาพจาก http://www.google.co.th/imglanding  

 

 
กิจกรรม ใหผูเรียนศึกษาคนควาเกี่ยวกับความหมายและความสําคัญของแหลงเรียนรู จาก    
 
                             หนังสือเรียนระดับประถม 
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เร่ืองที่ 2  หองสมุด : แหลงเรียนรู 
 

หองสมุด เปนแหลงเรียนรูที่สําคัญในชุมชน เพราะเปนแหลงจัดหา รวบรวมสรรพความรู

ตาง ๆ ที่มีและเกิดขึ้นในโลกมาจัดระบบในการอํานวยความสะดวกใหผูรับบริการไดเขาถึง

สารสนเทศทีต่นเองตองการ และสนใจไดสะดวกรวดเร็ว ตลอดจนจัดกจิกรรมสนับสนุนสงเสริม

การอาน การศึกษา คนควาหาความรู เพื่อใหเกิดการใชบริการใหมากที่สุด 

ความหมายของหองสมุดประชาชน 

 หองสมุดประชาชน หมายถึง สถานที่จัดหารวบรวมทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการอาน

การศึกษาคนควาทุกชนิด มีการจัดระบบหมวดหมูตามหลักสากลเพื่อการบริการ และจัดบริการ

อยางกวางขวางแกประชาชนในชุมชน สังคม ในประเทศและตางประเทศ โดยไมจํากัดเพศ วัย 

ความรู เชื้อชาติ ศาสนา รวมทั้งการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน โดยรัฐเปนผูสนับสนุนทางการเงิน 

และมีบุคลากรที่มีความรูทางบรรณารักษศาสตรเปนผูดําเนินการ 

 

หองสมุดเปนแหลงเรียนรูสําคัญในชุมชนที่ใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด แทบทุกอําเภอจะมี

หองสมุดประชาชน สังกัด กศน. ใหบริการไดแก หองสมดุประชาชนจังหวัด หองสมดุประชาชน 

“เฉลิมราชกุมารี” และหองสมุดประชาชนอําเภอ นอกจากนี้ยังมีหองสมุดประเภทอ่ืนอีก ทั้งที่รัฐ

เปนผูสนับสนุนและเอกชนดําเนินการเอง ซึ่งมีวัตถุประสงคในการจัดต้ังแตกตางกัน อาจจะบริการ

ประชาชนทั่วไปหรือกลุมเปาหมายเฉพาะ  ซึ่งผูใชบริการสามารถสอบถามไดเปนแหงๆไป เชน 

หองสมุดประชาชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  หองสมุดประชาชนของกรุงเทพมหานคร 

หองสมดุโรงเรียน  เปนตน ในที่น้ีจะแนะนําหองสมุดตางๆ ดังน้ี 

1. หองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” 

       2.    หองสมดุโรงเรียน  

       3.    หองสมุดมหาวิทยาลัย 

       4.    หอสมดุแหงชาติ 

       5.   หองสมุดเฉพาะ 
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1.หองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” 

 ในวโรกาสมิง่มงคลสมัยทีส่มเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงเจริญ

พระชนมายุ 36 พรรษา เมื่อปพุทธศักราช 2534 กระทรวงศึกษาธิการไดรับพระราชทานพระราชา

นุญาตใหดําเนินโครงการจัดตั้งหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” เพื่อเฉลิมพระเกียรติและ

สนองแนวพระราชดําริในการสงเสริมการศึกษาสําหรับประชาชน  

 

 

บทบาทหนาท่ี 

         1.  ศูนยขาวสารขอมูลของชุมชน   

         2.  ศูนยสงเสริมการเรียนรูของชุมชน   

                      3.  ศูนยกลางจัดกิจกรรมของชุมชน   

         4.  ศูนยกลางสนับสนุนเครือขายการเรียนรูในชุมชน   

 

 

 

บริการของหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” 

 ลักษณะเดนของหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” คือ หองสมุดทุกแหงจะไดรับ

พระราชทานหนังสือจาก สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เพือ่นํามาใหบริการแก

ประชาชน รวมทั้งพระองคจะเสด็จเปดหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” ทุกแหงดวยพระองค

เอง ภายในหองสมุดประกอบดวย หองตาง ๆ ดังน้ี 

1. หองอานหนังสือท่ัวไป   

ภายในหองอานหนังสือทั ่วไปจะเนนบรรยากาศที ่เรียบงาย สะดวกสบาย แมการจัด

หมวดหมูหนังสือจะใชระบบมาตรฐานสากล แตจะมีคําแนะนํางาย ๆ เพื่ออํานวยความสะดวกแก

ผูใชบริการ ซึ่งมีความหลากหลายตางวัยตางระดับความรู  

2. หองเด็กและครอบครัว 

หองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” แตละแหงไดจัดบริเวณเฉพาะสาํหรับเด็ก เยาวชน  

และครอบครัว จัดกิจกรรมที่เด็กและครอบครัวสามารถมีสวนรวม และแสดงออก เชน การเลา

นิทาน การแสดงละครหุน การวาดภาพ การแขงขันอานเขียน 

 

 

 

 

 
หองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” อําเภอ

เมอืงราชบุรี 

ภาพจาก library4902.blogspot.com 
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3. หองโสตทัศนศึกษา 

 หองโสตทัศนศึกษาเปนหองที่มุงพัฒนาใหเปนศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาของอําเภอ  

4. หองอเนกประสงค 

 หองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” มีบทบาทในการเปนศูนยสงเสริมการเรียนรูของ

ประชาชนในการวางแผนเบือ้งตน จึงกําหนดใหมีหองอเนกประสงคทีจ่ะสามารถจัดกิจกรรม

การศึกษาที่หลากหลายทัง้ในรูปของพิพิธภัณฑทองถิน่ นิทรรศการ การอภิปราย การพบกลุมของ

นักศึกษา หรือการเรียนการสอน กลุมสนใจ 

5. หองเฉลิมพระเกียรติ  

เปนหองจัดแสดงหนังสือพระราชนิพนธ รวมทั้งสิ่งของที่สมเด็จพระเทพฯ ทรงออกแบบ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารี ทีม่ีพระราชประสงคใหหองสมุดประชาชน 

“เฉลิมราชกุมารี” จัดรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ อําเภอ และจังหวัดที่ตั้งในรูปของสถิติ เอกสารสิ่งพิมพ 

บทสัมภาษณ แผนที่ ตลอดจนภาพถาย ในปจจุบัน ศูนยขอมูลภายในหองสมุดประชาชน “เฉลิมราช

กุมารี” ยังมีความแตกตางกันในความสมบูรณ และวิธีการนําเสนอ แตสวนใหญจะมีขอมูลในเรือ่ง

ดังตอไปน้ี 

1. ขอมูลสภาพทั่วไป 

2. ขอมูลทางสังคม 

3. ขอมูลทางการเมืองการปกครอง 

4. ขอมูลทางการศึกษา 

5. ขอมูลทางศิลปวัฒนธรรม 

6. ขอมูลทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

7. ขอมูลทางการเกษตร 

8. ขอมูลทางอุตสาหกรรม 

9. ขอมูลทางเศรษฐกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

หองสมุดประชาชน "เฉลิมราชกุมารี" อําเภอ

สามพราน จ.นครปฐม 

ภาพจาก http://library1812.blogspot.com/  
 

 

หองสมุดประชาชน "เฉลิมราชกุมารี" อําเภอทา

ตูม จ.สุรินทร  
ภาพจากhttp://202.143.148.85/libinfow3be/ 
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2.  หองสมดุโรงเรียน  

 หองสมุดโรงเรียน  หมายถึง หองสมุดที่จัดตั้งขึน้ในโรงเรียน หรือสถานที่จัดการศึกษาต่ํา

กวาระดับอุดมศึกษา มีวัตถุประสงคสําคัญเพือ่ใหเปนศูนยกลางการเรียนของนักเรียน และการสอน

ของครู หองสมุดโรงเรียน จะจัดหาวัสดุตามหลักสูตรเพือ่ใหบริการแกนักเรียน และครู ความสําคัญ

อีกอยางหน่ึงคือ เปนการปลูกฝงนิสัยรักการอานของนักเรียน 

บทบาทและหนาที่ของหองสมุดโรงเรียนม ี3 ประการ ดังน้ี 

1. เปนศูนยกลางของการศึกษาคนควาของการเรียน 

2. เปนศูนยกลางฝกวิจารณญาณในการอาน มีบรรณารักษทําหนาที่แนะนําการอาน 

3. เปนศูนยกลางอุปกรณการสอน นอกจากการสงเสริมการเรียนของนักเรียน แลวยัง 

สงเสริมการสอนของครูดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  หองสมุดมหาวิทยาลัย 

 หองสมุดวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย เปนแหลงเรียนรูหลักในสถาบันอุดมศึกษา มีบทบาท

หนาที่สงเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตรทีเ่ปดในวิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัยนัน้ ๆ เปนสําคัญ 

โดยการจัดรวบรวมหนังสือ และสื่อความรูอืน่ ๆ ในสาขาวิชาตามหลักสูตร สงเสริมชวยเหลือการ

คนควาวิจัยของอาจารยและนักศึกษา สงเสริมพัฒนาการทางวิชาการของอาจารย และนักศึกษา 

จัดทําบรรณานุกรม และดรรชนีสําหรับการคนหาเรือ่งราวทีต่องการ แนะนํานักศึกษาในการใช

ห นั ง สื อ อ า ง อิ ง  บั ต ร ร า ย ก า ร  แ ล ะ คู มื อ สํ า ห รั บ ก า ร ค น เ รื ่อ ง  เ ช น  ห อ ง ส มุ ด

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   เปนหองสมุดมหาวิทยาลัยเปด มีชื ่อเรียกวา “สํานักบรรณ

สารสนเทศ” มีบริการทั้งในมหาวิทยาลัยสวนกลาง ระดับภาค และระดับจังหวัด ที่ประชาชนมี

โอกาสเขาใชบริการได 

 
หองสมุดโรงเรียนแมพระฟาติมา                               

ภาพจาก www.taradgame.com 

 
                  หองสมุดโรงเรียนสารวิทยา 
       ภาพจาก http://librarianmagazine.com 
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 นอกจากนี้ยังมีหองสมุดมหาวิทยาลัยตาง ๆ ที ่ประชาชนสามารถเขาไปใชบริการได       

โดยเสียคาบริการตามอัตราที่หองสมุดแหงนั้นเรียกเก็บ รวมทั้งกฎ กติกา ขอบังคับ ใหยึดถือตาม

ประกาศของหองสมุดแหงนั้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. หอสมดุแหงชาติ 

หอสมุดแหงชาติ ถือเปนหองสมุดที่ใหญที่สุด เปนแหลงเรียนรูที่สําคัญที่สุดแหงหน่ึงใน 

ประเทศ ที่ดําเนินการโดยรัฐบาล บทบาทหนาที่หลัก ไดแก การรวบรวมหนังสือ สิ่งพิมพ และสื่อ

ความรูทุกอยางทีผ่ลิตขึ้นในประเทศ และทุกอยางทีเ่กี่ยวกับประเทศไมวาจะจัดพิมพในประเทศใด 

ภาษาใด เปนการอนุรักษสือ่ความรูทีเ่ปนทรัพยสินทางปญญาของชาติไมใหสูญไป และใหมีไวใช

ในอนาคต นอกจากรวบรวมสิ่งพิมพในประเทศแลว ยังมีหนาที่รวบรวมหนังสือทีม่ีคุณคาซึ่งพิมพ

ในประเทศอืน่ไวเพื่อการศึกษา คนควา อางอิง ตลอดจนทําหนาทีเ่ปนศูนยรวมบรรณานุกรมตาง ๆ 

และจัดทําบรรณานุกรมแหงชาติออกเผยแพรใหทราบโดยทัว่กันวามีหนังสืออะไรบางทีผ่ลิตขึน้ใน

ประเทศ หอสมุดแหงชาติจึงเปนแหลงใหบริการความรูแกคนทั้งประเทศ ชวยเหลือการคนควา วิจัย 

ตอบคําถาม และใหคําแนะนําปรึกษาเกี่ยวกับหนังสือ 

บทบาทและหนาท่ี 

1. ดําเนินการจัดหา รวบรวม และสงวนรักษาทรัพยสินทางปญญา วิทยาการ ศิลปกรรม  

และวัฒนธรรมของชาติในรูปของหนังสือตัวเขียน เอกสารโบราณ และจารึก หนังสือตัวพิมพ      

สื่อสิ่งพิมพ สื่อโสตทัศนวัสดุ และสื่ออิเล็กทรอนิกส ที่ผลิตจากในประเทศ และตางประเทศ 

2. ศึกษา วิเคราะห วิจัย ดําเนินงานดานเทคนิควิชาการบรรณารักษศาสตร สารนิเทศศาสตร  

และเทคโนโลยีสารนิเทศตามหลักมาตรฐานสากล ตลอดจนใหการฝกอบรมแกบุคลากรของ

หนวยงาน และสถาบนัการศกึษา 

 

 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ภาพจาก www.rd1677.com/rd_pitsanulok 

 

 
หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ภาพจาก www.oknation.net/blog/reading 
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3. ใหบริการการอาน ศึกษาคนควา และวิจัยแกประชาชน เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูตลอด 

ชีวิต และการศึกษาตามอัธยาศัย 

4. เปนศูนยประสานงานระบบสารนิเทศทางวิชาการแหงชาติ 

5. เปนศูนยขอมูลวารสารระหวางชาติแหงประเทศไทย และภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใต 

ศูนยกําหนดเลขมาตรฐานสากลประจําหนังสือและวารสาร ศูนยกําหนดรายละเอียดทาง

บรรณานุกรมของหนังสือที่จัดพิมพในประเทศ และเปนศูนยกลางแลกเปลี่ยน และยืมสิง่พิมพใน

ระดับชาติ และนานาชาติ 

6. เปนคลังสิ่งพิมพของชาติ และศูนยรวบรวมสิ่งพิมพขององคกรสหประชาชาติ 

7. ปฏิบัติงานรวมกัน หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ หรือที่ 

ไดรับมอบหมาย 

 หอสมุดแหงชาติ นอกจากที่ตั้งอยูทีท่าวาสุกรี กรุงเทพมหานครแลว ยังมีหอสมุดแหงชาติ

สาขาอยูในภูมิภาคตางๆ อีก 17 แหง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริการของหอสมุดแหงชาติ ทาวาสุกรี 

 นอกจากการใหบริการการอาน ศึกษาคนควา และวิจัยแกประชาชน เพือ่เปนแหลงเรียนรู

ตลอดชีวิตและการศึกษาตามอัธยาศัยแลว ยังมีบริการอ่ืน ๆ ดังตัวอยาง 

1. บริการอินเทอรเน็ต  เพื่อศึกษาคนควา และเปนแหลงเรียนรูตลอดชีวิตของนักเรียน  

นักศึกษา ผูศึกษาคนควา วิจัย และประชาชนทั่วไป โดยไมเสียคาใชจาย  

2. บริการวิทยานิพนธ และรายงานการวิจัย  ปจจุบันสํานักหอสมุดแหงชาติ ใหบริการ 

วิทยานิพนธต้ังแตป พ.ศ. 2546 – ปปจจุบัน  

3. บริการโสตทศันวัสดุ  ใหบริการเกี่ยวกับแผนที่ CD, DVD สารคดี/ การตูน  

และภาพยนตรทั้งภาษาไทย และภาษาตางประเทศ แถบบันทึกเสียงธรรมะ และนิทานอิสป 

 
หอสมุดแหงชาติ(ทาวาสุกรี)                                 

ภาพจาก www.trueplookpanya.com 

 

 
หอสมุดแหงชาติรัชมังคลาภิเษก จันทบุรี                   

ภาพจาก thai-culture.net/chanthaburi/ 
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4. บริการเลขมาตรฐานสากลประจําหนังสือ วารสาร  

5. บริการขอมูลทางบรรณานุกรมของหนังสือ 

 

5. หองสมุดเฉพาะ 

หองสมุดเฉพาะ  คือ หองสมุดซึ่งรวบรวมหนังสือในสาขาวิชาบางสาขาโดยเฉพาะ มักเปน 

สวนหนึง่ของหนวยงานราชการ องคการ บริษัทเอกชน หรือธนาคาร ทําหนาที่จัดหาหนังสือ และ

ใหบริการความรู ขอมูล และขาวสารเฉพาะเรือ่งที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของหนวยงานนั้น ๆ 

หองสมุดเฉพาะจะเนนการรวบรวมรายงานการคนควา วิจัย วารสารทางวิชาการ เชน หองสมุด     

มารวย ซึ่งเปนหองสมุดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จัดตัง้ขึน้เพือ่เปนแหลงสารสนเทศ

ดานตลาดเงิน ตลาดทุน และสาขาวิชาที่เกี่ยวของ กอนจะปรับปรุงรูปลักษณใหม และเปลี่ยนชื่อเปน 

“หองสมุดมารวย” ในป พ.ศ. 2547 เพือ่เปนเกียรติแด ดร.มารวย ผดุงสิทธิ ์กรรมการผูจัดการตลาด

หลักทรัพยฯ คนที่ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
หองสมุดมารวย                                                          

ภาพจาก http://www.thaigoodview.com 
 

หองสมุดธนาคารแหงประเทศไทย

ภาพจากhttp://www.bot.or.th 
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เร่ืองท่ี 3 แหลงเรียนรูสําคัญในชุมชน 

  นอกจากแหลงเรียนรูประเภทหองสมุดตามที่กลาวมาแลว ยังมีแหลงเรียนรูที ่สําคัญใน

ชุมชนอีกจํานวนมาก แตจะขอกลาวถึงแหลงเรียนรูที่ผูเรียนควรทราบและศึกษาเพื่อประกอบการ

เรียนรูดังตอไปน้ี 

1. พิพิธภัณฑ 

2. ศาสนสถาน  

3. อินเทอรเน็ต 

1. พิพิธภัณฑ 

พิพิธภัณฑเปนแหลงเรียนรูที่รวบรวม รักษา คนควา วิจัย และจัดแสดงหลักฐานวัตถุสิ่งของ 

ที่สัมพันธกับมนุษยและสิ่งแวดลอม เปนบริการการศึกษาที่ใหความรู และความเพลิดเพลินแก

ประชาชนทัว่ไป เนนการจัดกิจกรรมการศึกษาที่เอือ้ใหประชาชนสามารถเรียนรูดวยตัวเองอยาง

อิสระเปนสําคัญ พิพิธภัณฑมีหลากหลายรูปแบบ มีการจัดแบงประเภทแตกตางกันไป ซึง่กลาวโดย

สรุปไดวาประเภทของพิพิธภัณฑสามารถแบงออกได 6 ประเภท ดังน้ี 

ก. พิพิธภัณฑสถานประเภททั่วไป (Encyclopedia Museum)  เปนสถาบันที่รวมวิชาการ 

ทุกสาขาเขาดวยกัน โดยจัดเปนแผนก ๆ 

ข. พิพิธภัณฑสถานศิลปะ  (Museum of Arts)  เปนสถาบันที่จัดแสดงงานศิลปะทุกแขนง  

เชน พิพิธภัณฑสถานศิลปะการแสดง หอศิลป พิพิธภัณฑศิลปะสมัยใหม เปนตน 

ค. พิพิธภัณฑสถานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (Museum of Science and Technology)   

เปนสถาบันที่จัดแสดงวิวัฒนาการทางวิทยาศาสตรดานตาง ๆ เชน เครื่องจักรกล โทรคมนาคม    

ยานอวกาศ และวิวัฒนาการเกี่ยวกับเคร่ืองมือการเกษตร เปนตน 

ง. พิพิธภัณฑสถานธรรมชาติวิทยา  (Natural Science Museum)  เปนสถาบนัทีจ่ดัแสดง 

เรื่องราวของธรรมชาติเกีย่วกับเรือ่งของโลก ดิน หิน แร สัตว พืช รวมทั้งสวนสัตว สวนพฤกษชาติ 

วนอุทยาน และพิพิธภัณฑสัตวนํ้า และสัตวบกดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
พิพิธภัณฑสัตวน้ําราชมงคลศรีวิชัย จังหวัดตรัง 

www.aquariumthailand.com 

 

 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาตินาน 

www.travelthaimagazine.com 
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จ. พิพิธภัณฑสถานประวัติศาสตร  (Historical Museum)  เปนสถาบนัทีจ่ดัแสดงหลกัฐาน 

ทางประวัติศาสตร แสดงถึงชีวิตความเปนอยู วัฒนธรรมและประเพณี พิพิธภัณฑประเภทน้ีอาจแยก

เฉพาะเรือ่งก็ได เชน พิพิธภัณฑที่รวบรวม และจัดแสดงหลักฐานทางประวัติศาสตร ซึง่เกี ่ยวกับ

การเมือง การทหาร เศรษฐกิจ สังคม หรือการแสดงบานและเมืองประวัติศาสตร ทัง้นีร้วมถึง

โบราณสถาน อนุสาวรีย และสถานที่สําคัญทางวัฒนธรรม 

ฉ. พิพิธภัณฑสถานชาติพันธุวิทยา และประเพณีพื้นเมือง  (Museum of Ethnology)  และ 

การจําแนกชาติพันธุ และอาจจัดเฉพาะเรื่องราวของทองถิ่นใดทองถิ่นหนึ่ง ซึ่งเรียกวาพิพิธภัณฑ

สถานพืน้บาน และถาจัดแสดงกลางแจงโดยปลูกโรงเรือน จัดสภาพแวดลอมใหเหมือนสภาพจริง   

ก็เรียกวา พิพิธภัณฑสถานกลางแจง  (Open-air Museum) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                              ภาพจาก www.bloggang.com 

 

 

 

 

 

 
พิพิธภัณฑพระมหากษัตริย 

ภาพจาก www.kingprajadhipokmuseum.org 

 

 

 

 

 
ภาพจาก www.pamame.com 

 

http://www.bloggang.com/�
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2.ศาสนสถาน  

วัด โบสถ มัสยิด เปนศาสนสถานที่เปนรากฐานของวัฒนธรรมในดานตาง ๆ เปน 

ศูนยกลางทีส่ําคัญในการทํากิจกรรมทางศาสนาของชุมชน และเปนแหลงเรียนรูทีม่ีคามากในทุก

ดาน เชน การใหการอบรมตามคําสั ่งสอนของศาสนา การใหการศึกษาดานศิลปวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรมตาง ๆ นับวาเปนการใหการศึกษาทางออมแกประชาชน เชน     

วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม เปนแหลงเรียนรูดานการนวดแผนโบราณเพื่อรักษาโรค ตํารายา

สมุนไพร  วัดพระศรีรัตนศาสดาราม เปนแหลงเรียนรูดานจิตรกรรมฝาผนังเร่ือง รามเกียรต์ิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรม 

1. ใหผูเรียนศึกษาคนควาเร่ืองศาสนสถานเพิ่มเติมจากอินเทอรเน็ต 

2. ใหผูเรียนแตละคนไปสํารวจวัด โบสถ และมัสยิดที่อยูในชุมชน ตําบล เขยีนประวัติ 

ความเปนมา ความสําคัญ สิ่งที่จะเรียนรูไดจากวัด โบสถ และมัสยิด จัดทําเปนรายงานสงครู 

 

 

 

 

 
วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระแกว)              

ภาพจาก www.bhodhiyalaya.com 

 

 
มัสยิดกลางปตตานี 

ภาพจาก travel.sanook.com/gallery 

 

 
โบสถ ภาพจาก www.oknation.net 
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3.อินเทอรเน็ต 

อินเทอรเน็ต  (Internet)  คืออะไร 

อินเทอรเน็ต เปนระบบเครือขายที่เชื่อมโยงทั่วโลกเขาดวยกัน เหมือนใยแมงมุม หรือ  

world wide web (www.)  จึงเปนแหลงขอมูลขนาดใหญทีม่ีขอมูลทุก ๆ ดาน ทัง้ภาพ เสียง 

ภาพเคลื ่อนไหว ใหผู สนใจเขาไปศึกษาคนควาไดสะดวก รวดเร็ว และงาย มีคอมพิวเตอรเปน

เครื่องมือ ผูทีใ่ชเครือขายนีส้ามารถสือ่สารถึงกันไดหลาย ๆ ทาง เชน อีเมล (E-mail) เว็บบอรด 

(Web board) แชทรูม (Chat room)  การสืบคนขอมูล และขาวสารตาง ๆ รวมทัง้คัดลอกแฟมขอมูล 

และโปรแกรมมาใชได 

ความสําคัญของอินเทอรเน็ต 

หลายประเทศทั่วโลกกําลังใหความสําคัญกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information  

Technology)  หรือเรียกโดยยอวา “ไอที (IT)”  ซึ่งหมายถึงความรูในวิธีการประมวลผล จัดเก็บ 

รวบรวม เรียกใช และนําเสนอขอมูล อินเทอรเน็ตเปนเครือ่งมือสําคัญอยางหนึง่ในการประยุกตใช

ไอที หากเราจําเปนตองอาศัยขอมูลขาวสารในการทํางานประจําวัน อินเทอรเน็ตจะเปนชองทางที่

ทําใหเราเขาถึงขอมูลขาวสาร หรือเหตุการณความเปนไปตาง ๆ ทั ่วโลกที ่เกิดขึ ้นไดในเวลา

อันรวดเร็ว ในปจจุบันสามารถสืบคนขอมูลไดงายกวาสื่ออื่น ๆ อินเทอรเน็ตเปนแหลงรวบรวม

ขอมูลแหลงใหญที่สุดของโลก  

ประวัติความเปนมาของอินเทอรเน็ต 

อินเทอรเน็ตถือกําเนิดขึ้นคร้ังแรก โดยองคกรทางทหารของสหรัฐอเมริกา ชื่อวา         

ยู.เอส.ดีเฟนซ (U.s.Defence Department)  เปนผูคิดคนระบบขึน้มา สําหรับประเทศไทยการ

เชื่อมตอเขาสูอินเทอรเน็ต มีจุดกําเนิดมาจากเครือขายคอมพิวเตอร ระหวางมหาวิทยาลัย หรือที่

เรียกวา “แคมปสเน็ตเวิรก”  (Campus Network)  เครือขายดังกลาวไดรับการสนับสนุนจาก “ศูนย

เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรแหงชาติ” (NECTEC)  จนกระทั่งในเดือนสิงหาคม      

ป พ.ศ. 2535 ไดเชื ่อมเขาสู อินเทอรเน็ตโดยสมบูรณ ถาจะกลาวถึงพัฒนาการประเทศไทย          

ต้ังแต  ป  พ .ศ .2530 ได เ ริม่มีการติดตอกับอินเทอร เน็ตโดยใช  E-mail โดยเ ร่ิมที่ 

“มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรวิทยาเขตหาดใหญ” และสถาบนัเทคโนโลยแีหงเอเชยีเปนแหงแรก 

อินเทอรเน็ตเปนแหลงเรียนรูสําคัญในโลกปจจุบัน 

 ที่จริงแลวอินเทอรเน็ตเปนทั้งชองทางการเรียนรูสูแหลงเรียนรูอื่นเองดวย เราสามารถใช

ชองทางนีท้ําอะไรไดมากมายโดยทีเ่ราก็คาดไมถึง เหตุผลสําคัญที่ทําใหอินเทอรเน็ตเปนแหลง

เรียนรูที่ไดรับความนิยมแพรหลาย  คือ 

1. การสื่อสารบนอินเทอรเน็ตไมจํากัดระบบปฏิบัติการของเคร่ืองคอมพิวเตอร  

2. อินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดในเร่ืองของระยะทาง  

3. อินเทอรเน็ตไมจํากัดรูปแบบของขอมูล   
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 ความสําคัญของอินเทอรเน็ต  

1. ความสําคัญของอินเทอรเน็ตกับงานดานตาง ๆ 

1.1 ดานการศึกษา 

1) สามารถใชแหลงคนควาหาขอมูลทางวิชาการ ขอมูลดานการบันเทิง ดาน 

การแพทย และอ่ืนๆ ที่นาสนใจ 

2) ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตจะทํานาที่เสมือนเปนหองสมุดขนาดใหญ 

3) ผูใชสามารถใชอินเทอรเน็ตติดตอกับแหลงเรียนรูอ่ืนๆ เพื่อคนหาขอมูลที่กําลัง 

ศึกษาอยูได ทั้งที่ขอมูลที่เปนขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหวตางๆ เปนตน 

1.2 ดานธุรกิจและการพาณิชย 

1) ในการดําเนินงานธุรกิจ สามารถคนหาขอมูลตางๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจทาง 

ธุรกิจ 

2) สามารถซื้อขายสินคาผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

3) บริษัท หรือองคกรตาง ๆ ก็สามารถเปดใหบริการ และสนับสนุนลูกคาของตนผาน 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตได เชน การใหคําแนะนํา สอบถามปญหาตาง ๆ ใหแกลูกคา แจกจาย   

ตัวโปรแกรมทดลองใช  (Shareware)  หรือโปรแกรมแจกฟรี  (Freeware)  เปนตน 

1.3 ดานการบันเทิง 

1) การพักผอนหยอนใจ สันทนาการ เชน การคนหาวารสารตาง ๆ ผานระบบ 

เครือขายอินเทอรเน็ต ที่เรียกวา Magazine Online รวมทั้งหนังสือพิมพ และขาวสารอื่น ๆ โดยมี

ภาพประกอบที่จอคอมพิวเตอรเหมือนกับวารสารตามรานหนังสือทั่ว ๆ ไป 

2) สามารถฟงวิทยุผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตได 

3) สามารถดึงขอมูล  (Download)  ภาพยนตรตัวอยาง ทั้งภาพยนตรใหม และเกา 

2. ความสําคัญของการเรียนรูทางอินเทอรเน็ต 

2.1 การจัดเก็บขอมูลจากอินเทอรเน็ตไดงาย และสื่อสารไดรวดเร็ว  

2.2 ความครบถวนของขอมูลจากอินเทอรเน็ต  

2.3 ความรวดเร็วของเครือขายอินเทอรเน็ต  

3. การเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ตมีตนทุนประหยัด   

 

 

 

 

 

 

   กิจกรรม 

1. ใหผูเรียนศึกษาคนควาเพ่ิมเติมเรื่อง อินเทอรเน็ต 

2. ใหผูเรียนบอกถึงความแตกตางระหวางหองสมุด กับอินเทอรเน็ต 

3. ใหผูเรียนบอกถึงความสําคัญของอินเทอรเน็ต วามีความสําคัญกับตัวผูเรียนในดานใดบาง 

และ  สามารถนําไปใชประโยชนสําหรับชุมชนของตนเองไดอยางไร 
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 การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

 ในการสืบคนหาขอมูลผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีเครื่องมือที่ชวยในการสืบคนที่สะดวก 

เรียกวา โปรแกรมคนหา  (Search Engine)  ซึง่โปรแกรมคนหานีส้ามารถใชไดหลายภาษา เชน 

ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  ภาษาจีน โปรแกรมคนหาที่เปนที่นิยมที่สามารถใชภาษาไทย คือ เว็บไซต

กูเกิล  (Google) 

 ข้ันตอนในการใชโปรแกรมคนหา 

1. เปดโปรแกรมอินเทอรเน็ต  (Internet Explorer) 

2. พิมพชื่อเว็บไซต  www.google.com  ลงในชองแอ็ดเดรส  (Address)  แลวกดปุม  Go  

หรือกดเอ็นเทอร  (Enter)  รอจนหนาตางของเว็บไซตกูเกิล  Google  ขึ้น 

3. หนาตางของเว็บไซตกูเกิล  google  มีสวนประกอบดังภาพดานลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. มีบริการที่สามารถเขาถึงไดสะดวกในการคนหา 6 รายการ คือ รูปภาพ กลุมขาว บล็อก  

สารบัญ เว็บ  Gmail  และเพิ่มเติม 

5. พิมพคําสําคัญ หรือสิ่งที่ตองการคนหาในชองคนหา แลวกดปุมคนหา โดย google 

6. เมื่อกดปุมคนหาโดย  Google  ก็จะขึ้นรายละเอียดของเว็บไซตเกี่ยวของกับคําสําคัญ  

หรือสิ่งที่ตองการคนหา 

7. คลิกขอความที่ขีดเสนใตเพื่อศึกษารายละเอียด จะมีการเชื่อมโยง  (Link)  ไปเว็บไซตที่ 

ตองการ 

 

กิจกรรม 

 ใหผู เรียนสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ตเกีย่วกับศิลปวัฒนธรรมทองถิ่น ประจําภาคที่       

เปนภูมิลําเนาของผูเรียน สรุปเปนรายงานสงครู พรอมทั้งเขียนแผนภูมิเสนทางการสืบคนขอมูล   

ดังกลาวดวย 
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แบบทดสอบ เร่ือง การใชแหลงเรียนรู 
                                                             ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

1. 0

0

ขอใดเปนแหลงรวบรวมขอมูลสารสนเทศ มากท่ีสุด 

   ก.0

   ข. อินเทอรเน็ต 

 หองสมุด 

        ค. สวนสาธารณะ 

        ง. อุทยานแหงชาติ 

0

ก. หองสมุดประชาชน”เฉลิมราชกุมารี” 

     2. หองสมุดประเภทใดท่ีเก็บรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีเน้ือหาเฉพาะวิชา 

ข. หองสมดุโรงเรียนสวนกหุลาบ 

ค. หองสมุดมารวย 

ง. หองสมุดอําเภอ 

3. 0

ก. สถานที่ใหความรูตามอัธยาศัย 

แหลงเรียนรู หมายถึงขอใด 

ข. แหลงคนควาเพื่อประโยชนในการพฒันาตนเอง 

ค. แหลงรวบรวมความรูและขอมูลเฉพาะสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง 

ง. แหลงขอมูลและประสบการณที่สงเสริมใหผูเรียนแสวงหาความรูและเรียนรูดวย

ตนเอง 

4. ถานักศึกษาตองการรูเกี่ยวกับโลกและดวงดาวควรไปใชบริการแหลงเรียนรูใด 

ก. ทองฟาจําลอง 

ข. เมืองโบราณ 

ค. พิพิธภัณฑ 

ง. หองสมุด 

5. 0

ก. 0

หนังสือประเภทใดท่ีหามยืมออกนอกหองสมุด 

ข. นวนิยาย 

เร่ืองแปล 

ค. หนังสืออางอิง 
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ง. วรรณกรรมสําหรับเด็ก 

6. 0

ก. เพื่ออํานวยความสะดวกตอผูใชบริการ 

เหตุใดหองสมุดจึงตองกําหนดระเบียบและขอปฏิบัติในการเขาใชบริการ 

ข. เพื่อสนองความตองการแกผูใชบริการทุกคน 

ค. เพื่อใหการบริหารงานหองสมุดเปนไปอยางเรียบรอย 

ง. เพื่อใหเกิดความเปนธรรมและความเสมอภาคแกผูใชบริการ 

7. 0

ก. บริการขาวสารขอมูล 

การจัดทําคูมือการใชหองสมุดเพื่อใหขอมูลเกี่ยวกับหองสมุด เปนบริการประเภทใด 

ข. บริการสอนการใชหองสมุด 

ค. บริการแนะนําการใชหองสมุด 

ง. บริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

8. 0

ก. ชวยใหรูจักแบงเวลาในการศึกษาหาความรู 

ความสําคัญของหองสมุดขอใดท่ีชวยใหผูใชบริการมีจิตสํานึกท่ีดีตอสวนรวม 

ข. ชวยใหมีความรูเทาทันโลกยุคใหมตลอดเวลา 

ค. ชวยใหมีนิสัยรักการคนควาหาความรูดวยตนเอง 

ง. ชวยใหระวังรักษาทรัพยสิน สิ่งของของหองสมุด 

9. 0

ก. หองสมุดเฉพาะ 

หองสมุดประเภทใดใหบริการทุกเพศ วัย  และความรู 

ข. หองสมุดโรงเรียน 

ค. หองสมุดประชาชน 

ง. หองสมุดมหาวิทยาลัย 

10. 0

ก. หองสมุดเฉพาะ 

หองสมุดมารวยเปนหองสมุดประเภทใด 

ข. หองสมุดโรงเรียน 

ค. หองสมุดประชาชน 

ง. หองสมุดมหาวิทยาลัย 
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11. ขอใดเปนแหลงเรียนรูท่ีท่ีสําคัญในการทํากิจกรรมทางศาสนาและสอนคนใหเปนคนดี 

ก. วัด 

ข. มัสยิด 

ค. โบสถ 

ง. ถูกทุกขอ 

12. ขอใดเปนประโยชนของอินเทอรเน็ต 

ก. สะดวก รวดเร็ว 

ข. สื่อสารไดหลายชองทาง 

ค. มีภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหว 

ง. ถูกทุกขอ 

13. http://www.nfe.go.th คํา1

ก. ตัวยอประเทศ 

วา th หมายถึงอะไร 

ข. ตัวยอหนวยงานตนสงักดั 

ค. ตัวยอของประเภทองคกร 

ง. ตัวยอของผูใหบริการอินเทอรเน็ต 

14. กลุมคํา ที่ใชในการคนหาขอมูลเรียกวาอะไร 

ก. Password 

ข. Keyword 

ค. word 

ง. Microsoft word 

15. ลิงค (Link)ในอินเตอรเน็ทหมายถงึอะไร 

ก. การขาดหายของขอมูลในเว็บเพจ 

ข. การเชื่อมโยงของขอมูลในเว็บเพจ 

ค. การคนหาขอมูลในเว็บเพจ 

ง. ผูดูแลและผูใชในเว็บเพจ 

แนวคําตอบ  ขอ 1 ข ขอ 2 ค ขอ 3 ง ขอ 4 ก ขอ 5 ค ขอ 6 ง ขอ 7 ค ขอ 8 ง ขอ 9 ค ขอ 10 ก ขอ 11 ง ขอ 12 ง  ขอ 13 ก ขอ 14 ข ขอ 

15 ข 
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บทที ่3
การจดัการความรู
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สาระสำคัญ
การจัดการความรูเปนเครื่องมือของการพัฒนาคุณภาพของงาน  หรือสราง

วัตกรรมในการทำงาน  การจัดการความรูจึงเปนการจัดการกับความรูและประสบการณ
ที่มีอยูในตัวคน  และความรูเดนชัด  นำมาแบงปนใหเกิดประโยชนตอตนเองและองคกร
ดวยการผสมผสานความสามารถของคนเขาดวยกันอยางเหมาะสม  มีเปาหมายเพื่อ
การพฒันางาน  พฒันาคน  และพฒันาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรยีนรู

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง
1. วิเคราะหผลที่เกิดขึ้นของขอบขายความรู  ตัดสินคุณคา  กำหนดแนวทาง

พัฒนา
2. เห็นความสัมพันธของกระบวนการจัดการความรู  กับการนำไปใชในการ

พัฒนาชุมชนปฏิบัติการ
3. ปฏิบัติตามกระบวนการจัดการความรูไดอยางเปนระบบ

หัวขอบทเรียน
เรือ่งที ่ 1 ความหมาย  ความสำคญั  หลกัการ

กระบวนการจัดการความรู
การรวมกลุมเพื่อตอยอดความรู

เรือ่งที ่ 2 การฝกทักษะและกระบวนการจัดการความรู
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คำชีแ้จง : จงกากบาท X เลอืกขอทีท่านคดิวาถกูตองทีส่ดุ

1. การจดัการความรเูรยีกสัน้ ๆ วาอะไร
ก. MK
ข. KM
ค. LO
ง. QA

2. เปาหมายของการจัดการความรูคืออะไร
ก. พัฒนาคน
ข. พัฒนางาน
ค. พัฒนาองคกร
ง. ถูกทุกขอ

3. ขอใดถูกตองมากที่สุด
ก. การจดัการความร ู  หากไมทำ  จะไมรู
ข. การจัดการความรูคือการจัดการความรูของผูเชี่ยวชาญ
ค. การจัดการความรูถือเปนเปาหมายของการทำงาน
ง. การจัดการความรูคือการจัดการความรูที่มีในเอกสาร ตำรา มาจัดใหเปน

ระบบ
4. ขั้นสูงสุดของการเรียนรูคืออะไร

ก. ปญญา
ข. สารสนเทศ
ค. ขอมูล
ง. ความรู

5. ชมุชนนกัปฏบิตั ิ  (Cop)  คอือะไร
ก. การจัดการความรู
ข. เปาหมายของการจัดการความรู
ค. วิธีการหนึ่งของการจัดการความรู
ง. แนวปฏิบัติของการจัดการความรู
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แบบทดสอบเรื่องการจัดการความรู
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6. รปูแบบการจดัการความรตูามโมเดลปลาท ู  สวน  “ทองปลา”  หมายถงึอะไร
ก. การกำหนดเปาหมาย
ข. การแลกเปลี่ยนเรียนรู
ค. การจัดเก็บเปนคลังความรู
ง. ความรูที่ชัดแจง

7. ผูที่ทำหนาที่กระตุนใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูคือใคร
ก. คุณเอื้อ
ข. คุณอำนวย
ค. คุณกิจ
ง. คุณลิขิต

8. สารสนเทศเพื่อเผยแพรความรูในปจจุบันมีอะไรบาง
ก. เอกสาร
ข. วีซีดี
ค. เว็บไซด
ง. ถูกทุกขอ

9. การจัดการความรูดวยตนเองกับชุมชนแหงการเรียนรูมีความเกี่ยวของกัน
หรอืไม  อยางไร
ก. เกี่ยวของกัน  เพราะการจัดการความรูในบุคคลหลาย ๆ คน  รวมกันเปน

ชุมชน  เรียกวาเปนชุมนุมแหงการเรียนรู
ข. เกีย่วของกนั  เพราะการจดัการความรใูหกบัตนเองกเ็หมอืนกบัจดัการความรู

ใหชุมชนดวย
ค. ไมเกี่ยวของกัน  เพราะจัดการความรูดวยตนเองเปนปจเจกบุคคล  สวน

ชุมชนแหงการเรียนรูเปนเรื่องของชุมชน
ง. ไมเกี่ยวของกัน  เพราะชุมชนแหงการเรียนรูเปนการเรียนรูเฉพาะกลุม

  10. ปจจัยที่ทำใหการจัดการความรูการรวมกลุมปฏิบัติการประสบผลสำเร็จคืออะไร
ก. พฤติกรรมของคนในกลุม
ข. ผูนำกลุม
ค. การนำไปใช
ง. ถูกทุกขอ

เฉลย  1) ข  2) ง  3) ก  4) ก  5) ค  6) ข  7) ข  8) ง  9) ก  10) ง
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เรือ่งที ่1  ความหมาย ความสำคญั หลกัการ
กระบวนการจัดการความรู
การรวมกลุมเพื่อตอยอดความรู
และการจัดทำสารสนเทศเผยแพรความรู

ความหมายของการจัดการความรู
การจัดการ  (Management)  หมายถึง  กระบวนการในการเขาถึงความรูและการ

ถายทอดความรูที่ตองดำเนินการรวมกันกับผูปฏิบัติงาน  ซึ่งอาจเริ่มตนจากการบงชี้ความรูที่
ตองการใช  การสรางและแสวงหาความรู  การประมวลเพื่อกลั่นกรองความรู  การจัดการ
ความรูใหเปนระบบ  การสรางชองทางเพื่อการสื่อสารกับผูเกี่ยวของ  การแลกเปลี่ยนความรู
การจัดการสมัยใหมใชกระบวนการทางปญญาเปนสิ่งสำคัญในการคิด  ตัดสินใจ  และสงผล
ใหเกิดการกระทำ  การจัดการจึงเนนไปที่การปฏิบัติ

ความร ู  (Knowledge)  หมายถงึ  ความรทูีค่วบคกูบัการปฏบิตั ิ  ซึง่ในการปฏบิตัจิำเปน
ตองใชความรูที่หลากหลายสาขาวิชามาเชื่อมโยงบูรณาการเพื่อการคิดและตัดสินใจ  และ
ลงมอืปฏบิตั ิ  จดุกำเนดิของความรคูอืสมองของคน  เปนความรทูีฝ่งลกึอยใูนสมอง  ชีแ้จงออก
มาเปนถอยคำหรือตัวอักษรไดยาก  ความรูนั้นเมื่อนำไปใชจะไมหมดไป  แตจะยิ่งเกิดความรู
เพิ่มพูนมากขึ้นอยูในสมองของผูปฏิบัติ

ในยุคแรก ๆ มองวา  ความรู  หรือทุนทางปญญา  มาจากการจัดระบบและการ
ตีความสารสนเทศ  ซึ่งสารสนเทศก็มาจากการประมวลขอมูล  ขั้นของการเรียนรู  เปรียบดัง
ประมิดตามรูปแบบนี้
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ความรแูบงไดเปน 2 ประเภท คอื
1. ความรเูดนชดั  (Explicit  Knowledge)  เปนความรทูีเ่ปนเอกสาร  ตำรา  คมูอื

ปฏบิตังิาน  สือ่ตาง ๆ  กฎเกณฑ  กตกิา  ขอตกลง  ตารางการทำงาน  บนัทกึจากการทำงาน
ความรูเดนชัดจึงมีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา  “ความรูในกระดาษ”

2. ความรูซอนเรน /ความรูฝงลึก  (Tacit  Knowledge)  เปนความรูที่แฝงอยูในตัว
คน  พัฒนาเปนภูมิปญญา  ฝงอยูในความคิด  ความเชื่อ  คานิยม  ที่คนไดมาจากประสบ
การณสั่งสมมานาน  หรือเปนพรสวรรคอันเปนความสามารถพิเศษเฉพาะตัวที่มีมาแตกำเนิด
หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา  “ความรูในคน”  แลกเปลี่ยนความรูกันไดยาก  ไมสามารถแลก
เปลี่ยนมาเปนความรูที่เปดเผยไดทั้งหมด  ตองเกิดจากการเรียนรูรวมกัน  ผานการเปนชุมชน
เชน  การสงัเกต  การแลกเปลีย่นเรยีนรรูะหวางการทำงาน

หากเปรียบความรูเหมือนภูเขาน้ำแข็ง  จะมีลักษณะดังนี้

สวนของน้ำแข็งที่ลอยพนน้ำ  เปรียบเหมือนความรูที่เดนชัด  คือความรูที่อยูใน
เอกสาร  ตำรา  ซดี ี วดีโีอ  หรอืสือ่อืน่ ๆ  ทีจ่บัตองได  ความรนูีม้เีพยีง  ๒๐  เปอรเซน็ต

สวนของน้ำแข็งที่จมอยูใตน้ำ  เปรียบเหมือนความรูที่ยังฝงลึกอยูในสมองคน  มี
ความรูจากสิ่งที่ตนเองไดปฏิบัติ  ไมสามารถถายทอดออกมาเปนตัวหนังสือใหคนอื่นไดรับรูได
ความรทูีฝ่งลกึในตวัคนนีม้ปีระมาณ  ๘๐  เปอรเซน็ต
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ความร ู2 ยคุ
ความรยูคุที ่  1  เนนความรใูนกระดาษ  เนนความรขูองคนสวนนอย  ความรทูีส่ราง

ขึ้นโดยนักวิชาการที่มีความชำนาญเชี่ยวชาญเฉพาะดาน  เรามักเรียกคนเหลานั้นวา  “ผูมี
ปญญา”  ซึ่งเชื่อวาคนสวนใหญไมมีความรู  ไมมีปญญา  ไมสนใจที่จะใชความรูของคนเหลา
นัน้  โลกทศันในยคุที ่  1  เปนโลกทศันทีค่บัแคบ

ความรยูคุที ่  2  เปนความรใูนคน  หรอือยใูนความสมัพนัธระหวางคน  เปนการคน
พบ  “ภูมิปญญา”  ที่อยูในตัวคน  ทุกคนมีความรูเพราะทุกคนทำงาน  ทุกคนมีสัมพันธกับ
ผูอื่น  จึงยอมมีความรูที่ฝงลึกในตัวคนที่เกิดจากการทำงาน  และการมีความสัมพันธกันนั้น
เรยีกวา  “ความรอูนัเกดิจากประสบการณ”  ซึง่ความรยูคุที ่  2  นี ้  มคีณุประโยชน  2  ประการ
คอื  ประการแรก  ทำใหเราเคารพซึง่กนัและกนัวาตางกม็คีวามร ู ประการที ่ 2  ทำใหหนวยงาน
หรือองคกรที่มีความเชื่อเชนนี้  สามารถใชศักยภาพแฝงของทุกคนในองคกรมาสรางผลงาน
สรางนวัตกรรมใหกับองคกร  ทำใหองคกรมีการพัฒนามากขึ้น

การจดัการความรู
การจัดการความรู  (Knowledge  Management)  หมายถึง  การจัดการกับความรู

และประสบการณทีม่อียใูนตวัคน  และความรเูดนชดั  นำมาแบงปนใหเกดิประโยชนตอตนเอง
และองคกร  ดวยการผสมผสานความสามารถของคนเขาดวยกันอยางเหมาะสม  มีเปาหมาย
เพื่อการพัฒนางาน  พัฒนาคน  และพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

ในปจจบุนัและในอนาคต  โลกจะปรบัตวัเขาสกูารเปนสงัคมแหงการเรยีนร ู  ซึง่ความ
รกูลายเปนปจจยัสำคญัในการพฒันาคน  ทำใหคนจำเปนตองสามารถแสวงหาความร ู  พฒันา
และสรางองคความรูอยางตอเนื่อง  เพื่อนำพาตนเองสูความสำเร็จ  และนำพาประเทศชาติไป
สูการพัฒนา  มีความเจริญกาวหนา  และสามารถแขงขันกับตางประเทศได

คนทุกคนมีการจัดการความรูในตนเอง  แตยังไมเปนระบบ  การจัดการความรูเกิด
ขึน้ไดในครอบครวัทีม่กีารเรยีนรตูามอธัยาศยั  พอแมสอนลกู  ปยูา  ตายาย  ถายทอดความรู
และภูมิปญญาใหแกลูกหลานในครอบครัว  ทำกันมาหลายชั่วอายุคน  โดยใชวิธีธรรมชาติ
เชน  พดูคยุ  สัง่สอน  จดจำ  ไมมกีระบวนการทีเ่ปนระบบแตอยางใด  วธิกีารดงักลาวถอืเปน
การจัดการความรูรูปแบบหนึ่ง  แตอยางไรก็ตาม  โลกในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วในดานตาง ๆ  การใชวิธีการจัดการความรูแบบธรรมชาติ  อาจกาวตามโลกไมทัน  จึง
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จำเปนตองมีกระบวนการที่เปนระบบ  เพื่อชวยใหองคกรสามารถทำใหบุคคลไดใชความรูตาม
ทีต่องการไดทนัเวลา  ซึง่เปนกระบวนการพฒันาคนใหมศีกัยภาพ  โดยการสรางและใชความรู
ในการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ดีขึ้นกวาเดิม  การจัดการความรูหากไมปฏิบัติจะไมเขาใจ
เริือ่งการจดัการความร ู  นัน่คอื  “ไมทำ  ไมร”ู  การจดัการความรจูงึเปนกจิกรรมของนกัปฏบิตัิ
กระบวนการจัดการความรูจึงมีลักษณะเปนวงจรเรียนรูที่ตอเนื่องสม่ำเสมอ  เปาหมายคือ
การพัฒนางานและพัฒนาคน  การจัดการความรูที่แทจริง  เปนการจัดการความรูโดยกลุมผู
ปฏิบัติงาน  เปนการดำเนินกิจกรรมรวมกันในกลุมผูทำงาน  เพื่อชวยกันดึง  “ความรูในคน”
และควาความรูภายนอกมาใชในการทำงาน  ทำใหไดรับความรูมากขึ้น  ซึ่งถือเปนการยก
ระดับความรู  และนำความรูที่ไดรับการยกระดับไปใชในการทำงานเปนวงจรตอเนื่องไมจบสิ้น
การจัดการความรูจึงตองรวมมือกันทำหลายคน  ความคิดเห็นที่แตกตางในแตละบุคคล  จะ
กอใหเกดิการสรางสรรคดวยการใชกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนร ู  มปีณธิานมงุมัน่ทีจ่ะทำงาน
ใหประสบผลสำเร็จดีขึ้นกวาเดิม  เมื่อดำเนินการจัดการความรูแลวจะเกิดนวัตกรรมในการ
ทำงาน  นั่นคือเกิดการตอยอดความรู  และมีองคความรูเฉพาะเพื่อใชในการปฏิบัติงานของ
ตนเอง  การจัดการความรูมิใชการเอาความรูที่มีอยูในตำราหรือจากผูเชี่ยวชาญมากองรวมกัน
และจัดหมวดหมู เผยแพร  แตเปนการดึงเอาความรูเฉพาะสวนที่ใชในงานมาจัดการใหเกิด
ประโยชนกบัตนเอง  กลมุ  หรอืชมุชน

การจัดการความรูเปนการเรียนรูจากการปฏิบัติ  นำผลจากการปฏิบัติมาแลก
เปลีย่นเรยีนรกูนั  เสรมิพลงัของการแลกเปลีย่นเรยีนรดูวยการชืน่ชม  ทำใหเปนกระบวน
การแหงความสุข  ความภูมิใจ  และการเคารพเห็นคุณคาซึ่งกันและกัน  ทักษะเหลานี้
นำไปสูการสรางนิสัยคิดบวกทำบวก  มองโลกในแงดี  และสรางวัฒนธรรมในองคกรที่
ผูคนสัมพันธกันดวยเรื่องราวดี ๆ  ดวยการแบงปนความรู  และแลกเปลี่ยนความรูจาก
ประสบการณซึ่งกันและกัน  โดยที่กิจกรรมเหลานี้สอดคลองแทรกอยูในการทำงาน
ประจำทกุเรือ่ง  ทกุเวลา...

ศ.นพ.วจิารณ  พานชิ
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ความสำคญัของการจดัการความรู
หัวใจของการจัดการความรูคือ  การจัดการความรูที่มีอยูในตัวบุคคล  โดยเฉพาะ

บุคคลที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานจนงานประสบผลสำเร็จ  กระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางคนกับคน  หรือกลุมกับกลุม  จะกอใหเกิดการยกระดับความรูที่สงผลตอเปา
หมายของการทำงาน  นั่นคือเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของงาน  คนเกิดการพัฒนา  และ
สงผลตอเนื่องไปถึงองคกร  เปนองคกรแหงการเรียนรู  ผลที่เกิดขึ้นกับการจัดการความรู  จึง
ถือวามีความสำคัญตอการพัฒนาบุคลากรในองคกร  ซึ่งประโยชนที่จะเกิดขึ้นตอบุคคล  กลุม
หรอืองคกร  มอียางนอย  3  ประการ  คอื

1. ผลสมัฤทธิข์องงาน  หากมกีารจดัการความรใูนตนเอง  หรอืในหนวยงาน  องคกร
จะเกิดผลสำเร็จที่รวดเร็วยิ่งขึ้น  เนื่องจากความรูเพื่อใชในการพัฒนางานนั้น  เปนความรูที่ได
จากผูที่ผานการปฏิบัติโดยตรง  จึงสามารถนำมาใชในการพัฒนางานไดทันที  และเกิด
นวัตกรรมใหมในการทำงาน  ทั้งผลงานที่เกิดขึ้นใหม  และวัฒนธรรมการทำงานรวมกันของ
คนในองคกรที่มีความเอื้ออาทรตอกัน

2. บุคลากร  การจัดการความรูในตนเองจะสงผลใหคนในองคกรเกิดการพัฒนา
ตนเอง  และสงผลรวมถึงองคกร  กระบวนการเรียนรูจากการแลกเปลี่ยนความรูรวมกัน  จะ
ทำใหบุคลากรเกิดความมั่นใจในตนเอง  เกิดความเปนชุมชนในหมูเพื่อนรวมงาน  บุคลากร
เปนบุคคลเรียนรูและสงผลใหองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรูอีกดวย

3. ยกระดับความรูของบุคลากรและองคกร  การแลกเปลี่ยนเรียนรู  จะทำให
บุคลากรมีความรูเพิ่มขึ้นจากเดิม  เห็นแนวทางในการพัฒนางานที่ชัดเจนมากขึ้น  และเมื่อ
นำไปปฏิบัติจะทำใหบุคคลและองคกรมีองคความรูเพื่อใชในการปฏิบัติงานในเรื่องที่สามารถ
นำไปปฏบิตัไิด  มอีงคความรทูีจ่ำเปนตอการใชงาน  และจดัระบบใหอยใูนสภาพพรอมใช

การที่เรามีการจัดการความรูในตัวเอง  จะพบวาความรูในตัวเราที่คิดวาเรามี
เยอะแลวนั้น  จริง ๆ แลวยังนอยมากเมื่อเทียบกับบุคคลอื่น  และหากเรามีการแบงปน
แลกเปลี่ยนความรูกับบุคคลอื่น  จะพบวามีความรูบางอยางเกิดขึ้นโดยที่เราคาดไมถึง
และหากเราเห็นแนวทางมีความรูแลวไมนำไปปฏิบัติ  ความรูนั้นก็จะไมมีคุณคาอะไร
เลย  หากนำความรูนั้นไปแลกเปลี่ยน  และนำไปสูการปฏิบัติที่เปนวงจรตอเนื่องไมรูจบ
จะเกดิความรเูพิม่ขึน้อยางมาก  หรอืทีเ่รยีกวา  “ยิง่ให  ยิง่ไดรบั”
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หลกัการของการจดัการความรู
การจัดการความรู  ไมมีสูตรสำเร็จในวิธีการของการจัดการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  แตขึ้นอยูกับปณิธานความมุงมั่นที่จะทำงานของตน  หรือกิจกรรมของ
กลุมตนใหดีขึ้นกวาเดิม  แลวใชวิธีการจัดการความรูเปนเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนางานหรือ
สรางนวตักรรมในงาน  มหีลกัการสำคญั  4  ประการ  ดงันี้

1. ใหคนหลากหลายทัศนะ  หลากหลายวิถีชีวิต  ทำงานรวมกันอยางสรางสรรค
การจัดการความรูที่มีพลังตองทำโดยคนที่มีพื้นฐานแตกตางกัน  มีความเชื่อหรือวิธีคิดแตก
ตางกัน  (แตมีจุดรวมพลัง  คือ  มีเปาหมายอยูที่งานดวยกัน)  ถากลุมที่ดำเนินการจัดการ
ความรูประกอบดวยคนที่คิดเหมือน ๆ กัน  การจัดการความรูจะไมมีพลังในการจัดการความรู
ความแตกตางหลากหลาย  มีคุณคามากกวาความเหมือน

2. รวมกันพัฒนาวิธีการทำงานในรูปแบบใหม ๆ  เพื่อบรรลุประสิทธิภาพและ
ประสทิธผลทีก่ำหนดไว  ประสทิธผิลประกอบดวยองคประกอบ  4  ประการ  คอื

2.1 การตอบสนองความตองการ  ซึ่งอาจเปนความตองการของตนเอง  ผูรับ
บริการ  ความตองการของสังคม  หรือความตองการที่กำหนดโดยผูนำ
องคกร

2.2 นวตักรรม  ซึง่อาจเปโนนวตักรรมดานผลติภณัฑใหม ๆ  หรอืวธิกีารใหม ๆ
ก็ได

2.3 ขีดความสามารถของบุคคล  และขององคกร
2.4 ประสิทธภาพในการทำงาน

3. ทดลองและการเรียนรู  เนื่องจากกิจกรรมการจัดการความรู  เปนกิจกรรมที่
สรางสรรค  จึงตองทดลองทำเพียงนอย ๆ  ซึ่งถาลมเหลวก็กอผลเสียหายไมมากนัก  ถาไดผล
ไมดีก็ยกเลิกความคิดนั้น  ถาไดผลดีจึงขยายการทดลองคือปฏิบัติมากขึ้น  จนในที่สุดขยาย
เปนวธิทีำงานแบบใหม  หรอืทีเ่รยีกวา  ไดวธิกีารปฏบิตัทิีส่งผลเปนเลศิ  (best  practice)  ใหม
นั่นเอง

4. นำเขาความรูจากภายนอกอยางเหมาะสม  โดยตองถือวาความรูจากภายนอก
ยังเปนความรูที่  “ดิบ”  อยู  ตองเอามาทำให  “สุก”  ใหพรอมใชตามสภาพของเรา  โดยการ
เติมความรูที่มีตามสภาพของเราลงไป  จึงจะเกิดความรูที่เหมาะสมกับที่เราตองการใช

หลักการของการจัดการความรู  จึงมุงเนนไปที่การจัดการที่มีประสิทธิภาพ  เพราะ
การจัดการความรูเปนเครื่องมือระดมความรูในคน  และความรูในกระดาษทั้งที่เปนความรู
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จากภายนอก  และความรูของกลุมผูรวมงาน  เอามาใชและยกระดับความรูของบุคคล  ของ
ผูรวมงาน  และขององคกร  ทำใหงานมีคุณภาพสูงขึ้น  คนเปนบุคคลเรียนรูและองคกรเปน
องคกรแหงการเรียนรู  การจัดการความรูจึงเปนทักษะสิบสวน  เปนความรูเชิงทฤษฎีเพียง
สวนเดยีว  การจดัการความรจูงึอยใูนลกัษณะ  “ไมทำ-ไมร”ู
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กระบวนการในการจัดการความรู

การจัดการความรูนั้นมีหลายรูปแบบ  หรือที่เรียกกันวา  “โมเดล”  มีหลากหลาย
โมเดล  หัวใจของการจัดการความรูคือ  การจัดการความรูที่อยูในตัวคน  ในฐานะผูปฏิบัติ
และเปนผูมีความรู  การจัดการความรูที่ทำใหคนเคารพในศักดิ์ศรีของคนอื่น  การจัดการ
ความรูนอกจากการจัดการความรูในตนเองเพื่อใหเกิดการพัฒนางานและพัฒนาตนเองแลว
ยังมองรวมถึงการจัดการความรูในกลุมหรือองคกรดวยรูปแบบ  การจัดการความรูจึงอยูบน
พื้นฐานของความเชื่อที่วา  ทุกคนมีความรู  ปฏิบัติในระดับความชำนาญที่ตางกัน  เคารพ
ความรูที่อยูในตัวคน

ดร.ประพนธ  ผาสกุยดึ  ไดคดิคนรปูแบบการจดัการความรไูว  2  แบบ  คอื  รปูแบบ
ปลาทหูรอืทีเ่รยีกวา  “โมเดลปลาท”ู  และรปูแบบปลาตะเพยีน  หรอืทีเ่รยีกวา  “โมเดลปลา
ตะเพียน”  แสดงใหเห็นถึงรูปแบบการจัดการความรูในภาพรวมของการจัดการ  ที่ครอบคลุม
ทัง้ความรทูีช่ดัแจง  และความรทูีฝ่งลกึ  ดงันี้

โมเดลปลาทู
เพื่อใหการจัดการความรู  หรือ  KM  เปนเรื่องที่เขาใจงาย  จึงกำหนดใหการจัดการ

ความรูเปรียบเหมือนกับปลาทูตัวหนึ่ง  มีสิ่งที่ตองดำเนินการจัดการความรูอยู  3  สวน  โดย
กำหนดวา สวนหวั  คอืการกำหนดเปาหมายของการจดัการความรทูีช่ดัเจน  สวนตวัปลา  คอื
การแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน  และสวนหางปลา  คือความรูที่ไดรับจากการแลกเปลี่ยน
เรียนรู

รูปแบบการจัดการความรูตาม  “โมเดลปลาทู”
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สวนที ่  1  “หวัปลา”  หมายถงึ  “Knowledge  Vision”  หรอื  KV  คอืเปาหมายของ
การจัดการความรู  ผูใชตองรูวาจะจัดการความรูเพื่อบรรลุเปาหมายอะไร  เกี่ยวของหรือสอด
คลองกับวิสัยทัศน  พันธกิจและยุทธศาสตรขององคกรอยางไร  เชน  จัดการความรูเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน  จัดการความรูเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตดานยาเสพติด  จัดการความรูเพื่อ
พัฒนาทักษะชีวิตดานสิ่งแวดลอม  จัดการความรูเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตดานชีวิตและทรัพยสิน
จัดการความรูเพื่อฟนฟูขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิมของคนในชุมชน  เปนตน

สวนที ่  2  “ตวัปลา”  หมายถงึ  “Knowledge  Sharing”  หรอื  KS  เปนการแลก
เปลี่ยนเรียนรูหรือการแบงปนความรูที่ฝงลึกในตัวคนผูปฏิบัติ  เปนการแลกเปลี่ยนวิธีการ
ทำงานที่ประสบผลสำเร็จ  ไมเนนที่ปญหา  เครื่องมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรูมีหลากหลาย
แบบ  อาท ิ  การเลาเรือ่ง  การสนทนาเชงิลกึ  การชืน่ชมหรอืการสนทนาในเชงิบวก  เพือ่นชวย
เพือ่น  การทบทวนการปฏบิตังิาน  การถอดบทเรยีน  การถอดองคความรู

สวนที ่  3  “หางปลา”  หมายถงึ  “Knowledge  Assets”  หรอื  KA  เปนขมุความรู
ที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู  มีเครื่องมือในการจัดเก็บความรูที่มีชีวิตไมหยุดนิ่ง  คือ  นอก
จากจัดเก็บความรูแลวยังงายในการนำความรูออกมาใชจริง  งายในการนำความรูออกมาตอ
ยอด  และงายในการปรับขอมูลไมใหลาสมัย  สวนนี้จึงไมใชสวนที่มีหนาที่เก็บขอมูลไวเฉย ๆ
ไมใชหองสมุดสำหรับเก็บสะสมขอมูลที่นำไปใชจริงไดยาก  ดังนั้น  เทคโนโลยีการสื่อสารและ
สารสนเทศ  จึงเปนเครื่องมือจัดเก็บความรูอันทรงพลังยิ่งในกระบวนการจัดการความรู

ตวัอยางการจดัการความรเูรือ่ง  “พฒันากลมุวสิาหกจิชมุชน”  ในรปูแบบปลาทู
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โมเดลปลาตะเพยีน

จากโมเดล  “ปลาทู”  ตัวเดียวมาสูโมเดล  “ปลาตะเพียน”  ที่เปนฝูง  โดยเปรียบ
แมปลา  “ปลาตัวใหญ”  ไดกับวิสัยทัศน  พันธกิจ  ขององคกรใหญ  ในขณะที่ปลาตัวเล็ก
หลาย ๆ ตัว  เปรียบไดกับเปาหมายของการจัดการความรูที่ตองไปตอบสนองเปาหมายใหญ
ขององคกร  จึงเปนปลาทั้งฝูงเหมือน  “โมบายปลาตะเพียน”  ของเลนเด็กไทยสมัยโบราณที่
ผูใหญสานเอาไวแขวนเหนือเปลเด็ก  เปนฝูงปลาที่หันหนาไปในทิศทางเดียวกัน  และมีความ
เพียรพยายามที่จะวายไปในกระแสน้ำที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

ปลาใหญ  อาจเปรียบเหมือนการพัฒนาอาชีพ  ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  ในชุมชน  ซึ่งการพัฒนาอาชีพดังกลาว  ตองมีการแกปญหาและพัฒนารวมกันไป
ทัง้ระบบ  เกดิกลมุตาง ๆ  ขึน้ในชมุชน  เพือ่การเรยีนรรูวมกนั  ทัง้การทำบญัชคีรวัเรอืน  การ
ทำเกษตรอินทรีย  การทำปุยหมัก  การเลี้ยงปลา  การเลี้ยงกบ  การแปรรูปผลิตภัณฑเพื่อใช
ในครอบครัวหรือจำหนายเพื่อเพิ่มรายได  เปนตน  เหลานี้ถือเปนปลาตัวเล็ก  หากการแก
ปญหาที่ปลาตัวเล็กประสบผลสำเร็จ  จะสงผลใหปลาตัวใหญหรือเปาหมายในระดับชุมชน
ประสบผลสำเร็จดวยเชนกัน  นั่นคือปลาวายไปขางหนาอยางพรอมเพรียงกัน

ทีส่ำคญั  ปลาแตละตวัไมจำเปนตองมรีปูรางและขนาดเหมอืนกนั  เพราะการจดัการ
ความรูของแตละเรื่อง  มีสภาพของความยากงายในการแกปญหาที่แตกตางกัน  รูปแบบของ
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การจัดการความรูของแตละหนวยยอย  จึงสามารถสรางสรรค ปรับใหเขากับแตละที่ไดอยาง
เหมาะสม  ปลาบางตัวอาจมีทองใหญ  เพราะอาจมีสวนของการแลกเปลี่ยนเรียนรูมาก  บาง
ตัวอาจเปนปลาที่หางใหญเดนในเรื่องของการจัดระบบคลังความรูเพื่อใชในการปฏิบัติมาก
แตทุกตัวตองมีหัวและตาที่มองเห็นเปาหมายที่จะไปอยางชัดเจน

การจัดการความรูไดใหความสำคัญกับการเรียนรูที่เกิดจากการปฏิบัติจริง  เปนการ
เรียนรูในทุกขั้นตอนของการทำงาน  เชน  กอนเริ่มงานจะตองมีการศึกษาทำความเขาใจในสิ่ง
ที่กำลังจะทำ  จะเปนการเรียนรูดวยตนเองหรืออาศัยความชวยเหลือจากเพื่อนรวมงาน  มี
การศึกษาวิธีการและเทคนิคตาง ๆ  ที่ใชไดผล  พรอมทั้งคนหาเหตุผลดวยวาเปนเพราะอะไร
และจะสามารถนำสิ่งที่ไดเรียนรูนั้นมาใชงานที่กำลังจะทำนี้ไดอยางไร  ในระหวางที่ทำงานอยู
เชนกัน  จะตองมีการทบทวนการทำงานอยูตลอดเวลา  เรียกไดวาเปนการเรียนรูที่ไดจากการ
ทบทวนกิจกรรมยอยในทุก ๆ ขั้นตอน  หมั่นตรวจสอบอยูเสมอวาจุดมุงหมายของงานที่ทำอยู
นีค้อือะไร  กำลงัเดนิไปถกูทางหรอืไมเพราะเหตใุด  ปญหาคอือะไร  จะตองทำอะไรใหแตกตาง
ไปจากเดิมหรือไม  และนอกจากนั้น  เมื่อเสร็จสิ้นการทำงานหรือเมื่อจบโครงการ  ก็จะตองมี
การทบทวนสิ่งตาง ๆ  ที่ไดมาแลววามีอะไรบางที่ทำไดดี  มีอะไรบางที่ตองปรับปรุงแกไขหรือ
รับไวเปนบทเรียน  ซึ่งการเรียนรูตามรูปแบบปลาทูนี้  ถือเปนหัวใจสำคัญของกระบวนการ
เรียนรูที่เปนวงจรอยูสวนกลางของรูปแบบการจัดการความรูนั่นเอง
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กระบวนการจดัการความรู
กระบวนการจัดการความรู  เปนกระบวนการแบบหนึ่งที่จะชวยใหองคกรเขาถึง

ขั้นตอน  ที่ทำใหเกิดการจัดการความรู  หรือพัฒนาการของความรูที่จะเกิดขึ้นภายในองคกร
มขีัน้ตอน  7  ขัน้ตอน  ดงันี้

1. การบงชีค้วามร ู  เปนการพจิารณาวา  เปาหมายการทำงานของเราคอือะไร  และ
เพือ่ใหบรรลเุปาหมายเราจำตองรอูะไร  ขณะนีเ้รามคีวามรอูะไร  อยใูนรปูแบบใด  อยกูบัใคร

2. การสรางและแสวงหาความรู  เปนการจัดบรรยากาศและวัฒนธรรมการทำงาน
ของคนในองคกรเพื่อเอื้อใหคนมีความกระตือรือรนในการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน  ซึ่ง
จะกอใหเกิดการสรางความรูใหม  เพื่อนำไปใชในการพัฒนาอยูตลอดเวลา

3. การจดัการความรใูหเปนระบบ  เปนการจดัทำสารบญัและจดัเกบ็ความรปูระเภท
ตาง ๆ  เพือ่ใหการเกบ็รวบรวมและการคนหาความร ู  นำมาใชไดงายและรวดเรว็

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู  เปนการประมวลความรูใหอยูในรูปเอกสาร
หรือรูปแบบอื่น ๆ ที่มีมาตรฐาน  ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ  ใชภาษาที่เขาใจงาย  และใชได
งาย

5. การเขาถึงความรู  เปนการเผยแพรความรูเพื่อใหผูอื่นไดใชประโยชน  เขาถึง
ความรไูดงายและสะดวก  เชน  ใชเทคโนโลย ี  เวบ็บอรด  หรอืบอรดประชาสมัพนัธ  เปนตน

6. การแบงปนแลกเปลีย่นความร ู  ทำไดหลายวธิกีาร  หากเปนความรเูดนชดั  อาจ
จดัทำเปนเอกสาร  ฐานความรทูีใ่ชเทคโนโลยสีารสนเทศ  หากเปนความรทูีฝ่งลกึทีอ่ยใูนตวัคน
อาจจัดทำเปนระบบแลกเปลี่ยนความรูเปนทีมขามสายงาน  ชุมชนแหงการเรียนรู  พี่เลี้ยง
สอนงาน  การสบัเปลีย่นงาน  การยมืตวั  เวทแีลกเปลีย่นเรยีนร ู  เปนตน

7. การเรียนรู  การเรียนรูของบุคคลจะทำใหเกิดความรูใหม ๆ  ขึ้นมากมาย  ซึ่งจะ
ไปเพิ่มพูนองคความรูขององคกรที่มีอยูแลวใหมากขึ้นเรื่อย ๆ  ความรูเหลานี้จะถูกนำไปใช
เพือ่สรางความรใูหม ๆ  เปนวงจรทีไ่มสิน้สดุ  เรยีกวาเปน  “วงจรแหงการเรยีนร”ู



12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567

หนงัสอืเรยีนรายวชิา ทกัษะการเรยีนรู
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน

101

ตวัอยางของกระบวนการจดัการความรู
“วสิาหกจิชมุชน” บานทงุรวงทอง

1. การบงชี้ความรู
หมูบานทุงรวงทองเปนหมูบานหนึ่งที่อยูในอำเภอจุน  จังหวัดพะเยา  จากการที่

หนวยงานตาง ๆ  ไดไปสงเสริมใหเกิดกลุมตาง ๆ  ขึ้นในชุมชน  และเห็นความสำคัญของการ
รวมตัวกันเพื่อเกื้อกูลคนในชุมชนใหมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน  จึงมีเปาหมายจะพัฒนา
หมูบานใหเปนวิสาหกิจชุมชน  จึงตองมีการบงชี้ความรูที่จำเปนที่จะพัฒนาหมูบานใหเปน
วิสาหกิจชุมชน  นั่นคือหาขอมูลชุมชนในประเทศไทยมีลักษณะเปนวิสาหกิจชุมชน  และเมื่อ
ศึกษาขอมูลแลวทำใหรูวาความรูเรื่องวิสาหกิจชุมชนอยูที่ไหน  นั่นคืออยูที่เจาหนาที่หนวยงาน
ราชการที่มาสงเสริม  และอยูในชุมชนที่มีการทำวิสาหกิจชุมชนแลวประสบผลสำเร็จ

2. การสรางและแสวงหาความรู
จากการศึกษาขอมูลแลววา  หมูบานที่ทำเรื่องวิสาหกิจชุมชนประสบผลสำเร็จอยู

ที่ไหน  ไดประสานหนวยงานราชการ  และจัดทำเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อเตรียมการในการ
ไปศึกษาดูงาน  เมื่อไปศึกษาดูงาน  ไดแลกเปลี่ยนเรียนรู  ทำใหไดรับความรูเพิ่มมากขึ้น
เขาใจรูปแบบกระบวนการของการทำวิสาหกิจชุมชน  และแยกกันเรียนรูเฉพาะกลุม  เพื่อนำ
ความรูที่ไดรับมาปรับใชในการทำวิสาหกิจชุมชนในหมูบานของตนเอง  เมื่อกลับมาแลว  มี
การทำเวทีหลายครั้ง  ทั้งเวทีใหญที่คนทั้งหมูบานและหนวยงานหลายหนวยงานมาใหคำ
ปรึกษา  ชุมชนรวมกันคิด  วางแผน  และตัดสินใจ  รวมทั้งมีเวทียอยเฉพาะกลุม  จากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูผานเวทีชาวบานหลายครั้ง  ทำใหชุมชนเกิดการพัฒนาในหลายดาน  เชน
ความสมัพนัธของคนในชมุชน  การมสีวนรวม  ทัง้รวมคดิ  รวมวางแผน  รวมดำเนนิการ  รวม
ประเมินผล  และรวมรับผลประโยชนที่เกิดขึ้นในชุมชน

3. การจัดการความรูใหเปนระบบ
การทำหมูบานใหเปนวิสาหกิจชุมชน  เปนความรูใหมของคนในชุมชน  ชาวบานได

เรียนรูไปพรอม ๆ กัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันเปนทางการและไมเปนทางการ  โดยมีสวน
ราชการและองคกรเอกชนตาง ๆ  รวมกันหนุนเสริมการทำงานอยางบูรณาการ  และจากการ
ถอดบทเรียนหลายครั้ง  ชาวบานมีความรูเพิ่มมากขึ้น  และบันทึกความรูอยางเปนระบบ  นั่น
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คือ  มีความรูเฉพาะกลุม  สวนใหญจะบันทึกในรูปเอกสาร  และมีการทำวิจัยจากบุคคล
ภายนอก

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู
มีการจัดทำขอมูล  ซึ่งมาจากการถอดบทเรียน  และการจัดทำเปนเอกสารเผยแพร

เฉพาะกลุม  เปนแหลงเรียนรูใหกับนักศึกษา  กศน.  และนักเรียนในระบบโรงเรียน  รวมทั้งมี
นำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อจัดทำเปนหลักสูตรทองถิ่นของ  กศน.อำเภอจุนดวย

5. การเขาถึงความรู
นอกจากการมีขอมูลในชุมชนแลว  หนวยงานตาง ๆ  โดยเฉพาะองคการบริหารสวน

ตำบล  ไดจัดทำขอมูลเพื่อใหคนเขาถึงความรูไดงาย  ไดนำขอมูลใสไวในอินเตอรเน็ต  และ
ในแตละตำบลจะมีอินเตอรเน็ตตำบลใหบริการ  ทำใหคนภายนอกเขาถึงขอมูลไดงาย  และมี
การเขาถึงความรูจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันจากการมาศึกษาดูงานของคนภายนอก

6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู
ในการดำเนินงานกลุม  ชุมชน  ไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในหลายรูปแบบ  ทั้ง

การไปศึกษาดูงาน  การศึกษาเปนการสวนตัว  การรวมกลุมในลักษณะชุมชนนักปฏิบัติ
(CoP)  ที่แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ  ทำใหกลุมไดรับความรู
มากขึ้น  และบางกลุมเจอปญหาอุปสรรคโดยเฉพาะเรื่องการบริหารจัดการกลุม  ทำใหกลุม
ตองมาทบทวนรวมกันใหม  สรางความเขาใจรวมกัน  และเรียนรูเรื่องการบริหารจัดการจาก
กลุมอื่นเพิ่มเติม  ทำใหกลุมสามารถดำรงอยูไดโดยไมลมสลาย

7. การเรียนรู
กลุมไดเรียนรูหลายอยางจากการดำเนินการวิสาหกิจชุมชน  การที่กลุมมีการพัฒนา

ขึ้น  นั่นแสดงวากลุมมีความรูมากขึ้นจากการลงมือปฏิบัติและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  การ
พัฒนานอกจากความรูที่เพิ่มขึ้น  ซึ่งเปนการยกระดับความรูของคนในชุมชนแลว  ยังเปนการ
พัฒนาความคิดของคนในชุมชนดวย  ชุมชนมีความคิดที่เปลี่ยนไปจากเดิม  มีการทำกิจกรรม
เพื่อเรียนรูรวมกันบอยขึ้น  มีความคิดในการพึ่งพาตนเอง  และเกิดกลุมตาง ๆ  ขึ้นในชุมชน
โดยการมีสวนรวมของคนในชุมชน
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ก ิจ ก ร ร ม ท า ย บ ท

กจิกรรมที ่1  รปูแบบของการจดัการความรมูอีะไรบาง และมลีกัษณะอยางไร
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อธบิายดวยวา สำเรจ็อยางไร เพราะอะไร
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การรวมกลุมเพื่อการเรียนรู

บุคคลและเครื่องมือที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู
ในการจัดการความรูดวยวิธีการรวมกลุมปฏิบัติการเพื่อตอยอดความรู  การแลก

เปลี่ยนเรียนรูเพื่อดึงความรูที่ฝงลึกในตัวบุคคลออกมาแลวสกัดเปนขุมความรู  หรือองคความ
รูเพื่อใชในการปฏิบัติงานนั้น  จะตองมีบุคคลที่สงเสริมใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู  ใน
บรรยากาศของการมีใจในการแบงปนความรู  รวมทั้งผูที่ทำหนาที่กระตุนใหคนอยากที่จะแลก
เปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน  บุคคลที่สำคัญและเกี่ยวของกับการจัดการความรู  มีดังตอไปนี้

“คุณเอื้อ”  ชื่อเต็มคือ  “คุณเอื้อระบบ”  เปนผูนำระดับสูงขององคกร  หนาที่สำคัญ
คือ  1) ทำใหการจัดการความรู  เปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานตามปกติขององคกร  2)
เปดโอกาสใหทุกคนใหองคกรเปน  “ผูนำ”  ในการพัฒนาวิธีการทำงานที่ตนรับผิดชอบ  และ
นำประสบการณมาแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนรวมงาน  สรางวัฒนธรรมการเอื้ออาทรและ
แบงปนความรู  และ  3)  หากุศโลบายทำใหความสำเร็จของการใชเครื่องมือการจัดการความ
รูมีการนำไปใชมากขึ้น

“คุณอำนวย”  หรือผูอำนวยความสะดวกในการจัดการความรู  เปนผูกระตุนสงเสริม
ใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู  และอำนวยความสะดวกตอการแลกเปลี่ยนเรียนรู  นำคนมา
แลกเปลี่ยนประสบการณการทำงานรวมกัน  ชวยใหคนเหลานั้นสื่อสารกันใหเกิดความเขาใจ
เห็นความสามารถของกันและกัน  เปนผูเชื่อมโยงคนหรือหนวยงานเขามาหากัน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งเชื่อมระหวางคนที่มีความรูหรือประสบการณกับผูตองการเรียนรู  และนำความรูนั้น
ไปใชประโยชน  คุณอำนวยตองมีทักษะที่สำคัญคือ  ทักษะการสื่อสารกับคนที่แตกตางหลาก
หลาย  รวมทั้งตองเห็นคุณคาของความแตกตางหลากหลาย  และรูจักประสานความแตกตาง
เหลานั้นใหมีคุณคาในทางปฏิบัติ  ผลักดันใหเกิดการพัฒนางาน  และติดตามประเมินผลการ
ดำเนนิงาน  คนหาความสำเรจ็  หรอืการเปลีย่นแปลงทีต่องการ

“คุณกิจ”  คือ  เจาหนาที่  ผูปฏิบัติงาน  คนทำงานที่รับผิดชอบงานตามหนาที่ของ
ตนในองคกร  ถือเปนผูจัดการความรูตัวจริง  เพราะเปนผูดำเนินกิจกรรมการจัดการความรู
มีประมาณรอยละ  90  ของทั้งหมด  เปนผูรวมกันกำหนดเปาหมายการใชการจัดการความรู
ของกลุมตน  เปนผูคนหาและแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในกลุม  และดำเนินการเสาะหาและดูด
ซับความรูจากภายนอกเพื่อนำมาประยุกตใชใหบรรลุเปาหมายรวมที่กำหนดไว  เปนผูดำเนิน
การจดบันทึกและจัดเก็บความรูใหหมุนเวียนตอยอดความรูไป



12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567

หนงัสอืเรยีนรายวชิา ทกัษะการเรยีนรู
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน

105

“คุณลิขิต”  คือ  คนที่ทำหนาที่จดบันทึกกิจกรรมจัดการความรูตาง ๆ  เพื่อจัดทำ
เปนคลังความรูขององคกร

ในการจัดการความรูที่อยูในคน  โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  จากการเลาเรื่อง
สูกันฟง  บุคคลที่สงเสริมสนับสนุนใหมีการรวมตัวกันเพื่อเลาเรื่องคือผูนำสูงสุด  หรือที่เรียกวา
“คุณเอื้อ”  เมื่อรวมตัวกันแลวแตละคนไดเลาเรื่องที่ประสบผลสำเร็จจากการปฏิบัติของตนเอง
ออกมาใหเพื่อนฟง  คนที่เลาเรื่องแตละเรื่องนั้นเรียกวา  “คุณกิจ”  และในระหวงที่เลาจะมี
การซักถามความรู  เพื่อใหเห็นแนวทางของการปฏิบัติ  เทคนิค  เคล็ดลับในการทำงานให
ประสบผลสำเร็จ  ผูที่ทำหนาที่เรียกวา  “คุณอำนวย”  และในขณะที่เลาเรื่องจะมีผูคอยจด
บันทึก  โดยเฉพาะเคล็ดลับ  วิธีการทำงานใหประสบผลสำเร็จ  นั่นคือ  “คุณลิขิต”  ซึ่งก็
หมายถึงคนที่คอยจดบันทึกนั่นเอง  เมื่อทุกคนเลาจบ  ไดฟงเรื่องราววิธีการทำงานใหประสบ
ผลสำเรจ็แลว  ทกุคนชวยกนัสรปุ  ความรทูีไ่ดจากการสรปุนี ้  เรยีกวา  “แกนความร”ู  นัน้เอง

เครื่องมือที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู
การจัดการความรู  หัวใจสำคัญคือการจัดการความรูที่อยูในตัวคน  เครื่องมือที่

เกีย่วของกบัการจดัการความรเูพือ่การแลกเปลีย่นเรยีนร ู  จงึมหีลากหลายรปูแบบ  ดงันี้
1. การประชุม  (สัมมนา  ปฏิบัติการ)  ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  เปน

การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  หนวยงานองคกรตาง ๆ  มีการใชเครื่องมือการจัดการความรู
ในรูปแบบนี้กันมาก  โดยเฉพาะหนวยงานราชการ

2. การไปศึกษาดูงาน  นั่นคือแลกเปลี่ยนเรียนรูจากการไปศึกษาดูงาน  มีการ
ซักถาม  หรือจัดทำเวทีแสดงความคิดเห็นในระหวางไปศึกษาดูงาน  ก็ถือเปนการแลกเปลี่ยน
ความรรูวมกนั  คอื  ความรยูายจากคนไปสคูน

3. การเลาเรื่อง  (storytelling)  เปนการรวมกลุมกันของผูปกิบัติงานที่มีลักษณะ
คลายกนั  ประมาณ  8-10  คน  แลกเปลีย่นเรยีนรโูดยการเลาเรือ่งสกูนัฟง  การเลาเรือ่งผฟูง
จะตองนั่งฟงอยางมีสมาธิ  หรือฟงอยางลึกซึ้ง  จะทำใหเขาใจในบริบทหรือสภาพความเปนไป
ของเรื่องที่เลา  เมื่อแตละคนเลาจบ  จะมีการสกัดความรูที่เปนเทคนิค  วิธีการที่ทำใหงาน
ประสบผลสำเรจ็ออกมา  งานทีท่ำจนประสบผลสำเรจ็เรยีกวา  best  practice  หรอืการปฏบิตัิ
งานที่เลิศ ซึ่งแตละคนอาจมีวิธีการที่แตกตางกัน ความรูที่ไดถือเปนการยกระดับความรูใหกับ
คนที่ยังไมเคยปฏิบัติ  และสามารถนำความรูที่ไดรับประยุกตใชเพื่อพัฒนางานของตนเองได
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4. ชุมชนนักปฏิบัติ  (Community  of  Practice : CoPs)  เปนการรวมตัวกันของ
คนทีส่นใจเรือ่งเดยีวกนั  รวมตวักนัเพือ่แลกเปลีย่นทัง้เปนทางการ  ผานการสือ่สารหลาย  ๆ      ชอง
ทาง  อาจรวมตวักนัในลกัษณะของการประชมุ  สมัมนา  และแลกเปลีย่นความรกูนั  หรอืการ
รวมตัวในรูปแบบอื่น  เชน  การตั้งเปนชมรม  หรือใชเทคโนโลยีในการแลกเปลี่ยนความรูกัน
ในลักษณะของเว็บบล็อก  ซึ่งสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูกันไดทุกที่  ทุกเวลา  และประหยัดค
ใชจายอีกดวย  การแลกเปลี่ยนเรียนรูจะทำใหเกิดการพัฒนาความรู  และตอยอดความรู

5. การสอนงาน  หมายถึง  การถายทอดความรูหรือบอกวิธีการทำงาน  การชวย
เหลือใหคำแนะนำ  ใหกำลังใจแกเพื่อนรวมงาน  รวมทั้งการสรางบรรยากาศเพื่อถายทอดและ
แลกเปลี่ยนความรูจากคนที่รูมาก  ไปสูคนที่รูนอยในเรื่องนั้น ๆ

6. เพื่อนชวยเพื่อน  (Peer  Assist)  หมายถึง  การเชิญทีมอื่นมาแบงปนประสบ
การณด ีๆ  ทีเ่รยีกวา  best  practice  ใหเรา  มาแนะนำ  มาสอน  มาบอกตอ  หรอืมาเลาให
เราฟง  เพื่อเราจะไดนำไปประยุกตใชในองคกรของเราได  และเปรียบเทียบเปนระยะ  เพื่อยก
ระดับความรูและพัฒนางานใหดียิ่งขึ้นตอไป

7. การทบทวนกอนการปฏิบัติงาน  (Before  Aciton  Review : BAR)  เปนการ
ทบทวนการทำงานกอนการปฏิบัติงาน  เพื่อดูความพรอมกอนเริ่มการอบรม  ใหความรู  หรือ
ทำกิจกรรมอื่น ๆ  โดยการเชิญคณะทำงานมาประชุมเพื่อตรวจสอบความพรอม  แตละฝาย
นำเสนอถึงความพรอมของตนเองตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับ  การทบทวนกอนการปฏิบัติงาน
จึงเปนการปองกันความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นกอนการทำงานนั่นเอง

8. การทบทวนขณะปฏบิตังิาน  (During  Action  Review : DAR)  เปนการทบทวน
ในระหวางที่ทำงาน  หรือจัดอบรม  โดยการสังเกตและนำผลจากการสังเกตมาปรึกษาหารือ
และแกปญหาในขณะทำงานรวมกนั  ทำใหลดปญหา  หรอือปุสรรคในระหวางการทำงานได

9. การทบทวนหลงัการปฏบิตังิาน  (After  Action  Review : AAR)  เปนการตดิตาม
ผลหรือทบทวนการทำงานของผูเขารวมกิจกรรม  หรือคณะทำงานหลังเลิกกิจกรรมแลว  โดย
การนั่งทบทวนสิ่งที่ไดปฏิบัติไปรวมกัน  ผานการเขียนและการพูด  ดวยการตอบคำถามงาย ๆ
วา คาดหวังอะไรจากการทำกิจกรรมนี้  ไดตามที่คาดหวังหรือไม  ไดเพราะอะไร  ไมไดเพราะ
อะไร  และจะทำอยางไรตอไป

10. การจดัทำดชันผีรู ู  คอืการรวบรวมผทูี่เชีย่วชาญ  เกงเฉพาะเรือ่ง  หรอืภมูปิญญา
มารวบรวมจัดเก็บไวอยางเปนระบบ  ทั้งรูปแบบที่เปนเอกสาร  สื่ออิเล็กทรอนิกส  เพื่อใหคน
ไดเขาถึงแหลงเรียนรูไดงาย  และนำไปสูกิจกรรมการแลกเปลี่ยนรูตอไป
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เครื่องมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรูนี้เปนเพียงสวนหนึ่งของเครื่องมืออีกหลายชนิดที่
นำไปใชในการจัดการความรู  เครื่องมือที่มีผูนำมาใชมากในการแลกเปลี่ยนเรียนรูในระดับ
ตนเองและระดับกลุม  คือ  การแลกเปลี่ยนเรียนรูโดยเทคนิคการเลาเรื่อง  การเลาเรื่องเปน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูจากวิธีการทำงานของคนอื่นที่ประสบผลสำเร็จ  หรือที่เรียกวา  Best
practice  เปนการเรียนรูทางลัด  นั่นคือเอาเทคนิควิธีการทำงานที่คนอื่นทำแลวประสบผล
สำเร็จมาเปนบทเรียน  และนำวิธีการนั้นมาประยุกตใชกับตนเอง  เกิดวิธีการปฏิบัติใหมที่ดี
ขึ้นกวาเดิม  เปนวงจรเรื่อยไปไมสิ้นสุด  การแลกเปลี่ยนเรียนรูจากการเลาเรื่อง  มีลักษณะ
ดังนี้

การเลาเรื่อง

การเลาเรือ่ง  หรอื  Storytelling  เปนเครือ่งมอือยางงายในการจดักาความร ู  ซึง่มวีธิี
การไมยุงยากซับซอน  สามารถใชไดกับทุกกลุมเปาหมาย  เปนการเลาประสบการณในการ
ทำงานของแตละคนวา  มีวิธีการทำอยางไรจึงจะประสบผลสำเร็จ

กจิกรรมเลาเรือ่ง  ตองทำอะไรบาง
กจิกรรมจดัการความร ู  โดยใชเทคนคิการเลาเรือ่ง  ประกอบดวยกจิกรรมตาง ๆ ดงันี้
1. ใหคณุกจิ  (สมาชกิทกุคน)  เขยีนเรือ่งเลาประสบการณความสำเรจ็ในการทำงาน

ของตนเอง  เพือ่ใหความรฝูงลกึในตวั  (Tacit  Knowledge)  ปรากฏออกมา  เปนความรชูดัแจง
(Expicit  Knowledge)

2. เลาเรื่องความสำเร็จของตนเอง  ใหสมาชิกในกลุมยอยฟง
3. คณุกจิ  (สมาชกิ)  ในกลมุ  ชวยกนัสกดัขมุความร ู จากเรือ่งเลา  เขยีนบนกระดาษ

ฟลิปชารต
4. ชวยกนัสรปุขมุความรทูีส่กดัไดจากเรือ่ง  ซึง่มจีำนวนหลายขอ  ใหกลายเปนแกน

ความร ู  ซึง่เปนหวัใจทีท่ำใหงานประสบผลสำเรจ็
5. ใหแตละกลุม  คัดเลือกเรื่องเลาที่ดีที่สุด เพื่อนำเสนอในที่ประชุมใหญ
6. รวมเรื่องเลาของทุกคน  จัดทำเปนเอกสารคลังความรูขององคกร  หรือเผยแพร

ผานทางเวบ็ไซต  เพือ่แบงปนแลกเปลีย่นความร ู  และนำมาใชประโยชนในการทำงาน
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ตัวอยางเรื่องเลา “ประสบการณความสำเร็จ

เรือ่ง “เดก็ทีค่รไูมตองการ”

“...แซน อกีแลว ! ทำไม เธอถงึเกเรอยางนี ้นีเ่ปนครัง้ทีเ่ทาไหรละ ทีช่อบรงัแกเดก็
ครเูออืมระอาเธอเหลอืเกนิ”

เสยีงครเูวรประจำวนั  ซึง่สภุาพสตรวียักลางคน  กลาวตำหน ิด.ช.แซน  ผกูำพราพอแม
ตอหนาเพือ่น ๆ  ทีห่นาเสาธง

จากนัน้กห็นัมาใสอารมณกบัขาพเจาทีย่นืดอูยขูาง ๆ
“ครสูมชาย  ชวยจดัการใหพีท่เีถอะ  พีไ่มรจูะทำอยางไรกบัเดก็เกเรคนนีแ้ลว”
ขาพเจาตอบรบัไปสัน้ ๆ   ดวยคำวา  “ครบั”  พรอมกบัความรหูลายอยางทีอ่ดัแนนอยใูนใจ

ทีย่ากจะอธบิาย
ขาพเจาไปหาแซน  ซึง่อาศยัอยกูบัยายในเยน็วนัหนึง่  พรอมของฝากเลก็ ๆ  นอย ๆ   พดูคยุ

สาระทุกขสุขดิบแบบคนคุนเคยกัน  ตามประสาครูบานนอก  ทำใหทราบขอมูลเชิงลึกวา  พอ
และแมของแซนเสยีชวีติ  ดวยโรคภมูคิมุกนับกพรอง  และตอนทีย่งัมชีวีติอย ู กม็กัทะเลาะตบตี
กนัใหลกูเหน็เปนประจำ  ขาพเจากลบับานพรอมโจทยขอใหญ

รงุขึน้  ขาพเจาเรยีกแซนมาคยุ  ชวนใหมาชวยทำงานในวนัเสารอาทติย  เพือ่หารายได
เสรมิ  เชน  ปลกูผกัสวนครวั  เพาะชำกลาไม  ซึง่ขาพเจาเปนผรูบัซือ้เอง

จากวนันัน้  วนัทีแ่ซนเรยีนอยชูัน้  ม.1  มพีฤตกิรรมคอื...เกเร...ไมตั้งใจเรยีน....
จนถงึวนัที ่ 23  มนีาคม  2551  แซนจบชัน้  ม.3  ดวยเกรดเฉลีย่  3.68  สอบเขาเรยีนตอ

ชัน้ ม.4 โรงเรยีนมธัยมประจำอำเภอ  ในโปรแกรมวทิย-คณติได  มรีายไดสะสมเปนตวัเลขเงนิใน
บญัชธีนาคารจากการหารายไดพเิศษระหวางเรยีน  เปนจำนวนเงนิหมืน่กวาบาท

หลงัเสรจ็พธิรีบัประกาศนยีบตัร  ชัน้ ม.3  แซนมากราบทีต่กัของขาพเจา  พรอมพดูดวย
น้ำเสยีงทีส่ัน่เครอื  และน้ำตาของความปลืม้ปตวิา...

“ครคูรบั !  ถาไมมคีรผูมคงไมมวีนันีค้รบั”
น้ำตาของขาพเจาไหลซมึโดยไมรตูวั
ตบไหลแซนแรง ๆ   กอดซ้ำอกีทหีนึง่  เหมอืนกอดลกูชาย
ดใีจดวยจรงิ ๆ วะ สตูอไปนะ...นะ...แซน...
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ชมุชนนกัปฏบิตัหิรอืชมุชนแหงการเรยีนร ู (CoPs)

ในชุมชนมีปญหาซับซอน  ที่คนในชุมชนตองรวมกันแกไข  การจัดการความรูจึงเปน
เรื่องที่ทุกคนตองใหความรวมมือ  และใหขอเสนอแนะในเชิงสรางสรรค  การรวมกลุมเพื่อ
แกปญหา  หรอืรวมมอืกนัพฒันาโดยการแลกเปลีย่นเรยีนรรูวมกนั  เรยีกวา  “ชมุชนนกัปฏบิตั”ิ
บุคคลในกลุมจึงตองมีเจตคติที่ดีในการแบงปนความรู  นำความรูที่มีอยูมาพัฒนากลุมจาก
การลงมือปฏิบัติ  และเคารพในความคิดเห็นของผูอื่น

ชุมชนนักปฏิบัติคืออะไร
ชมุชนนกัปฏบิตั ิ  คอื  คนกลมุเลก็ ๆ  ซึง่ทำงานดวยกนัมาระยะหนึง่  มเีปาหมายรวม

กัน  และตองการที่จะแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณจากการทำงานรวมกัน  กลุม
ดงักลาวมกัจะไมไดเกดิจากการจดัตัง้โดยองคกร  หรอืชมุชน  เปนกลมุทีเ่กดิจากความตองการ
แกปญหา  พัฒนาตนเอง  เปนความพยายามที่จะทำใหความฝนของตนเองบรรลุผลสำเร็จ
กลุมที่เกิดขึ้นไมมีอำนาจใด ๆ  ไมมีการกำหนดไวในแผนภูมิโครงสรางองคกร  ชุมชน  เปา
หมายของการเรียนรูของคนมีหลายอยาง  ดังนั้นชุมชนนักปฏิบัติจึงมิไดมีเพียงกลุมเดียว  แต
เกิดขึ้นเปนจำนวนมาก  ทั้งนี้อยูที่ประเด็นเนื้อหาที่ตองการจะเรียนรูรวมกันนั่นเอง  และคน
คนหนึ่งอาจจะเปนสมาชิกในหลายชุมชนก็ได

ชุมชนนักปฏิบัติมีความสำคัญอยางไร
ชุมชนนักปฏิบัติเกิดจากกลุมคนที่มีเครือขายความสัมพันธที่ไมเปนทางการมารวมตัว

กนั  เกดิจากความใกลชดิ  ความพอใจจากการมปีฏสิมัพนัธรวมกนั  การรวมตวักนัในลกัษณะ
ทีไ่มเปนทางการจะเอือ้ตอการเรยีนร ู  และการสรางความรใูหม ๆ  มากกวาการรวมตวักนัอยาง
เปนทางการ  มีจุดเนน  คือตองการเรียนรูรวมกันจากประสบการณการทำงานเปนหลัก  การ
ทำงานในเชิงปฏิบัติ  หรือจากปญหาในชีวิตประจำวัน  หรือเรียนรูเครื่องมือใหม ๆ  เพื่อนำมา
ใชในการพฒันางาน  หรอืวธิกีารทำงานทีไ่ดผล  และไมไดผล  การมปีฏสิมัพนัธระหวางบคุคล
ทำใหเกิดการถายทอดแลกเปลี่ยนความรูฝงลึก  สรางความรูและความเขาใจไดมากกวาการ
เรียนรูจากหนังสือ  หรือการฝกอบรมตามปกติ  เครือขายที่ไมเปนทางการ  ในเวทีชุมชนนัก
ปฏิบัติซึ่งมีสมาชิกจากตางหนวยงาน  ตางชุมชน  จะชวยใหองคกรหรือชุมชนประสบความ
สำเร็จไดดีกวาการสื่อสารตามโครงการที่เปนทางการ
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ชุมชนนักปฏิบัติเกิดขึ้นไดอยางไร
การรวมกลุมปฏิบัติการ  หรือการกอตัวขึ้นเปนชุมชนนักปฏิบัติได  ลวนเปนเรื่องที่

เกีย่วกบัคน  คนตองม ี  3  สิง่ตอไปนีเ้ปนเบือ้งตน  คอื
1. ตองมเีวลา  คอื  เวลาทีจ่ะมาแลกเปลีย่นเรยีนร ู มารวมคดิ  รวมทำ  รวมแกปญหา

ชวยกนัพฒันางาน  หรอืสรางสรรคสิง่ใหม ๆ  ใหเกดิขึน้  หากคนทีม่ารวมกลมุไมมเีวลา  หรอื
ไมจัดสรรเวลาไวเพื่อการนี้  ก็ไมมีทางที่จะรวมกลุมปฏิบัติการได

2. ตองมีเวทีหรือพื้นที่  การมีเวทีหรือพื้นที่คือการจัดหาหรือกำหนดสถานที่ที่จะใช
ในการพบกลุม  การชุมชน  พบปะพูดคุยสนทนาแลกเปลี่ยนความคิด  แลกเปลี่ยนประสบ
การณตามทีก่ลมุไดชวยกนักำหนดขึน้  เวทดีงักลาวนีอ้าจมหีลายรปูแบบ  เชน  การจดัประชมุ
การจัดสัมมนา   การจัดเวทีประชาคมเวทีขางบาน  การจัดเปนมุมกาแฟ  มุมอานหนังสือ
เปนตน

การจัดใหมีเวทีหรือพื้นที่ดังกลาว  เปนการทำใหคนไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูใน
บรรยากาศสบาย ๆ  เปดโอกาสใหคนที่สนใจเรื่องคลาย ๆ กัน  หรือคนที่ทำงานดานเดียวกัน
มีโอกาสจับกลุมปรึกษาหารือกันไดโดยสะดวก  ตามความสมัครใจ  ในภาษาอังกฤษเรียกการ
ชมุนมุลกัษณะนีว้า  “Comunity  of  Practices”  หรอืเรยีกยอวา  CoPs  ในภาษาไทยเรยีก
“ชุมชนนักปฏิบัติ”

ชุมชนนักปฏิบัติเปนคำที่ใชกันโดยทั่วไป  และมีคำอื่น ๆ  ที่มีความหมายเดียวกันนี้
เชน  ชุมชนแหงการเรียนรู  ชุมชนปฏิบัติการ  หรือเรียกคำยอในภาษาอังกฤษวา  CoPs  ก็
เปนที่เขาใจกัน

3. ตองมีไมตรี  คนตองมีไมตรีตอกันเมื่อมาพบปะกัน  การมีไมตรีเปนเรื่องของใจ
การมีน้ำใจตอกัน  มีใจใหกันและกัน  เปนใจที่เปดกวาง  รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น  พรอม
รับส่ิงใหม ๆ  ไมติดยึดอยูกับสิ่งเดิม ๆ  มีความเอื้ออาทร  พรอมที่จะชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน
และกัน

การรวมกลุมปฏิบัติการ  จะดำเนินไปไดดวยดี  บรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว  จะตองมี
เวลา  เวท ี  ไมตร ี  เปนองคประกอบทีช่วยสรางบรรยากาศทีเ่ปดกวาง  และเอือ้อำนวยตอการ
แสดงความคิดเห็นที่หลากหลายในกลุม  จะทำใหไดมุมมองที่กวางขวางยิ่งขึ้น
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รูปแบบของเวทีชุมชนนักปฏิบัติ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูผานเวทีชุมชนนักปฏิบัติมีหลากหลายรูปแบบ  เชน  การมารวม

กลุมกันเพื่อแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน  ในรูปแบบตาง ๆ  เชน  การประชุม  การสัมมนา
การจัดเวทีประชาคม  เวทีขางบาน  การจัดเปนมุมกาแฟ  มุมอานหนังสือ  แตในปจจุบันมี
การใชเทคโนโลยีมาใชในการสื่อสาร  ทำใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันผานทาง
อินเตอรเน็ต  ดังนั้นรูปแบบของการแลกเปลี่ยนเรียนรูที่เรียกวา  “เวทีชุมชนนักปฏิบัติ”  จึงมี
2  รปูแบบ  ดงันี้

1. เวทีจริง  เปนการรวมตัวกันเปนกลุมหรือชุมชน  และมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน
ดวยการเห็นหนากัน  พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ
แตการแลกเปลี่ยนในลักษณะนี้จะมีขอจำกัดในเรื่องคาใชจายในการเดินทางมาพบกัน  แต
สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันไดในเชิงลึก

2. เวทีเสมือน  เปนการรวมตัวกันเชื่อมเปนเครือขาย  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน
ผานทางอินเตอรเน็ต  ซึ่งในปจจุบันมีการใชอินเตอรเน็ตในการสื่อสารหรือคนควาหาขอมูล
กันอยางแพรหลายทั้งในประเทศและตางประเทศ  การแลกเปลี่ยนเรียนรูในลักษณะนี้เปนการ
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แลกเปลี่ยนเรียนรูแบบไมเปนทางการ  มีปฏิสัมพันธกันผานทางออนไลน  จะเห็นหนากันหรือ
ไมเห็นหนากันก็ได  และจะมีความรูสึกเหมือนอยูใกลกัน  จึงเรียกวา  “เวทีเสมือน”  นั่นคือ
เสมือนอยูใกลกันนั่นเอง  การแลกเปลี่ยนเรียนรูจะใชวิธีการบันทึกผานเว็บบล็อก  ซึ่งเหมือน
สมุดบันทึกเลมหนึ่งที่อยูในอินเตอรเน็ต  สามารถบันทึกเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและสงขอมูล
หากันไดทุกที่  ทุกเวลา  และประหยัดคาใชจายเนื่องจากไมตองเดินทางมาพบกัน

ชุมชนแหงการเรียนรู
ชุมชนแหงการเรียนรู  คือการที่คนในชุมชนเขารวมในกระบวนการเรียนรู  พรอมที่จะ

เปนผูใหความรูและรับความรู  จากการแบงปนความรูทั้งในตนเองและความรูในเอกสารให
แกกันและกัน  ชุมชนแหงการเรียนรูจึงมีทั้งระบบบุคคลและระดับกลุม  เชื่อมโยงกันเปนเครือ
ขายเพื่อเรียนรูรวมกัน

การสงเสริมใหชุมชนเปนชุมชนแหงการเรียนรูจึงตองเริ่มที่ตัวบุคคล  เริ่มตนจากการ
ทำความเขาใจ  สรางความตระหนักใหกับคนในชุมชนเปนบุคคลแหงการเรียนรู  เห็นความ
สำคัญของการมีนิสัยใฝเรียนรู  สงเสริมใหเกิดการเรียนรูจากกิจกรรมที่รัฐบาลหรือองคกร
ชุมชนจัดให  จากการพบปะ  พูดคุย  แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยางสม่ำเสมอ  จนเกิดเปน
ความเคยชินและเห็นประโยชนจากความรูที่ไดรับเพิ่มขึ้น
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การสรางนิสัยใฝเรียนรูของบุคคล  คือการใหประชาชนในชุมชนไดรับบริการตาง ๆ
ทีส่นใจอยางตอเนือ่งสม่ำเสมอ  กระตนุใหเกดิความอยากรอูยากเหน็เปนอนัดบัแรก  เกดิความ
ตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษาหาความรู  เกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง  เปนผูนำใน
การพัฒนาดานตาง ๆ  ทั้งการเรียนรูจากหนังสือ  เรียนรูเพื่อพัฒนาอาชีพและการพัฒนา
คุณภาพชีวิต

ดังนั้น  บุคคลถือเปนสวนหนึ่งของชุมชนหรือสังคม  การสงเสริมใหบุคคลเปนผูใฝ
เรียนรู  ยอมสงผลใหชุมชนเปนชุมชนแหงการเรียนรูดวย  การสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมใน
การแลกเปลีย่นเรยีนรรูวมกนัอยางสม่ำเสมอ  ทัง้เปนทางการและไมเปนทางการ  จะทำใหเกดิ
การหมุนเกลียวของความรู  หากบุคคลในชุมชนเกิดความคุนเคยและเห็นความสำคัญของ
การเรียนรูอยูเสมอ  จะเปนกาวตอไปของการพัฒนาชุมชนและสังคมใหเปนสังคมแหงการ
เรียนรู

ตัวชี้วัดระดับกลุม
1. มีเวทีชุมชนแลกเปลี่ยนเรียนรูในหลายประเด็น
2. มกีลมุ  องคกร  เครอืขายทีม่กีารเรยีนรรูวมกนัอยางตอเนือ่ง
3. มีชุดความรู  องคความรู  ภูมิปญญา  ที่ปรากฏเดนชัด  และเปนประสบการณ

เรยีนรขูองชมุชน  ถกูบนัทกึและจดัเกบ็ไวในรปูแบบตาง ๆ
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การพัฒนาขอบขายความรูของกลุม

ขอบขายความรูจะกวางขวางเพียงใดขึ้นอยูกับเปาหมายและประโยชนของความรูที่
กลุมตองการในกลุมพัฒนาอาชีพตาง ๆ ในชุมชนนั้น  เปาหมายของการจัดตั้งกลุมก็เพื่อสราง
งานสรางอาชพีใหกบัคนในชมุชน  เพิม่รายได  ลดรายจาย  ลดปญหาการวางงาน  และสราง
ความสามัคคีในชุมชน  แตกลุมอาชีพที่ดำเนินการอยูไดในปจจุบัน  มีปจจัยหลายอยางที่สง
ผลใหกลุมเขมแข็งยั่งยืน  และกลุมลมสลายไมสามารถดำเนินการตอไปได  กลุมที่ดำเนินการ
อยูไดถือวากลุมมีการจัดความรูในกลุมไดเปนอยางดี  ความรูที่เกี่ยวของในการพัฒนากลุม
นั้นมีขอบขายความรูที่จำเปนและสำคัญตอการพัฒนากลุม  ซึ่งนำเสนอไวพอสังเขป  ดังนี้

1. ความรูเรื่องการบริหารจัดการกลุม  เปนความรูที่จำเปนสำหรับกลุม  หากกลุม
มีการบริหารจัดการไมโปรงใส  จัดทำระบบบัญชีไมเปนปจจุบัน  ไมมีระบบการตรวจสอบที่ดี
จะทำใหกลมุขาดความไววางใจกนั  เกดิความขดัแยงกนัเองภายในกลมุ  สงผลใหสมาชกิกลมุ
ไมใหความรวมมือในการทำกิจกรรมตาง ๆ  และกลุมไมสามารถพัฒนาตอไปได

2. ความรเูรือ่งการพฒันาผลติภณัฑ  กลมุจดัตัง้ขึน้เพือ่ตองการพฒันาอาชพีใหคน
ในชุมชน  เปนการเพิ่มรายไดและลดรายจาย  หากกลุมไมมีความรูเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ
ก็จะทำใหสินคาไมไดรับความนิยม  ไมเปนที่ตองการของตลาด  และจำหนายไมไดในที่สุด
ดังนั้นกลุมจึงตองมีการพัฒนาผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง  ใหมีความทันสมัยและตรงกับความ
ตองการของลูกคาหรือผูใชบริการ

3. ความรูเรื่องการตลาด  กลุมจะตองมีความรูเรื่องการจำหนาย  นั่นคือ  การตั้ง
ราคา  ทำเลที่ตั้งกลุมเปาหมายที่ใชบริการ  การทำความเขาใจเรื่องการตลาด  จะทำใหกลุม
มีชองทางในการจำหนายและขยายตลาดไดมากขึ้น สงผลใหกลุมมีกำไรจากการขาย สมาชิก
กลุมดำรงอยูไดจากผลกำไรที่กลุมไดรับนั่นเอง
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4. การรักษามาตรฐานของสินคา  สินคาโดยเฉพาะสินคาที่เปนเครื่องบริโภคที่
ผลิตขึ้นในชุมชน  จะมีมาตรฐานของชุมชนมาปนเครื่องกำกับ  บอกถึงคุณภาพของสินคา
ดังนั้นกลุมจะตองมีความรูความเขาใจในการผลิตสินคาใหมีมาตรฐาน  สินคาจึงจะไดรับการ
ยอมรบั  และขยายตลาดได

ในการพัฒนากลุมอาชีพนั้น  กลุมจำเปนตองรูวาขอบขายความรูที่จำเปนตอการ
พัฒนากลุมอาชีพนั้นคืออะไร  อยูที่ไหน  และจะคนหาความรูเหลานั้นไดอยางไร  กลุมอาจ
ประชุมรวมกันเพื่อศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นจริงในกลุมมาเปนองคความรูของกลุม  ตรวจสอบ
ความรูที่จำเปนตอการแกปญหาหรือพัฒนากลุม  สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน
ทั้งภายในกลุมและนอกกลุม  ความรูทุกความรูที่จำเปนในการแกปญหาหรือพัฒนากลุม  ถือ
เปนขอบขายความรูของกลุมที่กลุมตองเรงดำเนินการแสวงหา  เพื่อนำความรูนั้นมาสูการ
ปฏบัิต ิ  เปนการยกระดบัความรแูละตอยอดองคความรเูดมิทีก่ลมุมอีย ู  สงผลใหกลมุไดรบัการ
พัฒนา  และหากกลุมดำเนินการจัดการความรูในขอบขายความรูของกลุมไปอยางเปนวงจร
ไมมีที่สิ้นสุดแลว  กลุมจะเกิดความเขมแข็งและดำรงอยูในชุมขนอยางยั่งยืนได

การจดัทำสารสนเทศเผยแพรความรู

สารสนเทศ
คอืขอมลูตาง ๆ  ทีผ่านการกลัน่กรองและประมวลผลแลว  บวกกบัประสบการณความ

เชีย่วชาญทีส่ะสมมาแรมป  มกีารจดัเกบ็หรอืบนัทกึไว  พรอมในการนำมาใชงาน

การจดัทำสารสนเทศ
ในการจัดการความรู  จะมีการรวบรวมและสรางองคความรูที่เกิดจากการปฏิบัติขึ้น

มากมาย  การจัดทำสารสนเทศจึงเปนการสรางชองทางใหคนที่ตองการใชความรูสามารถ
เขาถึงองคความรูได  และกอใหเกิดการแบงปนความรูรวมกันอยางเปนระบบ  ในการจัดเก็บ
เพื่อใหคนหาความรูคือไดงายนั้น  องคกรตองกำหนดสิ่งสำคัญที่จะเก็บไวเปนองคความรู
และตองพิจารณาถึงวิธีการในการเก็บรักษา  และนำมาใชใหเกิดประโยชนตามตองการ
องคกรตองเก็บรักษาสิ่งที่องคกรเรียกวาเปนความรูไวใหดีที่สุด

การจัดสารสนเทศ  ควรจัดทำอยางเปนระบบ  และควรเปนระบบที่สามารถคนหา
และสงมอบไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  ทันเวลาและเหมาะสมกับความตองการ  และจัดให
มีการจำแนกรายการตาง ๆ  ที่อยูบนพื้นฐานตามความจำเปนในการเรียนรู  องคกรตอง
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พิจารณาถึงความแตกตางของกลุมคนในการคนคืนความรู  องคกรตองหาวิธีการใหพนักงาน
ทราบถึงชองทางการคนหาความรู  เชน  การทำสมุดจัดเก็บรายชื่อและทักษะของผูเชี่ยวชาญ
เครือขายการทำงานตามลำดับชั้น  การประชุม  การฝกอบรม  เปนตน  สิ่งเหลานี้จะนำไปสู
การถายทอดความรูในองคกร

วตัถปุระสงคการจดัทำสารสนเทศ
1. เพื่อใหมีระบบการจัดเก็บขอมูลและองคความรูอยางเปนหมวดหมู  และเหมาะสม

ตอการใชงาน  สามารถคนหาไดตลอดเวลา  สะดวก  งาย  และรวดเรว็
2. เพื่อใหเกิดระบบการสื่อสาร  การแลกเปลี่ยน  แบงปน  และถายทอดองคความรู

ระหวางกนัผานสือ่ตาง ๆ  อยางมปีระสทิธภิาพ
3. เพื่อใหเกิดการเขาถึงและเชื่อมโยงองคความรูระหวางหนวยงานทั้งภายในและ

ภายนอกอยางเปนระบบ  สะดวกและรวดเรว็
4. เพื่อรวบรวมและจัดเก็บความรูจากผูมีประสบการณ  รวมถึงผูเชี่ยวชาญในรูปแบบ

ตาง ๆ  ใหเปนรปูธรรม  เพือ่ใหทกุคนสามารถเขาถงึความรแูละพฒันาตนเองใหเปนผรูไูด
5. เพื่อนำเทคโยโลยีสารสนเทศ  มาใชเปนเครื่องมือในการถายทอดระหวางความรู

ฝงลึกกับความรูชัดแจง  ที่สามารถเปลี่ยนสถานะระหวางกันตลอดเวลา  ทำใหเกิดความรู
ใหม ๆ

การถายทอดความรู
เปนการนำความรูที่ไดรับมาถายทอดใหบุคลากรในองคกรไดรับทราบ  และใหมีความ

รเูพยีงพอตอการปฏบิตังิาน  การเผยแพรความรจูงึเปนองคประกอบหนึง่ของการจดัการความรู
การเผยแพรความรูมีการปฏิบัติกันมานานแลว  สามารถทำไดหลายทางคือ  การเขียนบันทึก
รายงาน  การฝกอบรม  การประชมุ  การสมัมนา  จดัทำเปนบทเรยีนทัง้ในรปูแบบของหนงัสอื
บทความ  วิดิทัศน  การอภิปรายของเพื่อนรวมงานในระหวางการปฏิบัติงาน  การอบรม
พนกังานใหมอยางเปนทางการ  หองสมดุ  การฝกสอนอาชพีและการเปนเลีย้ง  การแลกเปลีย่น
เรยีนรใูนรปูแบบอืน่ ๆ  เชน  ชมุชนนกัปฏบิตั ิ  เรือ่งเลาแหงความสำเรจ็  การสมัภาษณ  การ
สอบถาม  เปนตน  การถายทอดหรอืเผยแพรความร ู  มกีารพฒันารปูแบบโดยอาศยัเทคโนโลยี
เพื่อการสื่อสาร  และเทคโนโลยีมีการกระจายไปอยางกวางขวาง  ทำใหกระบวนการถายทอด
ความรูผานเทคโนโลยีโดยเฉพาะอินเตอรเน็ตไดความนิยมอยางแพรหลายมากขึ้น
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การเผยแพรความรูและการใชประโยชน  มีความจำเปนสำหรับองคกร  เนื่องจาก
องคกรจะเรียนรูไดดีขึ้นเมื่อมีความรู  มีการกระจายและถายทอดไปอยางรวดเร็ว  และเหมาะ
สมทั่วทั้งองคกร  การเคลื่อนที่ของสารสนเทศและความรูระหวางบุคคลหนึ่งไปอีกบุคคลหนึ่ง
นั้นจึงเปนไปโดยตั้งใจและไมตัั้งใจ
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ก ิจ ก ร ร ม ท า ย บ ท

กจิกรรมที ่1  ทานสามารถเปน “คณุอำนวย” ไดหรอืไม เพราะเหตใุด
.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

กิจกรรมที่ 2 ทานเคยเขารวมแลกเปลี่ยนเรียนรูในลักษณะ “ชุมชนนักปฏิบัติ CoPs” เรื่อง
อะไร  และชุมชนนักปฏิบัติที่ทานเขารวมมีลักษณะอยางไร
.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................
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กิจกรรมที่ 3 ความรูที่จำเปนในการแกปญหาหรือพัฒนาตัวทานคืออะไร และขอบขายความ
รูนั้นมีอะไรบาง
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.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................
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กิจกรรมที่ 4 การจัดทำสารสนเทศเพื่อเผยแพรความรู ทานวาวิธีใดดีที่สุด เพราะเหตุใด
.............................................................................................................................................................................................
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เรือ่งที ่2 : การฝกหดัทกัษะและกระบวนการจดัการความรู

กระบวนการจัดการความรูดวยตนเอง
การจัดการความรูดวยตนเอง  จะทำใหผูเรียนเรียนรูหลักการอันแทจริงในการพัฒนา

ตนเอง  และจูงใจตนเองใหกาวไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพในการทำงาน  เปน
ผูมีสัมฤทธิ์ผลสูงสุด  โดยการนำองคความรูที่เปนประโยชนไปประยุกตใชในชีวิตจริง  และการ
ทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  และสามารถปรับตัวทันตอโลกยุคโลกาภิวัตน  มีโอกาสแลก
เปลี่ยนเรียนรูประสบการณชีวิตและประสบการณการทำงานรวมกัน  มีทัศนคติที่ดีตอชีวิต
ตนเองและผูอื่น  มีความกระตือรือรนและเสริมสรางทัศนคติที่ดีตอการทำงาน  นำไปสูการเห็น
คุณคาของการอยูรวมกันแบบพึ่งพาอาศัยกัน  ชวยเกื้อกูลกัน  เรียนรูซึ่งกันและกัน  กอใหเกิด
การเปนชุมชนแหงการเรียนรู  ในลักษณะของทีมที่มีประสิทธิภาพ

การจัดการความรูเปนเรื่องที่เริ่มตนที่คน  เพราะความรูเปนสิ่งที่เกิดมาจากคน  มา
จากกระบวนการเรียนรูการคิดของคน  คนจึงมีบทบาททั้งในแงของผูสรางความรู  และเปนผู
ที่ใชความรู  ซึ่งถาจะมองภาพกวางออกไปเปนครอบครัว  ชุมชน  หรือแมแตในหนวยงาน  ก็
จะเหน็ไดวาทัง้ครอบครวั  ชมุชน  หนวยงาน  ลวนประกอบขึน้มาจากคนหลาย ๆ คน  ดงันัน้
หากระดับปจเจกบุคคลมีความสามารถในการจัดการความรู  ยอมสงผลตอความสามารถใน
การจัดการความรูของกลุมดวย

วิธีการเรียนรูที่เหมาะสมเพื่อใหเกิดการจัดการความรูดวยตนเอง  คือ  ใหผูเรียนได
เริ่มกระบวนการเรียนรูตั้งแตการเริ่มคิด  คิดแลวลงมือปฏิบัติ  และเมื่อปฏิบัติแลวจะเกิด
ความรูจากการปฏิบัติ  ซึ่งผูปฏิบัติจะจดจำทั้งสวนที่เปนความรูฝงลึกและความรูที่เปดเผย
มีการบันทึกความรูในระหวางเรียนรูกิจกรรม  หรือโครงการลงในสมุดบันทึก  ความรูปฏิบัติที่
บันทึกไวในรูปแบบตาง ๆ  จะเปนประโยชนสำหรับตนเองและผูอื่น  ในการนำไปปฏิบัติแกไข
ปญหาที่ชุมชนประสบอยูใหบรรลุเปาหมาย  และขั้นสุดทายคือ  ใหผูเรียนไดพัฒนาปรับปรุง
สิ่งที่กำลังเรียนรูอยูตลอดเวลา ยอนดูวาในกระบวนการเรียนรูนั้น  มีความบกพรองในขั้นตอน
ใด  กล็งมอืพฒันาตรงจดุนัน้ใหดี
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ทักษะการเรียนรูเพื่อจัดการความรูในตนเอง
ผูเรียนจะตองพัฒนาตนเอง  ใหมีความสามารถและทักษะในการจัดการความรูดวย

ตนเองใหมีความรูที่สูงขึ้น  ซึ่งสามารถฝกทักษะเพื่อการเรียนรูไดดังนี้
ฝกสังเกต  ใชสายตาและหูเปนเครื่องมือ  การสังเกตจะชวยใหเขาใจในเหตุการณ

หรือปรากฏการณนั้น ๆ
ฝกการนำเสนอ  การเรยีนรจูะกวางขึน้ไดอยางไร  หากรอูยคูนเดยีว  ตองนำความรู

ไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับคนอื่น  การนำเสนอใหคนอื่นรับทราบ  จะทำใหเกิดการแลก
เปลี่ยนความรูกันอยางกวางขวาง

ฝกตั้งคำถาม  คำถามจะเปนเครื่องมืออยางหนึ่งในการเขาถึงความรูได  เปนการตั้ง
คำถามใหตนเองตอบ  หรือจะใหใครตอบก็ได  ทำใหไดขยายขอบขายความคิด  ความรู  ทำ
ใหรูลึก  และรูกวางยิ่งขึ้นไปอีก  อันเนื่องมาจากการที่ไดศึกษาคนควาในคำถามที่สงสัยนั้น
คำถามควรจะถามวา  ทำไม  อยางไร  ซึง่เปนคำถามระดบัสงู

ฝกแสวงหาคำตอบ  ตองรูวาความรู  หรือคำตอบที่ตองการนั้นมีแหลงขอมูลให
คนควาไดจากที่ไหนบาง  เปนความรูที่อยูในหองสมุด  ในอินเตอรเน็ต  หรือเปนความรูที่อยู
ในตวัคน  ทีต่องไปสมัภาษณ  ไปสกดัความรอูอกมา  เปนตน

ฝกบูรณาการเชื่อมโยงความรู  เนื่องจากความรูเรื่องหนึ่งเรื่องใดไมมีพรมแดนกั้น
ความรนูัน้สมัพนัธเชือ่มโยงกนัไปหมด  จงึจำเปนตองรคูวามเปนองครวมของเรือ่งนัน้ ๆ  อยาง
ยกตัวอยางปุยหมัก  ไมเฉพาะแตมีความรูเรื่องวิธีทำเทานั้น  แตเชื่อมโยงการกำหนดราคาไว
เพื่อจะขาย  โยงไปที่วิธีใชถาจะนำไปใชเอง  หรือแนะนำใหผูอื่นใช  โยงไปถึงบรรจุภัณฑวาจะ
บรรจกุระสอบแบบไหน  ทกุอยางบรูณาการกนัหมด

ฝกบนัทกึ  จะบนัทกึแบบจดลงสมดุ  หรอืเปนภาพ  หรอืใชเครือ่งมอืบนัทกึใด ๆ  กไ็ด
ตองบนัทกึไว  บนัทกึใหปรากฏรองรอยหลกัฐานของการคดิการปฏบิตั ิ  เพือ่การเขาถงึและการ
เรียนรูของบุคคลอื่นดวย

ฝกการเขยีน  เขยีนงานของตนเองใหเปนประโยชนตอการเรยีนรขูองตนเองและผอูืน่
งานเขียนหรือขอเขียนดังกลาวจะกระจายไปเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูคนในสังคมที่มาอาน
งานเขียน

ขั้นตอนการจัดการความรูดวยตนเอง
ในการเรียนรูเพื่อจัดการความรูในตนเอง  นอกจากวิเคราะหตนเองเพื่อกำหนดองค

ความรทูีจ่ำเปนในการพฒันาตนเองแลวนัน้  การแลกเปลีย่นเรยีนรเูพือ่ใหไดมาซึง่ความร ู  เปน
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วิธีการคนหาและเขาถึงความรูที่งายเปนการเรียนรูทางลัด  นั่นคือดูวาที่อื่นทำอยางไร
เลยีนแบบ  best  practice  และทำใหดกีวา  เมือ่ปฏบิตัแิลวเกดิความสำเรจ็แมเพยีงเลก็นอย
กถ็อืวาเปน  best  practice  ในขณะนัน้  กระบวนการเรยีนรเูพือ่พฒันาตนเองสามารถดำเนนิ
การตามขัน้ตอนตาง ๆ ได  ดงันี้

1. ขั้นการบงชี้ความรู  ผูเรียนวิเคราะหตนเอง  เพื่อรูจุดออน  จุดแข็งของตนเอง
กำหนดเปาหมายในชีวิต  กำหนดแนวทางเดินไปสูจุดหมาย  และรูวาความรูที่จะแกปญหา
และพัฒนาตนเองคืออะไร

2. ขั้นสรางและแสวงหาความรู  ผูเรียนจะตองตระหนักและเห็นความสำคัญของ
การแสวงหาความรู  เขาถึงความรูที่ตองการดวยวิธีการที่หลากหลาย  แหลงเรียนรูที่ใชในการ
แสวงหาความรู  ไดแกการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  การแสวงหาความรูจากผูเชี่ยวชาญ  ภูมิ
ปญญาทองถิ่น  และเพื่อน  โดยยอมรับในความรูความสามารถซึ่งกันและกัน  และตองใช
ทกัษะตาง ๆ  เพือ่ใชในการสรางความร ู  เชน  ฝกสงัเกต  ฝกนำเสนอ  ฝกการตัง้คำถาม  ฝก
การแสวงหาคำตอบ  ฝกบรูณาการเชือ่มโยงความร ู  ฝกบนัทกึ  และฝกการเขยีน

3. การจดัการความรใูหเปนระบบ  จดัทำสารบญัจดัเกบ็ความรปูระเภทตาง ๆ  ที่
จำเปนตองรูและนำไปใชเพื่อการพัฒนาตนเอง  การจัดการความรูใหเปนระบบจะทำใหเก็บ
รวบรวม  คนหา  และนำมาใชไดงาย  รวดเรว็

4. ขั้นการประมวลและกลั่นกรองความรู  ความรูที่จำเปนอาจตองมีการคนควา
และแสวงหาเพิ่มเติม  เพื่อใหความรูมีความทันสมัย  นำไปปฏิบัติไดจริง

5. การเขาถงึความร ู เมือ่มคีวามรจูากการปฏบิตัแิลว  มกีารเกบ็ความร ู ในรปูแบบ
ตาง ๆ  เชน  สมุดบันทึกความรู  แฟมสะสมงาน  วารสาร  หรือใชเทคโนโลยีในการจัดเก็บ
รูปแบบเว็บไซด  วีดิทัศน  แถบบันทึกเสียง  และคอมพิวเตอร  เพื่อใหตนเองและผูอื่นเขาถึง
ไดงายอยางเปนระบบ

6. ขั้นการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  ผูเรียนตองเขารวมกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรูกับเพื่อน ๆ หรือชุมชน  เพื่อเรียนรูรวมกัน  อาจเปนลักษณะของการสัมมนา  เวทีเรื่อง
เลาแหงความสำเรจ็  การศกึษาดงูาน  หรอืแลกเปลีย่นเรยีนรผูานทางอนิเตอรเนต็  เปนตน

7. ขั้นการเรียนรู  ผูเรียนจะตองนำเสนอความรูในโอกาสตาง ๆ  เชน  การจัด
นิทรรศการ  การพบกลุม  การเขาคาย  หรอืการประชุมสัมมนา  รวมทั้งมีการเผยแพรความรู
ผานชองทางตาง ๆ  เชน  วารสารเวบ็ไซด  จดหมายขาว  เปนตน
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ความสำเร็จของการจัดการความรูดวยตนเอง
1. ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามแผนพัฒนาตนเองที่ไดกำหนดไว
2. ผูเรียนตระหนักถึงความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองเพื่อเรียนรูวิชาตาง ๆ

อยางเขาใจ  และนำไปใชประโยชนในชีวิตประจำวันได
3. ผูเรียนมีความรูที่ทันสมัย  เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน  สามารถปรับตัวให

อยูในสังคมได

ตัวอยางตาพรำกับการจัดการความรู

ตาพรำ  เสนานาท  อาย ุ 55  ป  ราษฎรตำบลบานหลวง  อำเภอเสนา  จงัหวดั
พระนครศรอียธุยา  พาครอบครวัไปหากนิทีก่รงุเทพ ฯ  เมือ่หลายปมาแลว  แตสดุทาย
กต็องตดัสนิใจกลบับาน  เพราะครอบครวัมแีตความทกุขยาก  กนิอยแูบบอดๆอยากๆ

เขามทีีด่นิเหลอือย ู  3  งาน  จงึขดุรองสวนและปลกูผกัโดยใชสารเคม ี  ทัง้ปยุ
และยาปราบศตัรพูชื  ใหภรรยานำไปขายทีต่ลาด  และเขายงัรบัจางฉดียาฆาหญาให
แกเพือ่นบานอกีดวย

มชิามนิานเขาเริม่เจบ็ปวย  ตวัซดีเหลอืง  จงึตองไปหาหมอทีส่ถานอีนามยัขาง
บานไมไดหยดุ  ถงึหมอจะบอกตนเหตขุองความเจบ็ปวย  แตเขากเ็ลกิไมได  เพราะลกู
ทัง้ 4 คน  ตองกนิใชมากขึน้และไปโรงเรยีนกนั

หนีส้นิพอกพนูขึน้  ตวัเขาเจบ็ออดแอดมากขึน้  รายจายสารพดั  แตรายไดม ี 2
ทาง  คอื  ขายผกักบัรบัจางฉดียาฆาหญา  ไมรจูะจดัการกบัครอบครวัอยางไร  หาทาง
ออกไมไดกก็ลมุใจ  เริม่มปีากเสยีงกบัสมาชกิในครอบครวั  ทีพ่ึง่ของเขาคอืเหลากบับหุรี่

วนัหนึง่  นายเชดิ  พนัธเุพง็  นกัจดัการความรขูองชมุชนวฒันธรรมคลองขนมจนี
ไปพบเขา  จงึไตถามสารทกุขสขุดบิในฐานะเพือ่นบาน  เขาไดเลาเรือ่งโครงการชมุชน
เปนสขุใหฟง  และชวนตาพรำเขาเปนสมาชกิเพือ่แกไขปญหาทีเ่ผชญิอยู

ตาพรำฟงนายเชิดอธิบายถึงการปลูกผักแบบยั่งยืนดวยการจัดการความร  เพื่อ
ครอบครัวและชุมชนเปนสุขไปพรอมกัน  เปนการจัดการดวยสติปญญาเพื่อพัฒนา
ปากทอง  คอื  เศรษฐกจิ  จติใจ  ครอบครวั  ชมุชน  สงัคม  วฒันธรรม  สิง่แวดลอม
และความสขุ  ไปพรอมกนัแบบองครวม  ไมแยกสวน

สรุนิทร  กจินติยชวี
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ทกุเรือ่งทกุประเดน็ทีน่ายเชดิชีแ้จงเปนเรือ่งใหมสำหรบัตาพรำ  และตาพรำกไ็ม
สเูขาใจนกั  แตทีต่ดัสนิใจเขารวมทนัทเีพราะเขาอยากออกจากความทกุขทีป่ระสบอยู
และเขากไ็มมทีางเลอืกอืน่

ในชวงตนของการเขาโครงการ  ตาพรำแทบจะลาออกเสยีหลายครัง้  เพราะเขา
ตองแบงเวลาทำกนิไปเรยีนรกูบัสิง่ทีเ่ขาไมคอยจะเชือ่นกั  แตเขากส็นใจเรือ่งทีจ่ะทำให
เขาไมเจบ็ปวย  นอกจากนัน้การเขากลมุทำใหเขาไดรบัความเหน็ใจจากเพือ่น ๆ

เชดิไดพาตาพรำไปเรยีนรเูรือ่งเกษตรยัง่ยนืจากเครอืขายในตางจงัหวดัพรอมกบั
เพือ่น ๆ  ตาพรำเรยีนรเูรือ่งการจดัการทรพัยากรเชงิระบบ  เขาใหความสนใจกบัการ
ทำน้ำสมควนัไมจากถานไม  เพือ่นำไปทดแทนสารเคมกีำจดัศตัรูพชื  และในหมบูาน
ของเขาก็มีเศษตนไม  กิ่งไม  ที่ชุมชนตัดทิ้งไวมากมาย  เขาสามารถนำมาจัดการใช
ประโยชนไดโดยไมตองซือ้หา

เมือ่กลบัมาถงึบาน  ตาพรำลงมอืทำเตาเผาถานแบบใหมทนัท ี เปนเตาทีส่ามารถ
ใหทั้งถานและน้ำสมควันไม  เขาทำแลวทำอีกจนสำเร็จ  ซึ่งนอกจากเขาจะไดน้ำสม
ควนัไมไปใชในสวนผกัแลว  ยงัไดถานไวใชในครวัเรอืนอกีดวย

เมือ่เหลอืใชแลวตาพรำกข็ายใหกบัเพือ่นบาน  เขาขายดจีนผลติไมทนั  ตองเพิม่
จำนวนเตาขึน้  เดีย๋วนีเ้ขาไมตองไปรบัจางฉดียาฆาหญาแลว  วนั ๆ หนึง่เขาทำสวนผกั
ใชน้ำสมควันไมแทนสารเคมีกำจัดศัตรูพืช  กรองน้ำสมควันไมใสขวดขายขวดละ 50
บาท  กรอกถานใสถงุขายถงุละ 15 บาท ซึง่นอกจากเขาจะลอดรายจายในครวัเรอืนได
จรงิแลว เขายงัมรีายไดเพิม่ขึน้ดวย

วนั ๆ หนึง่ตาพรำขลกุอยกูบัสวนผกั ขลกุอยกูบัเตาถาน วางแผนงานในวนัรงุขึน้
วาจะจดัการกบัผกัอะไรบาง อยางไร จะจดัการกบัการตลาดของถานและน้ำสมควนัไม
อยางไร จนลืมเรื่องเหลาบุหรี่ไป ปจจุบันเขาเกือบจะไมไดแตะตองมัน จะมีบางก็กับ
เพือ่นๆ  และสมาชกิเครอืขายบางคน เปนครัง้คราวเทานัน้ หนีส้นิจงึลดลงไปมาก แม
จะยงัไมหมด แตกม็คีวามหวงัเพราะเขาจดัการได ความทกุขหลายดานลดลง ทัง้โรคภยั
ไขเจบ็และความสขุของครอบครวั ลกูคนหนึง่ลาออกจากโรงงานทำรองเทาชวยพอแม
ทกุคนกนิอิม่นอนหลบั

ชวงหลังนี้ตาพรำเปนที่ยอมรับของเพื่อนบาน ของสมาชิกกลุมและเครือขาย
เกษตรยัง่ยนื  เขาเปนวทิยากรเรือ่งน้ำสมควนัไมดวยความมัน่ใจ  เขาสรางความรเูรือ่ง
นีด้วยหนึง่สมองกบัสองมอื  และถายทอดถงึมรรควธิกีารจดัการทรพัยากร  รวมทัง้การ
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จดัการกบัปญหาตาง ๆ  ซึง่เปนทกุขของครอบครวัดวยใบหนายิม้แยม  ดวยน้ำใจและ
เปนสขุ  ปจจบุนัเขาสรางเครอืขายเรือ่งนีถ้งึ  4  อำเภอในจงัหวดัพระนครศรอียธุยา

เมือ่วางจากงานเขานัง่มองดสูวน  และคดิทบทวนสาระตาง ๆ  ในสิง่ทีน่ายเชดิ
พดูคยุกบัเขาในวนัแรก  ออ !  การจดัการความรเูปนอยางนีเ้อง  มนัคอืการเรยีนร ู เอา
ความรูมาจัดการเชิงระบบ  สรางความรูใหมเพื่อปรับตัวใหสอดคลองกับโลกยุคใหม
ดวยสติปญญา  ปรับรูปแบบการพัฒนาแตรักษาความสมดุลของระบบความสัมพันธ
ระหวางมนษุยกบัมนษุย  มนษุยกบัสิง่แวดลอม  เพือ่ใหเกดิการยัง่ยนืสบืไป

นีค่อืการสรปุเรือ่งการจดัการความรขูองตาพรำ !!!

การสรุปองคความรูและการจัดทำสารสนเทศ
การจัดการความรูดวยตนเอง

การสรุปองคความรู
การจัดการความรู  เรามุงหา  “ความสำเร็จ”  มาแลกเปลี่ยนเรียนรู  เรามุงหาความ

สำเร็จในจุดเล็ก ๆ จุดนอยตางจุดกัน  นำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพื่อใหเกิดการขยายผลไปสู
ความสำเร็จที่ใหญขึ้น

องคความรูเปนความรูมาจากการปฏิบัติเรียกวา  “ปญญา”  กระบวนการเรียนรูเปด
โอกาสใหผเูรยีนเปนผสูรางความรดูวยตนเอง  สงัเกตสิง่ทีต่นอยากร ู  ลงมอืปฏบิตัจิรงิ  คนควา
และแสวงหาความรูเพิ่มจนคนพบความรู  สรางสรรคเกิดเปนองคความรูและเกิดประสบการณ
ใหม  การเรียนรูแบบนี้จะสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถในการคิด  สูการปฏิบัติ
และเกดิ  “ปญญา”  หรอืองคความรเูฉพาะของตนเอง

องคความรูมีอยูอยางมากมาย  การปฏิบัติงานจนประสบผลสำเร็จ  รวมทั้งการแก
ปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในระหวางการทำงานที่สงผลใหงานสำเร็จลุลวงตามเปาประสงค  ถือ
วาเปนองคความรูที่เกิดขึ้นทั้งสิ้น  และเปนองคความรูที่มีคาตอการเรียนรูทั้งสิ้น

การสรุปองคความรูมีความสำคัญตอกระบวนการจัดการความรูเปนอยางยิ่ง  เพราะ
การสรุปองคความรูจะเปนการตอยอดความรูใหกับตนเองและผูอื่น  หากบุคคลอื่นตองการ
ความชวยเหลือในการแกปญหาบางเรื่อง  เราจะใชความรูที่มีอยูชวยเหลือเพื่อนไดอยางไร



12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567

หนงัสอืเรยีนรายวชิา ทกัษะการเรยีนรู
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน

125

และเมื่อเราจะเริ่มตนทำอะไร  เรารูบางไหมวามีใครทำเรื่องนี้มาบาง  อยูที่ไหนในชุมชนของ
เรา  เพื่อที่เราจะทำงานใหสำเร็จไดงายขึ้น  และไมทำผิดซ้ำซอน  การดำเนินการจัดการองค
ความร ู  อาจตองดำเนนิการตามขัน้ตอนตาง ๆ  ดงันี้

1. การกำหนดความรูหลักที่จำเปนหรือสำคัญตองาน  หรือกิจกรรมของกลุมหรือ
องคกร

2. การเสาะหาความรูที่ตองการ
3. การปรบัปรงุ  ดดัแปลง  หรอืสรางความรบูางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน
4. การประยุกตใชความรูในกิจกรรมงานของตน
5. การนำประสบการณจากการทำงาน  และการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยน

เรยีนรแูละสกดัขมุความร ู  ออกมาบนัทกึไว
6. การจดับนัทกึ  “ขมุความร”ู  และ  “แกนความร”ู  สำหรบัไวใชงาน  และปรบัปรงุ

เปนชุดความรูที่ครบถวน  ลุมลึก  และเชื่อมโยงมากขึ้น  เหมาะตอการใชงาน
มากขึ้น

การจัดการความรูเพื่อใหเกิดองคความรูที่ตองการ  เริ่มจากการกำหนด  “เปาหมาย
ของงาน”  นัน่คอื  การบรรลผุลสมัฤทธิ ์  ในการดำเนนิการตามทีก่ำหนดไว  คอื

1. การตอบสนอง คือ การสนองตอบความตองการของทุกคนที่เกี่ยวของ
2. การมีนวัตกรรม คือ 1) นวัตกรรมในการทำงาน

2) นวัตกรรมทางผลงาน
3. ขีดความสามารถ คือ การมีสมรรถนะที่เกิดจากการเรียนรูของตนเอง
4. ประสิทธิภาพ คือ องคความร ู  หรอื  คลงัความรู

การจัดทำสารสนเทศการจัดการความรูดวยตนเอง
การจัดการความรูดวยตนเง  องคความรูก็ยังอยูในสมองคนในรูปของประสบการณ

จากการทำงานที่ประสบผลสำเร็จนั้น  เราตองมีการถอดองคความรูซึ่งอาจไหลเวียนองคความ
รูจากคนสูคน  หรือจากคนมาจัดทำเปนสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ  เพื่อใหคนเขาถึงความรู
ไดงายและนำไปสูการปฏิบัติได  โดยการนำความรูที่ไดมาจัดเก็บ  เปนหมวดหมูของความรู
การชี้แหลงความรู  การสรางเครื่องมือในการเขาถึงความรู  การกรองความรู  การเชื่อมโยง
ความรู  การจัดระบบองคความรูยังหมายรวมถึงการทำใหความรูละเอียดชัดเจนขึ้น  องค
ความรูอาจจัดเก็บไวในรูปแบบตาง ๆ  เชน  บันทึกความรู  แฟมสะสมงานเอกสารจากการ
ถอดบทเรยีน  แผนซดี ี  เวบ็ไซด  เวบ็บลอ็ค  เปนตน
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กระบวนการจัดการความรูดวยการรวมกลุมปฏิบัติการ

กระบวนการจดัการความรดูวยกลมุปฏบิตักิาร
ในยคุของการเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็นัน้  ปญหาจะมคีวามซบัซอนมากขึน้  เราจำเปน

ตองมีความรูที่หลากหลาย  ความรูสวนหนึ่งอยูในรูปของเอกสาร  ตำรา  หรืออยูในรูปของ
สื่ออิเล็กทรอนิกส  เชน  เทป  วิดีโอ  แตความรูที่มีอยูมากที่สุดคืออยูในสมองคน  ในรูปแบบ
ของประสบการณ  ความจำ  การทำงานทีป่ระสบผลสำเรจ็  การดำรงชวีติอยใูนสงัคมปจจบุนั
จำเปนตองใชความรูอยางหลากหลาย  นำความรูหลายวิชามาเชื่อมโยง  บูรณาการ  ใหเกิด
การคิด  วิเคราะห  สรางความรูใหมจากการแกปญหาและพัฒนาตนเอง  ความรูบางอยาง
เกิดขึ้นจากการรวมกลุมเพื่อแกปญหา  หรือพัฒนาในระดับกลุม  องคกร  หรือชุมชน  ดังนั้น
จึงตองมีการรวมกลุมเพื่อจัดการความรูรวมกัน

ปจจยัทีท่ำใหการจดัการความรดูวยการรวมกลมุปฏบิตักิารประสบผลสำเรจ็
1. วัฒนธรรมและพฤติกรรมของคนในกลุม  คนในกลุมตองมีเจตคติที่ดีในการ

แบงปนความรูซึ่งกันและกัน  มีความไวเนื้อเชื่อใจกัน  ใหเกียรติกัน  และเคารพความคิดเห็น
ของคนในกลุมทุกคน

2. ผนูำกลมุ  ตองมองวาคนทกุคนมคีณุคา  มคีวามรจูากประสบการณ  ผนูำกลมุ
ตองเปนตนแบบในการแบงปนความรู  กำหนดเปาหมายของการจัดการความรูในกลุมให
ชัดเจน  หาวิธีการใหคนในกลุมนำเรื่องที่ตนรูออกมาเลาสูกันฟง  การใหเกียรติกับทุกคนจะ
ทำใหทุกคนกลาแสดงออกในทางสรางสรรค

3. เทคโนโลยี  ความรูที่เกิดจากการรวมกลุมปฏิบัติการเพื่อถอดองคความรู
ปจจุบันมีการใชเทคโนโลยีมาใชเพื่อการจัดเก็บ  เผยแพรความรูกันอยางกวางขวาง  จัดเก็บ
ในรปูของเอกสารในเวบ็ไซด  วดิโีอ  VCD  หรอืจดหมายขาว  เปนตน

4. การนำไปใช  การติดตามประเมินผล  จะชวยใหทราบวา  ความรูที่ไดจากการ
รวมกลมุปฏบิตั ิ การมกีารนำไปใชหรอืไม  การตดิตามผลอาจใชวธิกีารสงัเกต  สมัภาษณ  หรอื
ถอดบทเรียนผูเกี่ยวของ  ประเมินผลจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในกลุม  ความสัมพันธ
ความเปนชุมชนที่รวมตัวกันเพื่อแลกเปลี่ยนความรูกันอยางสม่ำเสมอ  รวมทั้งการพัฒนา
ดานอืน่ ๆ  ทีส่งผลใหกลมุเจรญิเตบิโตขึน้ดวย
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ต ัว อ ย า ง ก ล ุม ห อ ม ท อ ง ย ัด เ ย ีย ด

บานปางปอมกลาง  ตำบลลอ  อำเภอจนุ  จงัหวดัพะเยา  เปนพืน้ทีท่ีป่ลกูกลวยกนัมาก
ราคากลวยตกต่ำ  และมีกลวยชนิดหนึ่งที่ชาวบานเรียกวา  “กลวยสม”  ชาวบานไมคอยนิยม
รบัประทาน  เนือ่งจากเมือ่สกุแลวจะมรีสออกเปรีย้ว  จะนำไปใหไกกนิ  เนือ้กลวยทัง้ทีย่งัดบิหรอื
สกุจะมสีเีหลอืงนวล  นางอชริา  ปญญาฟ ู  ซึง่เปนหวัหนากลมุ  ไดศกึษาวธิกีารทำกลวยฉาบ
จากกลมุสตรอีำเภอแมใจ  และทดลองทำกลวยฉาบจากกลวยสม  หรอืเรยีกอกีชือ่หนึง่วา  “กลวย
หอมทอง”  ทดลองหลายครัง้และนำเนยมาเปนสวนผสมของเครือ่งปรงุ  ทำใหสกีลวยฉาบสวย
เปนธรรมชาต ิ มคีวามกรอบและมรีสชาตทิีก่ลมกลอมเนือ่งจากมคีวามเปรีย้วอยใูนตวั  ทำใหได
สตูรในการทำกลวยฉาบเฉพาะกลมุ  จากนัน้สมาชกิกลมุสตรไีดรวมตวักนั  9  คน  ลงหนุกนัคน
ละ  200  บาท  เมือ่ป  2544  จดัตัง้กลมุเพือ่ผลติกลวยฉาบขาย  และไดนำกลวยฉาบไปเสนอ
ขายใหคนที่รูจักและเจาหนาที่จากสวนราชการตาง ๆ  ซึ่งทุกคนมองวา  “รสชาติก็คงเหมือน
กลวยฉาบธรรมดา”  แตเมือ่ทดลองชมิแลวจงึเหน็ถงึความแตกตางระหวางรสชาตขิองกลวยฉาบ
จากกลวยน้ำวากับกลวยฉาบจากกลวยหอมทอง  จึงใหความสนใจสั่งซื้อมากขึ้น  และรูจักใน
นาม  “กลวยยัดเยียด”  ซึ่งเปนที่มาของการนำไปเสนอขายดวยการขอรองกึ่งบังคับใหคนซื้อ
นัน่เอง

ตอมาสวนราชการในอำเภอไดใหการสนับสนุนมากขึ้น  เสนอใหมีการทำปายผลิต
ภณัฑใหม  และใหเปลีย่นชือ่เปน  “กลวยหอมทองเมอืงจนุ”  แตเมือ่นำไปขายแลวไมมคีนรจูกั
และไมแนใจในคุณภาพของสินคา  จึงขายไดไมดี  ทำใหตองกลับมาใชชื่อเหมือนเดิมวา
“กลวยหอมทองยดัเยยีด”  จนถงึปจจบุนั

ในการบริหารจัดการของกลุม  ไดมีการแบงหนาที่สมาชิกกลุมใหรับผิดชอบเปนฝาย
ตาง ๆ  ประกอบดวย  ประธานกลมุ  กรรมการฝายตาง ๆ  ฝายการตลาด  ฝายผลติ  ฝายการ
เงนิบญัช ี  และมเีลขานกุารกลมุ  มสีมาชกิเพิม่ขึน้เปน  20  คน  มกีารลงหนุเพิม่และมเีงนิทนุ
หมนุเวยีนใหสมาชกิกลมุไดกยูมื  กลมุไดสรางงานใหกบัคนในชมุชนนัน่คอืสงเสรมิใหปลกูกลวย
ขายใหกบักลมุ  และเมือ่มกีลวยเขามาเปนจำนวนมาก  จะจางแรงงานจากคนในชมุชนมาปอก
กลวยเพื่อทอดไว  และจะฉาบเมื่อมีลูกคาสั่งสินคาเขามา  ทำใหไดกลวยที่ใหมและกรอบอยู
ตลอดเวลา

การพฒันาผลติภณัฑ  กลมุไดมกีารประชมุแลกเปลีย่นความคดิเหน็รวมกนัทกุเดอืน
และมกีารนำสมาชกิกลมุไปศกึษาดงูานกลมุอาชพีอืน่ ๆ  เพือ่นำความรใูหม ๆ  มาพฒันาผลติ
ภณัฑ  และมกีารเชือ่มโยงกบัเครอืขายซึง่เปนกลมุสตรอีืน่ ๆ   ในการหาตลาดรวมกนั  แลกเปลีย่น
ความรเูรือ่งการบรหิารจดัการกลมุใหยัง่ยนื  และจากการทีก่ลมุไดไปศกึษาดงูานการผลติกลวย
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ฉาบทีจ่งัหวดัสโุขทยั  ทำใหกลมุไดเครอืขายในการแลกเปลีย่นเรยีนรกูารพฒันาผลติภณัฑกวาง
ขึ้น  ความรูจากการไปศึกษาดูงานทำใหกลุมไดแนวคิดเกี่ยวกับการฝานกลวยฉาบใหไดใน
ปริมาณมาก ๆ  ไดเรียนรูและขยายการผลิตสินคาชนิดอื่น ๆ  เพิ่ม  เชน  การทำเผือกฉาบ
มนัฝรัง่ทอด  และการพฒันารสชาตขิองผลติภณัฑใหมคีวามหลากหลายมากขึน้  ทำใหกลมุได
รบัการพฒันา  มใีบอนญุาต  ทีเ่รยีกวา  อย.  มาเปนเครือ่งกำกบัถงึคณุภาพของผลติภณัฑมกีาร
ขยายตลาดไปตางจงัหวดั  และตางประเทศ  กลมุจงึเปนทีร่จูกัและดำรงอยไูดมาจนถงึทกุวนันี้

จากตัวอยางการดำเนินการกลุมกลวยหอมยัดเยียด  ไดมีการนำการจัดการความรู
มาใชเพื่อการพัฒนากลุมกระบวนการจัดการความรูของกลุมเปนดังนี้

1. การบงชีค้วามร ู  เปาหมายของการรวมกลมุกลวยหอมยดัเยยีด  คอืสรางรายได
ใหกับสมาชิกกลุมอาชีพ  และพัฒนากลุมอาชีพใหเขมแข็ง  ยั่งยืน  มีรายไดอยางตอเนื่อง
กลุมตองมีความรูในเรื่องวัตถุดิบ  กระบวนการผลิต  การตลาด  การรวมกลุม  การสราง
เครือขาย

2. การสรางและแสวงหาความรู  เมื่อกำหนดองคความรูที่จำเปนในการพัฒนา
กลุมอาชีพแลว  กลุมมีการสำรวจหาแหลงความรูที่ดำเนินการเกี่ยวกับการทำกลวยฉาบ  ซึ่ง
กอนดำเนินการแสวงหาความรู  ไดมีการปรึกษาหารือกันในกลุม  รวมทั้งสวนราชการที่ใหการ
สนบัสนนุ  จากนัน้ไดรวบรวมรายชือ่กลมุอาชพีทีท่ำเรือ่งกลวยในจงัหวดัพะเยา  เพือ่เปนขอมลู
ในการวางแผนการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน

3. การจดัการความรใูหเปนระบบ  เมือ่มกีารแสวงหาความรแูลว  ไดมกีารจดัทำ
ทำเนียบกลุมอาชีพตาง ๆ  ทั้งที่อยูในจังหวัดพะเยา  และนอกจังหวัดพะเยา  เพื่อการแลก
เปลี่ยนเรียนรูรวมกันตอไป

4. การประมวลและกลัน่กรองความร ู  ความรทูีไ่ดจากกลมุตาง ๆ  กลมุไดมกีาร
แยกแยะถึงปญหาและจุดเดนของการดำเนินการพัฒนากลุมอาชีพในแตละกลุม  และนำมา
จัดทำเวทีเพื่อใหสมาชิกกลุมรวมกันวิเคราะหถึงจุดเดนจุดดอยของกลุม  เพื่อการพัฒนากลุม
ใหดียิ่งขึ้นตอไป

5. การเขาถึงความรู  กลุมไดสรางเครือขายเพื่อการเรียนรูในองคความรูที่จำเปน
ตอการพัฒนากลุมรวมกัน  ทั้งความรูในเรื่องวัตถุดิบ  กระบวนการผลิต  การตลาด  การ
บริหารจัดการกลุม
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6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  กลุมมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยูตลอด
สรางความสามัคคีภายในกลุม  แลกเปลี่ยนเรียนรูกับกลุมอื่น ๆ  ทั้งกลุมที่อยูในจังหวัดพะเยา
และกลมุทีอ่ยใูนจงัหวดัอืน่  จากการศกึษาดงูาน  และประชมุสมัมนา  รวมทัง้การแลกเปลีย่น
เรียนรูอยางไมเปนทางการจากการพบเจอกันในการออกรานในงานตาง ๆ  ที่สวนราชการเปน
ผูจัด

7. การเรยีนร ู สมาชกิในกลมุเกดิการเรยีนรรูวมกนั  ยกระดบัความรใูนเรือ่งวตัถดุบิ
ทำใหมีวัตถุดิบเพื่อใชในการผลิตตลอดทั้งป  มีกระบวนการผลิตที่งายไมยุงยากและเปน
อันตราย  ผลิตไดจำนวนมาก ๆ เพียงพอตอความตองการ  มีการขยายตลาดเพิ่ม  มีการรวม
หุนในกลุมเพื่อเปนเงินทุนของกลุมและชวยเหลือสมาชิกที่เดือดรอน

การสรุปองคความรูและการจัดทำสารสนเทศการจัดการความรู
ดวยการรวมกลุมปฏิบัติการ

ในการปฏิบัติงานแตละครั้ง  กลุมจะตองมีการสรุปองคความรูเพื่อจัดทำเปนสาร
สนเทศเผยแพรความรใูหกบัสมาชกิกลมุ  และกลมุอืน่ ๆ  ทีส่นใจในการเรยีนร ู  และเมือ่มกีาร
ดำเนินการจัดหาหรือสรางความรูใหมจากการพัมนาขึ้นมา  ตองมีการกำหนดสิ่งสำคัญที่จะ
เกบ็ไวเปนองคความร ู  และตองพจิารณาถงึวธิกีารในการเกบ็รกัษาและนำมาใชใหเกดิประโยชน
ตามความตองการ  ซึ่งกลุมตองจัดเก็บองคความรูไวใหดีที่สุด  ไมวาจะเปนขอมูลขาวสาร
สนเทศ  การวจิยั  การพฒันา  โดยตองคำนงึถงึโครงสรางและสถานทีห่รอืฐานของการจดัเกบ็
ตองสามารถคนหาและสงมอบไดอยางถูกตอง  มีการจำแนกหมวดหมูของความรูไวอยาง
ชัดเจน

การสรปุองคความรดูวยการรวมกลมุปฏบิตักิาร
การจัดการความรูกลุมปฏิบัติการ  เปนการจัดการความรูของกลุมที่รวมตัวกัน  มีจุด

มุงหมายของการทำงานรวมกันใหประสบผลสำเร็จ  ซึ่งมีกลุมปฏิบัติการ  หรือที่เรียกวา
“ชมุชนนกัปฏบิตั”ิ  เกดิขึน้อยางมากมาย  เชน  กลมุฮกัเมอืงนาน  กลมุเลีย้งหม ู  กลมุเลีย้งกบ
กลมุเกษตรอนิทรยี  กลมุสจัจะออมทรพัย  หรอืกลมุอาชพีตาง ๆ  ในชมุชน  กลมุเหลานีพ้รอม
ที่จะเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน
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องคความรูจึงเปนความรูและปญญาที่แตกตางกันไปตามสภาพและบริบทของ
ชุมชน  การสรางองคความรูหรือชุดความรูของกลุมไดแลว  จะทำใหสมาชิกกลุมมีองคความรู
หรือชุดความรูไวเปนเครื่องมือในการพัฒนางาน  และแลกเปลี่ยนเรียนรูกับคนอื่น  หรือกลุม
อื่นอยางภาคภูมิใจ  เปนการตอยอดความรูและการทำงานของตนตอไปอยางไมมีที่สิ้นสุด
อยางที่เรียกวาเกิดการเรียนรูและพัฒนากลุมอยางตอเนื่องตลอดชีวิต

ในการสรุปองคความรูของกลุม  กลุมจะตองมีการถอดองคความรูที่เกิดจากการ
ปฏิบัติ  การถอดองคความรูจึงมีลักษณะของการไหลเวียนความรู  จากคนสูคน  และจากคน
สูกระดาษ  นั่นคือการองคความรูมาบันทึกไวในกระดาษ  หรือคอมพิวเตอรเพื่อเผยแพรใหกับ
คนที่สนใจไดศึกษาและพัฒนาความรูตอไป  ปจจัยที่สงผลสำเร็จตอการรวมกลุมปฏิบัติการ
คือ

1. การสรางบรรยากาศของการทำงานรวมกัน  กลุมมีความเปนกันเอง
2. ความไววางใจซึ่งกันและกัน  เปนหัวใจสำคัญของการทำงานเปนทีม  สมาชิก

ทกุคนควรไววางใจกนั  ซือ่สตัยตอกนั  สือ่สารกนัอยางเปดเผย  ไมมลีบัลมคมใน
3. การมอบหมายงานอยางชดัเจน  สมาชกิทกุคนงานเขาใจวตัถปุระสงค  เปาหมาย

และยอมรับภารกิจหลักของทีมงาน
4. การกำหนดบทบาทใหกับสมาชิกทุกคน  สมาชิกแตละคนเขาใจและปฏิบัติตาม

บทบาทของตนเอง  และเรียนรูเขาใจในบทบาทของผูอื่นในกลุม  ทุกบทบาทมีความสำคัญ
รวมทัง้บทบาทในการชวยรกัษาความเปนกลมุใหมัน่คง  เชน  การประนปีระนอม  การอำนวย
ความสะดวก  การใหกำลงัใจ  เปนตน

5. วธิกีารทำงาน  สิง่สำคญัทีค่วรพจิารณา  คอื
1) การสื่อความ  การทำงานเปนกลุมตองอาศัยบรรยากาศ  การสื่อความที่

ชัดเจน  เหมาะสม  ซึ่งจะทำใหทุกคนกลาเปดใจแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และแลกเปลี่ยน
เรียนรูซึ่งกันและกันจนเกิดความเขาใจ  และนำไปสูการทำงานที่มีประสิทธิภาพ

2) การตัดสินใจ  การทำงานเปนกลุมตองใชความรูในการตัดสินใจรวมกัน  เมื่อ
เปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมแสดงความคิดเห็น  และรวมตัดสินใจแลว  สมาชิกยอมเกิดความ
ผูกพันที่จะทำใหสิ่งที่นเองไดมีสวนรวมตั้งแตตน

3) ภาวะผูนำ  คือ  บุคคลที่ไดรับการยอมรับจากผูอื่น  การทำงานเปนกลุมควร
สงเสริมใหสมาชิกในกลุมทุกคนไดมีโอกาสแสดงความเปนผูนำ  เพื่อใหทุกคนเกิดความรูสึกวา
ไดรบัการยอมรบั  จะไดรสูกึวาการทำงานรวมกนัเปนกลมุนัน้มคีวามหมายปรารถนาทีจ่ะทำอกี
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4) การกำหนดกติกาหรือกฎเกณฑตาง ๆ  ที่จะเอื้อตอการทำงานรวมกันให
บรรลุเปาหมาย  ควรเปดโอกาสใหสมาชิกไดมีสวนรวมในการกำหนดกติกา  หรือกฎเกณฑที่
จะนำมาใชรวมกัน

6. การมีสวนรวมในการประเมินผลการทำงานของกลุม  ควรมีการประเมินผลการ
ทำงานเปนระยะในรูปแบบทั้งไมเปนทางการและเปนทางการ  โดยสมาชิกทุกคนมีสวนรวมใน
การประเมินผลงาน  ทำใหสมาชิกไดรับทราบความกาวหนาของงาน  ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น
รวมทัง้พฒันากระบวนการทำงาน  หรอืการปรบัปรงุแกไขรวมกนั  ซึง่ในทีส่ดุสมาชกิจะไดทราบ
วาผลงานบรรลุเปาหมาย  และมีคุณภาพมากนอยเพียงใด

ตวัอยางการสรปุองคความรกูลมุกลวยหอมยดัเยยีด

เงื่อนไข ขอดี/จุดเดน ปญหา แนวทางแกไขปญหา แหลงความรูบุคคล

1.ดานวตัถดุบิ
1.1 การปลกูกลวย
- เลอืกพืน้ที่
- เตรยีมพืน้ที่
- ปลกูหนอ
- บำรงุรกัษา
1.2 การกำหนด

ราคากลวย

1. กลวยหอมทอง
เปนกลวยพื้นเมือง
ที่ไมมีผูนิยม
รบัประทาน และ
เกิดขึ้นอยูทั่วไป
ในพื้นที่ภาคเหนือ
2. กลวยมสีี
เหลือิงนวล และมี
ความกรอบ เหมาะ
แกการนำมาทำ
กลวยฉาบ
3. กลวยมรีาคา
ไมแพง เนือ่งจาก
ไมตองดูแลรักษา
มาก

หากมีการสั่งซื้อ
ในปริมาณมาก ๆ
กลวยในพื้นที่จะ
แกไมทัน ทำให
ขาดแคลนกลวย
ในบางครั้ง

1. สงเสรมิการปลกู
โดยรบัประกนัราคา
ซือ้ และประสานกบั
สำนักงานเกษตรให
ความรเูรือ่งการปลกู
กลวย
2. ซือ้สำรวจการปลกู
กลวยในพื้นที่อำเภอ
หรอืจงัหวดัอืน่ ๆ และ
ทำขอตกลงเพื่อรับซื้อ
กลวย
3. ออกไปรับซื้อใน
พืน้ที ่ โดยผปูลกูไม
ตองเสียคาใชจายใน
การขนสง

นางอชริา ปญญาฟู
นางซิว่  สงวนซือ่
นายเหมือน สมศรี
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2.ดานกระบวนการ
ผลติ

2.1 การปอกกลวย
2.2 การทอดกลวย
2.3 การฉาบกลวย
2.4 การบรรจุ

3. ดานการตลาด
3.1 การขาย
- ขายทีบ่าน
- ขายทีก่ลมุ
- ขายตามทีส่วน

ราชการจัดการ
3.2 การโฆษณา
- ประชาสมัพนัธ

ฝายบคุคล กลมุ
- เอกสาร

เงื่อนไข ขอดี/จุดเดน ปญหา แนวทางแกไขปญหา แหลงความรูบุคคล

1. กลวยหอม
ยดัเยยีดมคีวาม
หอม กรอบ
ปลอดสารเคมี
2. ไมใชสีในการ
ผลติ เพราะกลวย
มีสีเหลืองงาม
ตามธรรมชาติอยู
แลว เมื่อบรรจุใส
บรรจุภัณฑจะใหสี
ที่สวยงาม นาซื้อ
3. การพฒันา
ผลิตภัณฑใน
รูปแบบที่หลาก
หลาย จะชวยเพิม่
มูลคาของสินคา
4. บรรจภุณัฑ
ทีส่วยงาม และ
ดงึดดูความสนใจ
ชวยเพิ่มมูลคา
ผลติภณัฑ

1. การขายใน
พืน้ที ่ชมุชน ชวย
สรางงาน สรางเงนิ
และชาวบานยังคง
ใชชีวิตอยูในชุมชน
ไดอยางเปนสุข
ตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง

1. ขาดความรู
ในการออกแบบ
ผลติภณัฑ
2. ลอกเลยีนแบบ
จากที่อื่น
3. ขาดบรรจุ
ภัณฑที่ทันสมัย
และหากใช
บรรจุภัณฑจะทำ
ใหราคาสินคาสูง
ขึ้น
4. ความชื้นใน
ผลติภณัฑ
5. ขาดบนัทกึ
ขอมูลผลิตภัณฑ
6. รปูแบบเดมิ ๆ
ไมทันสมัย
7. ขาดฐานขอมลู
การผลติ
8. ตนทนุการ
ผลติสงู

1. ขาดความรู
ดานกลยทุธ การ
ตลาด และชอง
ทางการจัดจำ
หนาย ใหตรงกบั
กลุมเปาหมาย
2. ผลติสนิคา
ไมทันกับความ
ตองการของตลาด
ในบางครัง้ เพราะ
ขาดแคลนกลวย

1. ประชมุแลกเปลีย่น
เรียนรูอยางตอเนื่อง
2. สรางฐานขอมลู
ผลติภณัฑ
3. สรางเครอืขายเพือ่
พัฒนาและเผยแพร
ความรู
4. เพิม่เตมิเทคนคิ
วธิกีารผลติใหได
ผลติภณัฑใหม ๆ
5. ศกึษาและพฒันา
ผลติภณัฑ ใหได
มาตรฐานผลิตภัณฑ
ชุมชน
6. ศึกษาแนวทางการ
ลดปริมาณความชื้น
ในผลิตภัณฑ

1. พฒันาผลติภณัฑ
กลวยใหมีรสชาติ
ตาง ๆ
2. ศกึษาความตอง
การของตลาด กลมุ
เปาหมายที่นิยมรับ
ประทาน
3. ศึกษาแนวทางการ
ขายตลาดทั้งในและ
ตางประเทศ

นางอชริา ปญญาฟู
นางรกั  ตนยม

นางอชริา ปญญาฟู
นางนอง แปนนอก
นางลดัดา เฟองฟู
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2. การขาย
วางขายตาม
รานคาตาง ๆ
เปนประจำ ทำให
มีลูกคาประจำซื้อ
ไปรับประทาน
และซื้อเปนของ
ฝาก

1. ระบบเครอืขาย
จะเปนการแบงปน
ความร ูและรวมกนั
หาแนวทางแกไข
ปญหา
2. สามารถจดัการ
องคความรไูดอยาง
เปนระบบ
3. แสดงถงึความ
เขมแข็งของชุมชน
4. มพีลงัสรางสรรค
และพลงัตอรอง
5. เสรมิสราง
กลยทุธการตลาด
และพฒันาผลติ
ภัณฑอยางมี
ทิศทางที่ชัดเจน

1. ใหความรูแกคน
ในชุมชน เกี่ยวกับ
เรื่องเครือขายชุมชน
ใหตระหนักถึงความ
สำคัญและประโยชน
ของเครือขาย
2. หนวยงานราชการ
ชวยประสาน เสรมิ
สรางกำลงัใจ และ
ใหคำปรึกษาปญหา
ตาง ๆ

นางอชริา ปญญาฟู
นางนอย มสุกิะ

นางอชริา ปญญาฟู
นางนอง แปนนอก
นางลดัดา เฟองฟู

3.3 ลกูคา
- นกัทศันาจร
- ผศูกึษาดงูาน
- ลกูคาทัว่ไป
- นกัเรยีน

4.ดานการรวมกลุม
และสรางเครือขาย
การรวมกลุม

- คณะทำงาน
เครอืขายกลมุ คอื

- กลมุกลวยจนัดี
- กลมุผลติไวท
- กลมุสมนุไพร

สระเกา
- กลมุทอผา

ลายขิต
- กลมุจกัสาน
- กลมุผกัปลอด

สารพิษ

1. มกีารประสาน
งานระหวางกลุม
เฉพาะการจัดหา
ตลาดรวมกัน
2. มกีารเผยแพร
หรือแบงปนขอมูล
ระหวางกลุมกัน
นอย
3. ขาดทรัพยากร
ในองคกรและหัว
หนาเครือขาย
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สารสนเทศการจดัการความรดูวยการรวมกลมุปฏบิตักิาร
สารสนเทศการจัดการความรูดวยการรวมกลุมปฏิบัติการ  หมายถึงการรวบรวม

ขอมูลที่เปนประโยชนตอการพัฒนางาน  พัฒนาคน  หรือพัฒนากลุม  ซึ่งอาจจัดทำเปน
เอกสารคลังความรูของกลุม  หรือเผยแพรผานทางเว็บไซด  เพื่อแบงปน  แลกเปลี่ยนความรู
และนำมาใชประโยชนในการทำงาน

ตัวอยางของสารสนเทศจากการรวมกลุมปฏิบัติการ  ไดแก
1. บันทึกเรื่องเลา  เปนเอกสารที่รวบรวมเรื่องเลา  ที่แสดงใหเห็นถึงวิธีการทำงาน

ใหประสบผลสำเรจ็  อาจแยกเปนเรือ่ง ๆ  เพือ่ใหผทูีส่นใจเฉพาะเรือ่งไดศกึษา
2. บันทึกการถอดบทเรียนหรือการถอดองคความรู  เปนการทบทวน  สรุปผลการ

ทำงาน  ที่จัดทำเปนเอกสาร  อาจจัดทำเปนบันทึกระหวางการทำงาน  และหลังจากทำงาน
เสรจ็แลว  เพือ่ใหเหน็วธิกีารแกปญหาในระหวางการทำงาน  และผลสำเรจ็จากการทำงาน

3. วีซีดีเรื่องสั้น  เปนการจัดทำฐานขอมูลความรูที่สอดคลองกับสังคมปจจุบัน  ที่มี
การใชเครื่องอิเล็กทรอนิกสกันอยางแพรหลาย  การทำวีซีดีเปนเรื่องสั้น  เปนการเผยแพรให
บุคคลไดเรียนรูและนำไปใชในการแกปญหา  หรือพัฒนางานในโอกาสตอไป

4. คูมือการปฏิบัติงาน  การจัดการความรูที่ประสบผลสำเร็จจะทำใหเห็นแนวทาง
ของการทำงานที่ชัดเจน  การจัดทำเปนคูมือเพื่อการปฏิบัติงาน  จะทำใหงานมีมาตรฐาน
และผูเกี่ยวของสามารถนำไปพัฒนางานได

5. อินเตอรเน็ต  ปจจุบันมีการใชอินเตอรเน็ตกันอยางแพรหลาย  และมีการสื่อสาร
แลกเปลี่ยนความรูผานทางอินเตอรเน็ตในเว็บไซดตาง ๆ  มีการบันทึกความรูทั้งในรูปแบบ
ของเว็บบล็อก  เว็บบอรด  และรูปแบบอื่น ๆ  อินเตอรเน็ตจึงเปนแหลงเก็บขอมูลจำนวนมาก
ในปจจบุนั  เพราะคนสามารถเขาถงึขอมลูไดอยางรวดเรว็  ทกุที ่  ทกุเวลา



12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567
12345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567

หนงัสอืเรยีนรายวชิา ทกัษะการเรยีนรู
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน

135

กิจกรรม

กจิกรรมที ่1การจัดการความรูดวยตนเองตองอาศัยทักษะอะไรบาง  และผูเรียนมีวิธีการจัด
การความรดูวยตนเองอยางไร  ยกตวัอยาง

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

กจิกรรมที ่2องคความรูที่ผูเรียนไดรับจากการจัดการความรูดวยตนเองคืออะไร (แยกเปน
ขอๆ)

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................



123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678
123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678901212345678901234567890123456789012123456789012345678901234567890121234567890123456789012345678

หนงัสอืเรยีนรายวชิา ทกัษะการเรยีนรู
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน

136

กจิกรรมที ่3 ใหผเูรยีนเขยีนเรือ่งเลาแหงความสำเรจ็  และรวมกลมุกบัเพือ่นทีม่เีรือ่งเลาลกัษณะ
คลายกันผลัดกันเลาเรื่อง สกัดความรูจากเรื่องเลาของเพื่อน ตามแบบฟอรม
ดังนี้

แบบฟอรมการบันทึกขุมความรูจากเรื่องเกา
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2. การบันทึกขุมความรูจากเรื่องเลา
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เนือ้หาความรู ขอดี/จุดเดน ปญหา แนวทางแกไขปญหา แหลงความรูบุคคล

กจิกรรมที ่4 ใหผูเรียนจับกลุม 3-5 คน ไปถอดองคความรูกลุมอาชีพตาง ๆ ในชุมชน  และ
นำมาสรุปเปนองคความรู  ตามแบบฟอรมดังนี้

สรุปองคความรูกลุม.............................................................................................................................

ที่อยูกลุม...........................................................................................................................................................................

ชื่อผูถอดองคความรู 1.......................................................................................................................................
2.......................................................................................................................................
3.......................................................................................................................................
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คำชีแ้จง : จงกากบาท X เลอืกขอทีท่านคดิวาถกูตองทีส่ดุ

1. การจดัการความรเูรยีกสัน้ ๆ วาอะไร
ก. MK
ข. KM
ค. LO
ง. QA

2. เปาหมายของการจัดการความรูคืออะไร
ก. พัฒนาคน
ข. พัฒนางาน
ค. พัฒนาองคกร
ง. ถูกทุกขอ

3. ขอใดถูกตองมากที่สุด
ก. การจดัการความร ู  หากไมทำ  จะไมรู
ข. การจัดการความรูคือการจัดการความรูของผูเชี่ยวชาญ
ค. การจัดการความรูถือเปนเปาหมายของการทำงาน
ง. การจัดการความรูคือการจัดการความรูที่มีในเอกสาร ตำรา มาจัดใหเปน

ระบบ
4. ขั้นสูงสุดของการเรียนรูคืออะไร

ก. ปญญา
ข. สารสนเทศ
ค. ขอมูล
ง. ความรู

5. ชมุชนนกัปฏบิตั ิ  (Cop)  คอือะไร
ก. การจัดการความรู
ข. เปาหมายของการจัดการความรู
ค. วิธีการหนึ่งของการจัดการความรู
ง. แนวปฏิบัติของการจัดการความรู
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6. รปูแบบการจดัการความรตูามโมเดลปลาท ู  สวน  “ทองปลา”  หมายถงึอะไร
ก. การกำหนดเปาหมาย
ข. การแลกเปลี่ยนเรียนรู
ค. การจัดเก็บเปนคลังความรู
ง. ความรูที่ชัดแจง

7. ผูที่ทำหนาที่กระตุนใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูคือใคร
ก. คุณเอื้อ
ข. คุณอำนวย
ค. คุณกิจ
ง. คุณลิขิต

8. สารสนเทศเพื่อเผยแพรความรูในปจจุบันมีอะไรบาง
ก. เอกสาร
ข. วีซีดี
ค. เว็บไซด
ง. ถูกทุกขอ

9. การจัดการความรูดวยตนเองกับชุมชนแหงการเรียนรูมีความเกี่ยวของกัน
หรอืไม  อยางไร
ก. เกี่ยวของกัน  เพราะการจัดการความรูในบุคคลหลาย ๆ คน  รวมกันเปน

ชุมชน  เรียกวาเปนชุมนุมแหงการเรียนรู
ข. เกีย่วของกนั  เพราะการจดัการความรใูหกบัตนเองกเ็หมอืนกบัจดัการความรู

ใหชุมชนดวย
ค. ไมเกี่ยวของกัน  เพราะจัดการความรูดวยตนเองเปนปจเจกบุคคล  สวน

ชุมชนแหงการเรียนรูเปนเรื่องของชุมชน
ง. ไมเกี่ยวของกัน  เพราะชุมชนแหงการเรียนรูเปนการเรียนรูเฉพาะกลุม

  10. ปจจัยที่ทำใหการจัดการความรูการรวมกลุมปฏิบัติการประสบผลสำเร็จคืออะไร
ก. พฤติกรรมของคนในกลุม
ข. ผูนำกลุม
ค. การนำไปใช
ง. ถูกทุกขอ

เฉลย  1) ข  2) ง  3) ก  4) ก  5) ค  6) ข  7) ข  8) ง  9) ก  10) ง
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แ บ บ ป ร ะ เ ม ิน ต น เ อ ง ห ล ัง เ ร ีย น

บทสะทอนที่ไดจากการเรียนรู
1. สิ่งที่ทานประทับใจในการเรียนรูรายวิชาการจัดการความรู
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บทที่ 4 

คิดเปน 

สาระสําคญั 

 ทบทวนทําความเขาใจกับความเชือ่พื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ และเชื่อมโยงไปสูการเรียนรูเรือ่ง

ของการคิดเปน กระบวนการแกปญหาของคนคิดเปนและปรัชญาคิดเปน ศึกษาวิเคราะหลักษณะของขอมูล

ทัง้ดานวิชาการ ตนเอง และสังคม สิง่แวดลอม รวมทัง้เทคนิคการเก็บขอมูล เพื่อนําไปใชในการเลือกเก็บ

ขอมูลดังกลาวมาใชประกอบการคิดตัดสินใจอยางคนคิดเปน 

 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

1. อธิบายทบทวนความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ กับความเชื่อมโยงสูกระบวนการคิดเปน

และปรัชญาคิดเปนได 

2. จําแนก เปรียบเทียบ ตรวจสอบ ลักษณะของขอมูลดานวิชาการ ตนเอง และสังคมสิง่แวดลอมที่

จะนํามาใชประกอบการคิดและการวิเคราะหขอมูล เพื่อแกปญหาของคนคิดเปนได 

 

ขอบขายเนือ้หา 

1. ความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ และการเชื่อมโยงสูกระบวนการคิดเปนและปรัชญาคิดเปน 

2. ลักษณะและความแตกตางของขอมูลดานวิชาการ ตนเอง และสังคมสิง่แวดลอม รวมทั้งเทคนิค

การเก็บขอมูลและวิเคราะห สังเคราะหขอมูล การคิดเปนที่จะนํามาใชประกอบการคิด การ

ตัดสินใจ แกปญหาของคนคิดเปน 

3. กรณีตัวอยางเพื่อการฝกปฏิบัติ 

 

ขอแนะนําการจัดการเรียนรู 

1. คิดเปน  เปนวิชาที่เนนใหผูเรียนไดเรียนรูดวยการคดิ การวิเคราะห และแสวงหาคําตอบดวยการ

ใชกระบวนการที่หลากหลาย เปดกวาง เปนอิสระมากกวาการเรียนรูที่เนนเน้ือหาใหทองจําหรือ

มีคําตอบสําเร็จรูปให โดยผูเรียนไมตองคิด ไมตองวิเคราะหเหตุและผลเสียกอน 

2. ขอแนะนําวา กระบวนการเรียนรูในระดับมัธยมศึกษาตอนตนนัน้ ผูเรียนในระดับมัธยมศึกษา

ตอนตนบางคนเทานั้นที่เคยเรียนมาจากหลักสูตร กศน. 51 ระดับประถมศึกษาที่เคยเรียนรูแบบ

พบกลุม เคยอภิปรายถกแถลงมากอน แตสวนใหญเรียนมาจากการศึกษาในระบบ จึงควรใหได
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ฝกประสบการณการเรียนดวยวิธีพบกลุมไดรวมการอภิปรายถกแถลง เพือ่ใหผู เรียนและครู

ชวยกันแสวงหาคําตอบตามประเด็นที่กําหนด และชวยใหผู เรียนไดคุ นเคยและมัน่ใจในการ

เรียนรูดวยกระบวนการกลุมสัมพันธตอไป สวนผูที ่เคยเรียนการอภิปรายกลุมมาแลว ก็ใช

โอกาสน้ีฝกทักษะใหมั่นใจเพิ่มขึ้น และจะไดชวยเพื่อนๆ ใหรวมกิจกรรมไดรวดเร็วมากขึ้น 

3. เนื่องจากเปนวิชาที่ประสงคจะใหผูเรียนไดฝกการคิด การวิเคราะห เพื่อแสวงหาคําตอบดวย

ตนเองมากกวาทองจําเพื ่อหาความรู แบบเดิม ครูและผู เ รียนจึงควรจะตองปฏิบั ติตาม

กระบวนการที่แนะนํา โดยไมขามขั้นตอนจะชวยใหการเรียนรูเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ 
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เร่ืองที่   1  ปฐมบทของการคิดเปน 

  “คิดเปน คืออะไร ใครรูบาง 

 มีทิศทางมาจากไหน ใครเคยเห็น 

 จะเรียนรํ่าทําอยางไรให “คิดเปน” 

 ไมลอเลนใครตอบไดขอบใจเอย” 

 

ความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ 

 ทุกวันนีน้อกจากเด็กและเยาวชนทีค่ร่าํเครงเรียนหนังสืออยูในโรงเรียนกันมากมายทัว่ประเทศแลว 

ก็ยังมีเยาวชนและผูใหญจํานวนไมนอยทีส่นใจใฝรูใฝเรียนตางก็ใชเวลาวางจากการทํางาน หรือวันหยุดไป

เรียนรูเพิ่มเติมทั้งวิชาสามัญ วิชาอาชีพ หรือการฝกทักษะการเรียนรูตาง ๆ จากสื่อและเทคโนโลยีที่แพรหลาย

มากมายที่เรียกวา การศึกษาผูใหญ การศึกษานอกโรงเรียน การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 

ผูเรียนเหลานีบ้างคนเปนเยาวชนที่ยังเรียนไมจบมัธยมศึกษาตอนตน แตตองออกมาทํางานเพราะครอบครัว

ยากจน มีพี่นองหลายคน บางคนไมไดเรียนหนังสือแตทํางานเปนเจาของกิจการใหญโต บางคนจบปริญญา

แลวก็ยังมาเรียนอีก บางคนอายุมากแลวก็ยังสนใจมาฝกวิชาชีพและวิชาทีส่นใจ เชน รองเพลง ดนตรี หมอดู 

พระเครือ่ง เปนตน และมีจํานวนไมนอยที ่เรียนรู การทํารานอาหาร การทํารานขายทอง หรือการทํา

การเกษตรปลูกสมโอตามที่พอแม ปู ยา ตา ยาย ทํามาหากินมาหลายชั่วอายุคน 

 

กิจกรรมที่  1 

 คนทุกคนมีความแตกตางกันเปนธรรมดา ทานเคยรูบางไหมวา เหตุใดนักศึกษาเหลานี้จึงคิดมาเรียน

หนังสือ เมื่ออายุเลยวัยที่จะเรียนในโรงเรียนแลว ? 

 คําตอบมีหลากหลายแตกตางกันไป เชน 

อยากมีโอกาสไดเรียนสูง ๆ ไดเปนเจาคนนายคน  

เรียนจบระดับประถมศึกษาแลวต้ังแตเด็ก ๆ อยากเรียนตอระดับมัธยมศึกษาบาง  

ตองการนําความรูไปใชพัฒนาตนเอง พัฒนาอาชีพใหดีขึ้น มีรายไดดีกวาเดิม  

ตองการพบเพื่อนรุนเดียว วัยเดียวกัน ไดแลกเปลี่ยนความคิดดวยกัน  

มีเงินมีทอง มีงานทําเปนหลักเปนฐาน มีชื่อเสียงเดนดังแลว อยากมวีฒุิการศกึษาสงู ๆ มาประดับตัวเอง  

มีฐานะดี เปนเจาของกิจการใหญโตระดับประเทศและนานาชาติ แตมีวุฒิทางการศึกษาเพียงแคม. 3 กอ็ายเขา 

อยากเรียนปริญญาบาง ต้ังใจจะสมัครเปนนักการเมืองทองถิ่น แตวุฒิการศึกษาไมเพียงพอ จึงตองมาเรียนให 

ไดวุฒิตามที่กฎหมายกาํหนด  

มาเรียนใหจบมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อจะไดมีโอกาสประเมินเลื่อนตําแหนงเปนนายทหารชั้นสัญญาบัตร 

มาเรียนวิชาชพีทาํอาหารตามทีเ่พือ่น ๆ ชวนมา ต้ังใจจะนําความรูไปทาํอาหารขายในชมุชน เมือ่เรียนสาํเร็จ ฯลฯ 
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คําตอบอาจจะมีอีกมากมายตามเหตุผลของแตละคนทีไ่มเหมือนกัน หรือบางคนอาจมีเหตุผล

เหมือนกับคนอ่ืนบาง แมแตตัวทานเอง เคยถามตัวเองบางไหมวา มาเรียนที่น่ีเพราะอะไร?  

คําตอบของทาน คือ 

เพราะ _________________________________________________________________________ 

(ลองเติมตามใจทาน) ถาจะถามตออีกวา ทําไมเหตุผลของหลายคนทีก่ลาวมาแลวใน การเรียนที่นี่จึงไม

เหมือนกันทุกคนและอาจจะไมเหมือนกับเหตุผลของทาน? หลายคนตอบวา เพราะเขาไมใชทาน ความคิด 

ความประสงค ความตองการของเขาจึงแตกตางไปจากของทาน 

ทานวาจริงไหม?  (ลองคิด แตไมตองเขียนตอบ) 

ถาเรียนจบหลักสูตรและคุณครูประเมินผลการเรียนรูแลวปรากฏวา ทานมีความรูจริงผานการประเมิน

จบหลักสูตรตามที่ทานต้ังความหวังไว  ทานจะรูสึกอยางไร (โปรดกาเคร่ืองหมาย  ลงในกรอบเห็นดวย) 

         ดีใจ มีความสุข     เสียใจ ไมมีความสุข 

แตถาเรียนจบหลักสูตรตามที่ทานตั้งใจมาเรียนแลว ปรากฏวา ทานไมสามารถผานการประเมินจบ

หลักสูตรได ความตั้งใจที่จะมาเรียนที่นี่จึงไมสําเร็จ ทานจะรูสึกอยางไร (โปรดกาเคร่ืองหมาย  ลงในกรอบ

เห็นดวย) 

         ดีใจ มีความสุข     เสียใจ ไมมีความสุข 

เชื่อวา คําตอบของทานก็คงเหมือนกันทุกคน นั่นก็คือ คนทุกคนมีความแตกตางกัน มีการดําเนิน

ชีวิตที่ตางกัน ความคาดหวัง ความตองการตาง ๆ ในชีวิตก็แตกตางกัน แตทุกคนก็ตองการความสําเร็จใน

ชีวิตดวยกันทุกคน ซึ่งถาประสบความสําเร็จก็จะมีความสุข  ความเชือ่ดังกลาวนี ้เปนความจริงในชีวิต 1 ใน 

5 ขอ ของคน ที่ดร. โกวิท  วรพพิัฒน  อดีตอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียนไดใชเปนพื้นฐานความคิดที่สําคัญใน

การจัดการศึกษาผูใหญหลายโครงการ ตั้งแตป พ.ศ. 2513 เปนตนมา ความจริงในชีวิตของคน 5 ประการ  

ที่ตอมาเรียกกันวา ความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญนี้นับวาเปนปฐมบท หรือที่มาของคําวา คิดเปน 
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การเรียนรูเร่ืองความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญใหเขาใจไดดี ผูเรียนตองทําความเขาใจดวยการ

รวมกิจกรรมการคิด การวิเคราะหเรื่องราวตาง ๆ เปนขัน้เปนตอนตามลําดับอยางตอเนือ่งตัง้แตกิจกรรมที ่1 

ที่ผูเรียนไดรวมกิจกรรมมาแลวไปจนจบกิจกรรมที ่5 และสรุปความคิดเปนขัน้เปนตอนตามไปดวยโดยไม

ตองกังวลวา คําตอบหรือความคิดที่ไดจะผิดหรือถูกมากนอยเพียงใด เพราะจะไมมีคําตอบใดถูกทั้งหมดและ

ไมมีคําตอบใดผิดทั้งหมด เมื่อไดรวมกิจกรรมครบตามกําหนดทั้ง 5 กิจกรรมแลว ผูเรียนจะสามารถสรุป

ใบงานท่ี 1 การเรียนรูรวมกัน 

 ใบงานนี้จะเนนการอธิบายถึงกระบวนการเรียนรูรวมกันที่จะชวยใหผูเรียนไดรูจักคิด รูจัก

วิเคราะห รูจักการแสวงหาคําตอบดวยตนเอง หรือจากกระบวนการอภิปรายกลุม โดยที่ครูไมบอก 

หรือมีคําตอบสําเร็จรูปให กระบวนการทีว่าน้ีอาจเปนดังน้ี 

ครูแบงกลุมผูเรียนออกเปน 2 – 3 กลุมยอย ใหผูเรียนเลือกประธานกลุมและเลขานุการกลุม  

เพื่อเปนผูนําอภิปรายและผูจดบันทึกผลการอภิปรายของกลุม และนําผลการอภิปรายของกลุมเสนอ

ตอที่ประชุมกลุมใหญ ครูนําเสนอกรณีตัวอยาง พรอมประเด็นอภิปรายใหผูเรียนทุกกลุมยอย อภิปราย

ถกแถลงเพื่อหาคําตอบตามประเด็นที่กําหนดให ครูติดตาม สังเกตเหตุผลของกลุม หากขอมูลยังไม

เพียงพอ ครูอาจชี้แนะใหอภิปรายเพิ่มเติม ในสวนของขอมูลที่ยังขาดอยูได เลขานุการกลุมซึ่งอาจะมี

ได 1 – 2 คน บันทึกผลการพิจารณาหาคําตอบตามประเด็นที่กําหนดใหเปนคําตอบสั้น ๆ เพียงใหได

ใจความ แลวนําคําตอบนั้น ๆ ไปรายงานในที่ประชุมกลุมใหญ  

 ในการประชุมกลุมใหญ ผูแทนกลุมยอยนําเสนอรายงาน ครูชวยผูเรียนที่ทําหนาที่เลขานุการ

กลุมบันทึกขอคิดเห็นของกลุมยอยไวที่กระดาษบรูฟซึ่งเตรียมจัดไวกอนแลว เมื่อทุกกลุมรายงานแลว 

ครูนําอภิปรายในกลุมใหญ ถึงคําตอบของกลุม ซึ่งจะหลอมรวมบูรณาการคําตอบของกลุมยอยออกมา

เปนคําตอบประเด็นอภิปรายของกรณีตัวอยาง หากมีผูเรียนไมมากนัก ครูอาจไมตองแบงกลุมยอย ให

ผูเรียนทุกคนอภิปรายถกแถลง หรือสนทนาและแลกเปลี่ยนความคิดกันในกลุมใหญเลย โดยมี

ประธานหรือหัวหนากลุมเปนผูนําและใหเลขานุการกลุมใหญ เปนผูบันทึกขอคิดเห็นของคนในกลุม 

โดยครูอาจเปนผูชวยได จากน้ันครูนําสรุปคําตอบที่ไดเปนขอเขียนที่สมบูรณขึ้น และนําคําตอบน้ัน

บันทึกในกระดาษบรูฟติดไวใหเห็นชัดเจน เปรียบเทียบกับตัวอยางขอสรุปของกรณีตัวอยางที่ได

เตรียมไวกอนแลว ซึ่งอาจใกลเคียงกับขอสรุปของกลุม 
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แนวคิดเรื่องความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษา ผูใหญดวยตนเองได ซึง่ก็จะนําไปสูการทําความเขาใจเรื่องคิด

เปนตอไป กิจกรรมการเรียนรูเรือ่งความเชือ่พืน้ฐานทางการศึกษาผูใหญทัง้ 5 ขั้นตอนนี้ ขอแนะนําใหได

เรียนโดยวิธีพบกลุม เพื่อใหไดมีการอภิปรายถกแถลงตอยอดความคิด โดยใหผูเรียนไดใชประสบการณตรง

ของทุกคนมาเปนขอมูลในการสนทนาแสดงความคิดเห็นรวมกัน 

 

กิจกรรมที่  2 

 ครูและผูเรียนนั่งสบาย ๆ เปนกลุมเล็กหรือใหญแลวแตจํานวนผูเรียน ครูแจกใบงานที่ 2 ที่เปนกรณี

ตัวอยางเร่ือง “แปะฮง” ใหผูเรียนทุกคน ครูอธิบายใหผูเรียนทราบวา ครูจะอานกรณีตัวอยางใหฟง 2 เที่ยวชา ๆ 

ใครที่พออานไดบางก็อานตามไปดวย ใครที่อานยังไมคลองก็ฟงครูอานและคิดตามไปดวย เมื่อครูอานจบแลว 

ก็จะพูดคุยกับผูเรียนในเชิงทบทวนถึงเนื้อหาในกรณีตัวอยางเรื่อง “แปะฮง” เพื่อใหแนใจวา ผูเรียนทุกคน

เขาใจเน้ือหาของกรณีตัวอยางตรงกัน จากน้ันครูจึงอานประเด็น ซึ่งเปนคําถามปลายเปด (คําถามที่ไมมีคําตอบ

สําเร็จรูป แตเปนคําถามที่กระตุนใหผูเรียนรวมกันแสดงความคิดเห็น) ที่กํากับมากับกรณีตัวอยางใหผูเรียนฟง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใบงานท่ี  2  กรณีตัวอยางเร่ือง แปะฮง 

 

 

 ทานขุนพิชิตพลพาย เปนคหบดีมีชือ่เสียงมากในดานความเมตตากรุณาทานเปนคนทีพ่รอม

ไปดวยทรัพยสมบัติ ขาทาสบริวาร เกียรติยศ ชื่อเสียง และความสุขกายสบายใจ 

 ตาแปะฮง เปนชายจีนชราตัวคนเดียว ขายเตาฮวย อาศัยอยูที่หองแถวเล็ก ๆ หลังบานขุนพิชิต 

แปะฮงขายเตาฮวยเสร็จกลับบานตอนเย็นตกค่ ําหลังจากอาบน้าํอาบทา กินขาวเสร็จก็นั่งสีซอ

เพลดิเพลนิทกุวันไป 

 วันหนึ่งทานขุนคิดวา แปะฮงดูมีความสุขดีแตถาไดมีเงินมากขึ ้นคงจะมีความสุขอยาง

สมบูรณมากขึ้น ทานขุนจึงเอาเงินหนึง่แสนบาทไปใหแปะฮง จากนั้นมาเปนเวลาอาทิตยหนึ่งเต็ม ๆ 

ทานขุนไมไดยินเสียงซอจากบานแปะฮงอีกเลย ทานขุนรูสึกเหมือนขาดอะไรไปอยางหน่ึง เย็นวันที่แปด

แปะฮงก็มาพบทานขุน พรอมกับนําเงินที่ยังเหลืออีกหลายหมื่นมาคืน แปะฮงบอกทานขุนวา 

 “ผมเอาเงินมาคืนทานครับ ผมเหนื่อยเหลือเกิน มีเงินมากก็ตองทํางานมากขึน้ ตองคอยระวัง

รักษาเงินทอง เตาฮวยก็ไมไดขาย ตองไปลงทุนทางอื่น เพื ่อใหรวยมากขึ ้นอีกลงทุนแลวก็กลัว

ขาดทุน เหน่ือยเหลือเกิน ผมไมอยากไดเงินแสนแลวครับ” 

 คืนน้ันทานขุนก็หายใจโลงอก เมื่อไดยินเสียงซอจากบานแปะฮง แทรกเขามากับสายลม 

 

ประเด็น  ในเร่ืองของความสุขของคนในเร่ืองนี้ ทานไดแนวคิดอะไรบาง 

 

 

 

แปะฮง 
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แนวทางการทํากิจกรรม 

1. ใหครูนําผูเรียนทํากิจกรรมตามที่แนะนําไวในใบงานที่ 2 

2. กลุมเลือกขอคิดหรือคําตอบที่กลุมคิดวาดีที่สุดไว 1 คําตอบ 

3. คําตอบที่กลุมคิดวาดีที่สุด ที่เลือกบันทึกไว คือ 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

 

 

ตัวอยางขอสรุปของกรณีตัวอยาง 

เร่ือง “แปะฮง” จากความเห็นของ 

ผูเรียนหลายหลุมที่เคยเสนอไว 

ดังปรากฏในกรอบดานขวามือ 

ตัวอยางขอสรุปน้ีอาจใกลเคียง 

กับขอสรุปของกลุมของทานก็ได 

 

 

 

 

 

 

ผูเรียนหลายกลุมที่เคยเสนอไวตัวอยาง 

ขอสรุปผลการอภิปรายจากกรณี

ตัวอยางเร่ือง 

“แปะฮง” 

-------------- 

 เมื่อคนมีความแตกตางกัน แต

ทุกคนตางก็ตองการความสุข ดังน้ัน 

ความสุขของแตละคนก็อาจไม

เหมือนกัน ตางกันไปตามสภาวะของ

แตละบุคคลที่แตกตางกันดวย 
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ใบงานท่ี 3  กรณีตัวอยางเร่ือง “ธญัญวดี” 

  

 

ธัญญวดีไดรับการบรรจุเปนครูในโรงเรียนมัธยมที่ตางจังหวัด พอเปนครูได 1 ป ก็มีอัน

เปนตองยายเขามาอยูในกรุงเทพมหานคร โรงเรียนที่ธัญญวดียายเขามาทําการสอนเปนโรงเรียน

มัธยมเชนเดียวกัน แตมีการสอนการศึกษาผูใหญ ระดับที่ 3 – 4 และ 5 ในตอนเย็นอีกดวย มาเมื่อ

เทอมทีแ่ลว ธัญญวดีไดรับการชักชวนจากอาจารยใหญใหสอนการศึกษาผูใหญ ในตอนเย็น

ธัญญวดีเห็นวาตัวเองไมมีภาระอะไรก็เลยตกลงโดยไมตองคิดถึงเรื่องอื่น ซ้ ํายังจะมีรายได

เพิ่มขึ้นอีกดวย 

 แตธัญญวดีจะคิดผิดหรือเปลาไมทราบ เริ่มตนจากเสียงกระแนะกระแหนจากครูเกา  

บางคนวามาอยูยังไมทันไรก็ไดสอนภาษาค่าํ สวนครูเกาที่สอนภาคค่าํ ก็เลือกสอนเฉพาะชัว่โมง

ตน ๆ โดยอางวา เขามีภารกิจทีบ่าน ธัญญวดียังสาว ยังโสด ไมมีภาระอะไรตองสอนชัว่โมงทาย 

ๆ ทําใหธัญญวดีตองกลับบานดึกทุกวัน ถึงบานก็เหน่ือย อาบนํ้าแลวหลับเปนตายทุกวัน 

 การสอนของครูภาคค่ํา สวนใหญไมคอยคํานึงถึงผูเรียน เขาจะรีบสอนใหหมดไปชัว่โมง

หนึ่ง ๆ เทานั้น เทคนิคการสอนที่ไดรับการอบรมมา เขาไมนําพา ทํางานแบบขอไปที เชาชามเย็น

ชาม ธัญญวดีเห็นแลวก็คิดวา คงจะรวมสังฆกรรมไมได จึงพยายามทุมเทกําลังกายกําลังใจและ

เวลา ทําทุก ๆ วิถีทางเพื่อหวังจะใหครูเหลาน้ันไดเอาเยี่ยงอยางของตนบาง แตก็ไมไดผลทุกอยาง

เหมือนเดิม ธัญญวดีแทบหมดกําลังใจไมมีความสุขเลย คิดจะยายหนีไปอยูทีอื่่นมาฉุกคิดวาที่

ไหน ๆ คงเหมอืน ๆ กนั คนเราจะใหเหมอืนกนัหมดทกุคนไปไมได 

 

ประเด็น  ถาทานเปนธัญญวดี ทําอยางไรจึงจะอยูในสังคมนั้นไดอยางมีความสุข 

ธญัญวดี 
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แนวทางการทํากิจกรรม 

1. ครูนําผูเรียนทํากิจกรรมตามที่เสนอไวในใบงานที่ 3 

2. กลุมเลือกขอคิดหรือคําตอบที่คิดวาดีที่สุดไว 1 คาํตอบ 

3. คําตอบที่กลุมคิดวาดีที่สุดที่เลือกบันทึกไวคือ  

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

 

 

 

ตัวอยางขอสรุปของกรณีตัวอยาง 

เร่ือง “ธญัญวดี” จากความเห็นของ 

ผูเรียนหลายกลุมที่เคยเสนอไว 

ดังปรากฏในกรอบดานขวามือ 

ตัวอยางขอสรุปน้ีอาจใกลเคียง 

กับขอสรุปของกลุมของทานก็ได 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง 

ขอสรุปผลการอภิปรายจากกรณีตัวอยางเร่ือง 

“ธญัญวดี” 

-------------- 

 การที ่คนเราจะมีชีวิตอยู ไดอยางเปน

สุ ข นั ้น ต อ ง รู จั ก ป รั บ ตั ว เ อ ง ใ ห เ ข า กั บ

สถานการณ สิ่งแวดลอมหรือปรับสถานการณ

สิ่งแวดลอมใหเขากับตนเองหรือปรับทั้งสอง

ทางใหเขาหากันไดอยางผสมกลมกลืนอยางนา

พอใจก็จะเกิดความสุขได 
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ใบงานท่ี 4  กรณีตัวอยางเร่ือง “วุน” 

  

 

หมูบานดอนทรายมูลที่เคยสงบเงียบมาแตกาลกอน กลับคึกคักดวยผูคนที่อพยพเขาไป

อยูเพิ่มกันมากขึ้น ๆ ทุกวัน ทั้งนี้เปนเพราะการคนพบพลอยในหมูบาน มีการตอไฟฟา ทําให

สวางไสว ถนนลาดยางอยางดี รถราวิ่งดูขวักไขวไปหมด สิ่งที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอนก็เกิดขึ้น 

เชน เมื่อวานเจาจุกลูกผูใหญจาง ถูกรถจากกรุงเทพฯ ทับตายขณะวิ่งไลยิงนก เมื่อเดือนกอน 

น.ส.เหรียญเงิน เทพีสงกรานตปนี ้ถูกไฟฟาดูดขณะรีดผาอยู ซองผูหญิงเกิดขึ้นเปนดอกเห็ด 

เพื่อตอนรับผูคนที่มาทําธุรกิจ ที่รายก็คือเปนที่เที่ยวของผูชายในหมูบานน้ีไปดวย ทําใหผัวเมียตีกัน

แทบไมเวนแตละวัน 

 ครูสิงหแกน่ังดูเหตุการณตาง ๆที่เกิดขึ้นแลว ไดแตปลงอนิจจัง “เออ ไอพวกน้ีเคยสอนจํ้าจ้ี

จ้ําไชมา ตั้งแตหัวเทากําปน เดี๋ยวนี้ดูมันขัดหูขัดตากันไปหมด จะสอนมันอยางเดิมคงจะไปไม

รอดแลว เราจะทําอยางไรดี” 

 

ประเด็น   

1. ทําไมจึงเกิดปญหาตาง ๆ เหลานี้ข้ึนในหมูบานดอนทรายมูล 

2. ถาทานเปนคนในหมูบานทรายมูล ทานจะแกปญหาอยางไร 

3. ทานคิดวา การเรียนรูท่ีเหมาะสมกับสภาพของชุมชนเชนนี้ ควรเปนอยางไร 

 

 

วุน 
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แนวทางการทํากิจกรรม 

1. ครูนําผูเรียนทํากิจกรรมตามที่เสนอไวในใบงานที่ 4 

2. กลุมเลือกขอคิดหรือคําตอบที่ดีที่สุดไว 1 คําตอบ 

3. คําตอบที่กลุมเลือกบันทึกไว คือ 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

 

ตัวอยางขอสรุปของกรณีตัวอยาง  

เร่ือง “วุน” จากความเห็นของ 

ผูเรียนหลายกลุมหลายคน 

ที่เคยเสนอไวดังที่ปรากฏ 

ในกรอบดานขวามือ 

ตัวอยางขอสรุปน้ีอาจใกลเคียง 

กับขอสรุปของกลุมของทานก็ได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง 

ขอสรุปผลการอภิปรายจากกรณีตัวอยางเร่ือง 

“วุน” 

-------------- 

 สังคมปจจุบันมีการเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว 

ความเจริญทางวัตถุและเทคโนโลยีวิง่เขาสูชุมชนอยาง

รวดเร็วและรุนแรงตลอดเวลา จนคนในชุมชนตั้งรับไม

ทัน ปรับตัวไมไดจึงเกิดปญหาทีห่ลากหลายทั ้งดาน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การศึกษา 

อาชีพ ความมั่นคง และความปลอดภัยของคนในชุมชน 

การจัดการเรียนการสอน ในปจจุบันจะใชวิธีสอนโดย

การบอกการอธิบายของครูใหผูเรียนจําไดเทานัน้คงไม

เพียงพอแตตองใหผู เรียนรูจักคิด รูจักการแกปญหาที่

ตองไดขอมูลที่หลากหลายมาประกอบการคิดแกปญหา

ใหสอดคลองกับความเชื่อ ความจําเปนของตนเอง และ

ความตองการของชุมชนดวย 
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ใบงานท่ี 5  กรณีตัวอยางเร่ือง “สูไหม” 

  

 

ผมตกใจสะดุงต่ืนขึ้นเมื่อเกิดเสียงเอะอะ พอลืมตาขึ้นมา เห็นทุกคนยืนกันเกือบหมดรถ 

“ทุกคนนัง่ลงอยูนิ่ง ๆ อยาเคลือ่นไหวไมงั ้นยิงตายหมด” เสียงตวาดลั่นออกมาจากปากของ

เจาชายหนาเห้ียม คอสั้นที่ยืนอยูหนารถ กําลังใชปนจออยูที่คอของคนขับ 

ผมรูทันทีวารถทัวรที ่ผมโดยสารคันนี้ถูกเลนงามโดยเจาพวกวายรายแน หันไปดู

ดานหลัง เห็นไอวายรายอีกคนหนึ่งถือปนจังกาอยู ผมใชมืออันสั่นเทาลวงลงไปในกระเปา

กางเกง คลํา .38 เหาไฟของผมซึง่ซือ้ออกมาจากรานเมือ่บายนีเ้อง นึกในใจวา “โธเพิ่งซื้อเอา

มายังไมทันยิงเลย เพียงใสลูกเต็มเทาน้ันเองก็จะถูกคนอ่ืนเอาไปเสียแลว” 

เสียงเจาตาพองหนารถตะโกนขูบอกคนขับรถ “หยุดรถเดี๋ยวนี้ มึงอยากตายโหงหรือ

ไง” ผมนึกในใจวา เดี๋ยวพอรถหยุดมันคงตองใหเราลงจากรถแลวกวาดกันเกลีย้งตัว แตผมตอง

แปลกใจแทนที่รถจะหยุดมันกลับยิง่เร็วขึ้นทุกที ทุกที ยิ่งไปกวานัน้รถกลับสายไปมาเสียดวย 

ไอพวกมหาโจรเซไปเซมา แตเจาตาพองยังไมลดละ แมจะเซออกไปมันก็กลับวิง่ไปยืนประชิด

คนขับอีก พรอมตะโกนอยูตลอดเวลา “หยุดโวย หยุด ไอนี่ กูลงไปไดละมึง จะเหยียบใหคาสน

ทีเดียว” 

รถคงตะบึงไปตอ คนขับบานเลือดเสียแลว ผมไมแนใจวาเขาคิดอยางไร ขณะนั้นผม

กวาดสายตาเห็นผูชายทีนั่ง่ถัดไปทางมานัง่ทางดานซาย เปนตํารวจยศจากําลังจองเขม็งไปทีไ่อ

วายรายและถัดไปอีกเปนชายผมสั้นเกรียนอีก 2 คน ใสกางเกงสีกากี และสีขีม้า ผมเขาใจวาคง

จะเปนตํารวจหรือทหารแน กําลังเอามือลวงกระเปากางเกงอยูทั้งสองคน 

บรรยากาศตอนนัน้ชางเครียดจริง ๆ ไหนจะกลัวปลน ถูกยิง ไหนจะกลัวรถคว่ํา ทุกคน

เกร็งไปหมด ทุกสิ่งทุกอยางถึงจุดวิกฤตแลว 

 

ประเด็น   

1. ถาคุณอยูในเหตุการณอยางผม คุณจะตัดสินใจอยางไร 

2. กอนที่คุณจะตัดสินใจ คุณคิดถึงอะไรบาง 

 

 

“สูไหม” 
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แนวทางการทํากจิกรรม 

 ครูแบงกลุมผูเรียนออกเปน 2 – 3 กลุมยอย ใหผูเรียนเลือกประธานกลุมและเลขานุการกลุมเพื่อเปน

ผูนําและผูจดบันทึกผลการอภิปรายของกลุมตามลําดับ และนําผลการอภิปรายทีบ่ันทึกไวไปเสนอตอที่

ประชุมใหญ จากนัน้ ใหผูเรียนทุกกลุมอภิปรายถกแถลงเพือ่หาคําตอบตามประเด็นทีก่ําหนดให ครูติดตาม

สังเกต การใชเหตุผลของแตละกลุม หากขอมูลยังไมเพียงพอ ครูอาจชี้แนะใหอภิปรายเพิม่เติมได เลขานุการ

กลุมบันทึกผลการพิจารณาหาคําตอบตามประเด็นที่กําหนด และนําคําตอบนั้นไปรายงานในที่ประชุมกลุม

ใหญ (หากมีผู เรียนไมมาก ครูอาจใหมีการสนทนาหรืออภิปรายถกแถลงกันในกลุมใหญเลย โดยไมตอง

แบงกลุมยอยก็ได) 

 ในการประชุมกลุมใหญ ครูเตรียมกระดาษบรูฟแบงเปน 3 ชอง ใหหัวขอแตละชองวา ขอมูลทาง

วิชาการ ขอมูลดานตนเอง และขอมูลดานสังคมสิง่แวดลอมนํามาติดไวลวงหนา เมือ่แตละกลุมรายงานถึง

เหตุผลของกลุมวาสูหรือไม สู เพราะเหตุผลอะไร ขอมูลทีนํ่ามาเสนอจะถูกบันทึกลงในชองที่เหมาะสมกับ

ขอมูลน้ัน ๆ เชน ถายกเหตุผลวาสู หรือไมสู เพราะสังเกตจากปฏิกิริยาหรือพฤติกรรมของผูคนรอบขางในรถ 

ก็นาจะบันทึกเหตุผลนัน้ลงในชองที ่3 เรียกขอมูลดานสังคมสิง่แวดลอม หากเหตุที่เสนอเปนเรื่องความ

มั่นใจหรือความเขมแข็งทางจิตใจของตนเองก็บันทึกเหตุผลลงในชองที่ 2 ขอมูลดานตนเอง หรือถาเหตุผลที่

เสนอเปนเรื่องของความรูเรือ่งการยิงปน ชนิดของปน ก็บันทึกเหตุผลลงในชองที่ 1 ขอมูลทางวิชาการ เปน

ตน เมื่อทุกกลุมรายงานและขอมูลถูกบันทึกลงในแบบบันทึกขอมูลทัง้ 3 กลุมแลว ครูนํากระดาษบรูฟที่

บันทึกขอมูลทั้ง 3 ดานขึ้นมาใหผูเรียนพิจารณาแลวจะถามผูเรียนวา พอใจกับการคิด การตัดสินใจหรือยัง ถา

ยังไมพอใจใหทุกคนเพิ่มเติมตามที่ตองการ จากนัน้ ครูสรุปใหผูเรียนเขาใจวา การคิดการแกปญหาตาง ๆ ผู

แกปญหาจะมีการนําขอมูลมาประกอบการคิดอยางนอย 3 ประการ เสมอ คือ ขอมูลวิชาการ ขอมูลตนเอง 

และขอมูลสังคมสิ่งแวดลอม อาจมีคนคิดถึงขอมูลดานอื่น ๆ อีกก็ได แตจะมีขอมูลหลักยืนยัน 3 ประการ

เสมอ การคิดแกปญหานั้นจึงจะรอบคอบและพอใจ ถายังไมพอใจก็ตองกลับไปคิดถึงปญหาและขอมูลที่

นํามาคิดแกไข พยายามคิดหาขอมูลเพิม่เติมแตละดานใหมากขึน้ จนพอเพียงทีจ่ะใชแกปญหาจนพอใจก็ถือ

วา การคิดการแกปญหาน้ันเสร็จสิ้นดวยดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



155 

ตัวอยาง  แบบฟอรมในการเตรียมบันทึกขอมูลจากการคิดการสรุปของผูเรียน หลังจากอภิปรายถกแถลง

กรณีตัวอยางเร่ือง “สูไหม” แลวครูนํามาบันทึกลงตารางในกระดาษบรูฟขางลางน้ี 

1 

ขอมูลทางวิชาการ 

2 

ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง 

3 

ขอมูลทางสังคมและสิ่งแวดลอม 
 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

 

................................................... 

................................................... 

................................................... 

................................................... 

................................................... 

................................................... 

 

ตัวอยางขอสรุปของกรณีตัวอยาง  

เร่ือง “สูไหม” จากความเห็นของ 

ผูเรียนหลายกลุมหลายคนที่เคย 

เสนอไว ดังที่ปรากฏในกรอบ 

ดานขวามือ ตัวอยางน้ีขอสรุปน้ี 

อาจจะใกลเคียงกับขอสรุปของ 

กลุมของทานก็ได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง 

ขอสรุปผลการอภิปรายจากกรณีตัวอยางเร่ือง 

“สูไหม” 

-------------- 

 ปญหาในสังคมปจจุบันซับซอนและ

เปลีย่นแปลงรวดเร็ว การเรียนรูโดยการฟงการจําจาก

การสอนการอธิบายของครูอยางเดียวคงไมพอทีจ่ะ

แกปญหาไดอยางยั่งยืน ทันตอเหตุการณ การสอน

ใหผู เรียนรูจักคิดเอง โดยใชขอมูลที่หลากหลาย

อยางนอย 3 ประการ คือ ขอมูลที่เกี่ยวของกับหลัก

วิชาการ ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง และขอมูลเกี่ยวกับ

สภาพของสังคมสิ่งแวดลอม มาประกอบในการ

คิด การตัดสินใจอยางพอเพียงก็จะทําใหการคิด 

การตัดสินใจเพื่อแกปญหานั้นมีความมั่นใจและ

ถูกตองมากขึ้น 
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 เมื่อผูเรียนไดรวมทํากิจกรรม ความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ ครบทั้ง 5 กิจกรรมแลว ครูนํา

กระดาษบรูฟที่สรุปกรณีตัวอยางทั้ง 5 แผนติดผนังไว เชิญทุกคนเขารวมประชุมกลุมใหญแลวใหผูเรียนบาง

คนอาสาสมัครสรุปความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญใหเพื่อนฟง จากนั้นครูสรุปสุดทายดวยบทสรุป

ตัวอยางดังน้ี 

 ความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ เชื่อวาคนทุกคนมีพื้นฐานที่แตกตางกัน ความตองการก็ไม

เหมือนกันแตทุกคนก็มีจุดมุงหมายปลายทางของตนทีจ่ะกาวไปสูความสําเร็จ ซึง่ถาบรรลุถึงสิง่นั้นไดเขาก็

จะมีความสุข ดังน้ัน ความสุขเหลาน้ีจึงเปนเร่ืองตางจิตตางใจที่กําหนดตามสภาวะของตน อยางไรก็ตามการ

จะมีความสุขอยูไดในสังคม จําเปนตองรูจักปรับตัวเอง และสังคมใหผสมกลมกลืนกันจนเกิดความพอดีแก

เอกัตภาพ และบางคร้ังหากเปนการตัดสินใจที่ไดกระทําดีที่สุดตามกําลังของตัวเองแลว ก็จะมีความพอใจกับ

การตัดสินใจนัน้ อีกประการหนึง่ในสังคมที่มีการเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วนี้ การที ่จะปรับตัวเองและ

สิ่งแวดลอมใหเกิดความพอดีนั้น จําเปนตองรูจักการคิด การแกปญหา การเรียนการสอนทีจ่ะใหคนรูจัก

แกปญหาไดนัน้ การสอนโดยการบอกอยางเดียวคงไมไดประโยชนมากนัก การสอนใหรู จักคิด รู จัก

วิเคราะหจึงเปนวิธีที ่ควรนํามาใช กระบวนการคิด การแกปญหามีหลากหลายวิธีแตกตางกันไป แต

กระบวนการคิด การแกปญหาทีต่องใชขอมูลประกอบการคิด การวิเคราะหอยางนอย 3 ประการ คือขอมูล

ทางวิชาการ ขอมูลเกีย่วกับตัวเอง และขอมูลเกีย่วกับสังคมและสิ่งแวดลอม ซึ่งเมือ่นําผลการคิดนี้ไปปฏิบัติ

แลวพอใจ มีความสุข ก็จะเรียกการคิดเชนน้ันวา คิดเปน 
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บทสรุป 

 เราไดเรียนรูถึงความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญ โดยการทํากิจกรรมรวมกันทั้ง 5 กิจกรรมดัง

บทสรุปทีไ่ดรวมกันเสนอไวแลว ความเชื่อพื้นฐานที่สรุปไวนี้คือ ความเชือ่พื้นฐานที่เปนความจริงในชีวิต

ของคนที่ กศน. นํามาเปนหลักใหคนทํางาน กศน. ตลอดจนผูเรียนไดตระหนักและเขาใจแลวนําไปใชในการ

ดํารงชีวิตเพื่อการคิด การแกปญหา การทํางานรวมกับคนอื่น การบริหารจัดการในฐานะเปนนายเปนผูนํา

หรือผูตาม ในฐานะผูสอน ผูเรียน ในฐานะเปนสมาชิกในครอบครัว สมาชิกในชุมชนและสังคม เพือ่ใหรูจัก

ตัวเอง รูจักผูอืน่ รูจักสภาวะสิง่แวดลอม การคิดการตัดสินใจตาง ๆ ที่คํานึงถึงขอมูลทีเ่พียงพออยางนอย

ประกอบดวยขอมูล 3 ดาน คือ ขอมูลทางวิชาการ ขอมูลเกี่ยวกับตนเองและขอมูลเกี่ยวกับสังคม สิ่งแวดลอม 

ดวยความใจกวาง มีอิสระ ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนไมเอาแตใจตนเอง จะไดมสีติ รอบคอบ ละเอียดถี่

ถวน ไมผิดพลาดจนเกินไป เราถือวาความเชือ่พืน้ฐานทางการศึกษาผูใหญ ดังกลาวนี้ คือ พื้นฐานเบื้องตน

ของการนําไปสูการคิดเปน หรือเรียกตามภาษานักวิชาการวา ปฐมบทของกระบวนการคิดเปน 
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เร่ืองที่  2  คิดเปนและกระบวนการคิดเปน 

 ในเร่ืองที่ 1 เราไดเรียนรูเรื่องของความเชื่อพื้นฐานทางการศึกษาผูใหญมาแลววา เปนพืน้ฐานหรือ

ปฐมบทของคิดเปน เปนความจริงหรือสัจธรรมในชีวิตที่สามารถนําไปใชในการดํารงชีวิตใหมีความสุขได 

ดังน้ัน คิดเปนจึงควรจะเปนเร่ืองที่อยูในแวดวงของความจริงที่อยูในวิถีการดํารงชีวิตของมนุษยและสามารถ

นํามาปรับใชในการเรียนรูและการมีชีวิตอยูรวมกับเพื่อนมนุษยเปนอยางสุขได เพือ่ใหผูเรียนไดเรียนรูเรือ่ง

คิดเปนอยางกวางขวางเพิ่มขึ้นขอใหผูเรียนไดรวมกิจกรรมที่กําหนดใหตอไปน้ี 

 

กิจกรรมท่ี 1 

 ใหผูเรียนไปหาความหมายของคําวา คิดเปนในแงมุมตาง ๆ ทั้งโดยการอานหนังสือ สนทนาธรรม 

ฟงวิทยุ คุยกับเพือ่น ฯลฯ แลวบันทึกการคิดดังกลาวลงในหนาวางของแบบเรียนนี้อยางสัน้ ๆ โดยไมตอง

กังวลวาจะไมถูกตอง 

1. คิดเปน คือ ......................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

2. คิดเปน คือ ......................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

3. คิดเปน คือ ......................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

4. คิดเปน คือ ......................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

 

กิจกรรมท่ี 2 

 ขอใหผูเรียนลองใหความเห็นของผูเรียนเองบางวา คิดเปนคืออะไร โดยไมตองกังวลวาจะไมถูกตอง 

คิดเปน คือ ........................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 
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ขอใหผูเรียนนําบันทึกความเขาใจที่ไดศึกษาเร่ือง คิดเปน ในกิจกรรมที่ 1 และ 2 ไปปรึกษาครูวา ทานมี

ความเขาใจเร่ืองคดิเปนมากนอยเพยีงใด ครูประเมนิความเขาใจของผูเรียนแตละคนดวยเคร่ืองหมาย  

 

                                       เขาใจดีมาก                               เขาใจดีพอควร 

ใหผูเรียนไดศึกษาเรื่องของคิดเปนและกระบวนการคิดเปนตอไปนี้อยางชา ๆ ไมตองรีบรอน แลว

ใหคะแนนความเขาใจของตัวเองดวยเครือ่งหมาย   ลงในกรอบการประเมินหลังจากการทําความเขาใจ

เสร็จแลว 

2.1 แนวคดิและทิศทางของคิดเปน 

“คิดเปน” เปนคําไทยสัน้ ๆ งาย ๆ ที่ดร.โกวิท วรพิพัฒน ใชเพื่ออธิบายถึงคุณลักษณะที่พึง

ประสงคของคนในการดํารงชีวิตอยูในสังคมที่มีการเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว รุนแรง และซับซอน ไดอยาง

ปกติสุข “คิดเปน” มาจากความเชื่อพืน้ฐานเบื้องตนทีว่าคนมีความแตกตางกันเปนธรรมดา แตทุกคนมีความ

ตองการสูงสุดเหมือนกันคือความสุขในชีวิต คนจะมีความสุขไดก็ตอเมื ่อมีการปรบตัวเองและสังคม 

สิง่แวดลอมใหเขาหากันอยางผสมกลมกลืนจนเกิดความพอดี นําไปสูความพอใจและมีความสุข อยางไรก็

ตามสังคมสิ่งแวดลอมไมไดหยุดน่ิง แตจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและรุนแรงอยูตลอดเวลากอใหเกิด

ปญหา เกิดความทุกข ความไมสบายกายไมสบายใจขึน้ไดเสมอ กระบวนการปรับตนเองกับสังคม

สิ่งแวดลอมใหผสมกลมกลืนจึงตองดําเนินไปอยางตอเนือ่งและทันการ คนทีจ่ะทําไดเชนนีต้องรูจักคิด รูจัก

ใชสติปญญา รูจักตัวเองและธรรมชาติสังคมสิง่แวดลอมเปนอยางดี สามารถแสวงหาขอมูลที่เกีย่วของอยาง

หลากหลายและพอเพียง อยางนอย 3 ประการ คือ ขอมูลทางวิชาการ ขอมูลทางสังคมสิ่งแวดลอม และขอมูล

ทีเ่กี ่ยวของกับตนเองมาเปนหลักในการวิเคราะหปญหาเพื ่อเลือกแนวทางการตัดสินใจที ่ดีทีสุ่ดในการ

แกปญหา หรือสภาพการณที่เผชิญอยูอยางรอบคอบ จนมีความพอใจแลวก็พรอมจะรับผิดชอบการตัดสินใจ

น้ันอยางสมเหตุสมผล เกดิความพอดีความสมดุลในชวีติอยางสันติสุข เรียกไดวา “คนคิดเปน” กระบวนการ 

คิดเปน อาจสรุปไดดังน้ี 
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ทานอาจารย ดร.โกวิท วรพิพัฒน เคยกลาวไววา “คิดเปน” เปนคําเฉพาะทีห่มายรวมทุกอยางไว

ในตัวแลว เปนคําที่บูรณาการเอาการคิด การกระทํา การแกปญหา ความเหมาะสม ความพอดี ความเชื่อ 

วัฒนธรรมประเพณี คุณธรรมจริยธรรม มารวมไวในคําวา “คิดเปน” หมดแลว นั่นคือ ตองคิดเปน คิดชอบ 

ทําเปน ทําชอบ แกปญหาไดอยางมีคุณธรรมและความรับผิดชอบ ไมใชเพียงแคคิดอยางเดียว เพราะเรื่อง

ดังกลาวเปนขอมูลที่ตองนํามาประกอบการคิด การวิเคราะหอยางพอเพียงอยูแลว 

กระบวนการเรียนรูตามทิศทางของ “คิดเปน” นี้ ผูเรียนสําคัญที่สุด ผูสอนเปนผูจัดโอกาสจัด

กระบวนการ จัดระบบขอมูล และแหลงการเรียนรู รวมทั้งการกระตุนใหกระบวนการคิด การวิเคราะหไดใช

ขอมูลอยางหลากหลาย ลึกซึ้งและพอเพียง นอกจากนั้น “คิดเปน” ยังครอบคลุมไปถึงการหลอหลอมจิต

วิญญาณของคนทํางาน กศน. ที่ปลูกฝงกันมาจากพีสู่นองนับสิบ ๆ ป เปนตนวา การเคารพคุณคาของความ

เปนมนุษยของคนอยางเทาเทียมกัน การทําตัวเปนสามัญเรียบงาย ไมมีมุม ไมมีเหลี่ยม ไมมีอัตตา ใหเกียรติ 

 

 

“คิดเปน” 

ปญหา กระบวนการคดิเปน ความสุข 

ขอมูลท่ีตองนํามาพิจารณา 

ไมพอใจ 

ลงมือปฎิบัติ ลงมือปฎิบัติ 

พอใจ 

ตนเอง สังคม วิชาการ 

การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล 

ท่ีหลากหลายและพอเพียง 

อยางละเอียดรอบคอบ 

การตัดสินใจ  

เลือกแนวทางปฏบัิติ 
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ผูอ่ืนดวยความจริงใจ มองในดีมีเสีย ในเสียมีดี ในขาวมีดํา ในดํามีขาว ไมมีอะไรทีข่าวไปทัง้หมด และไมมี

อะไรที่ดําไปทั้งหมด ทั้งน้ีตองมองในสวนดีของผูอ่ืนไวเสมอ 

จากแผนภูมิดังกลาวนี้ จะเห็นวา คิดเปนหรือกระบวนการคิดเปนนั้นจะตองประกอบดวย

องคประกอบตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1. เปนกระบวนการเรียนรูทีป่ระกอบดวยการคิด การวิเคราะห และสังเคราะหขอมูลประเภท

ตาง ๆไมใชการเรียนรูจากหนังสือหรือลอกเลียนจากตําราหรือรับฟงการสอนการบอกเลา

ของครูแตเพียงอยางเดียว 

2. ขอมูลทีนํ่ามาประกอบการคิด การวิเคราะหตาง ๆ ตองหลากหลาย เพียงพอ ครอบคลุม 

อยางนอย 3 ดาน คือ ขอมูลทางวิชาการ ขอมูลเกีย่วกับตนเอง และขอมูลเกี่ยวกับสังคม

สิง่แวดลอม 

3. ผูเรียนเปนคนสําคัญในการเรียนรู ครูเปนผูจัดโอกาสและอํานวยความสะดวกในการจัดการ

เรียนรู 

4. เรียนรูจากวิถีชีวิต จากธรรมชาติและภูมิปญญา จากประสบการณและการปฏิบัติจริง ซึ่ง

เปนสวนหน่ึงของการเรียนรูตลอดชีวิต 

5. กระบวนการเรียนรูเปนระบบเปดกวาง รับฟงความคิดของผูอ่ืนและยอมรับความเปนมนุษย

ที่ศรัทธาในความแตกตางระหวางบุคคลดังนัน้เทคนิคกระบวนการทีนํ่ามาใชในการเรียนรู

จึงมักจะเปนวิธีการสานเสวนา การอภิปรายถกแถลง กลุมสัมพันธหรือกลุมสนทนา 

6. กระบวนการคิดเปนนัน้ เมือ่มีการตัดสินใจ ลงมือปฏิบัติแลวจะเกิดความพอใจ มีความสุข 

แตถาลงมือปฏิบัติแลวยังไมพอใจก็จะมีสติ ไมทุรนทุราย ไมเดือดเนือ้รอนใจ แตจะกลับ

ยอนไปหาสาเหตุแหงความไมสําเร็จ ไมพึงพอใจกับการตัดสินใจดังกลาว แลวแสวงหา

ขอมูลเพิ่มเติม เพื่อหาทางเลือกในการแกปญหาแลวทบทวนการตัดสินใจใหมจนกวาจะ

พอใจกับการแกปญหาน้ัน 

2.2 คิดเปนและการเชื่อมโยงสูปรัชญาคิดเปน 

พจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2543 ใหนิยามคําวา ปรัชญา ไววา วิชาวาดวย

หลกัแหงความรูและหลกัแหงความจริง 

คิดเปน คือ ลักษณะอันพึงประสงคที่ชวยใหคนสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลาไดอยางสันติสุข เพราะคนคิดเปนเชือ่มั่นในหลักแหงความเปนจริงของมนุษยที่ยอมรับในความ

แตกตางของบุคคล รูจักปรับตัวเองและสังคมใหผสมกลมกลืนจนเกิดความพอดีและพอเพียง และเชื่อมั่นใน

การตัดสินใจแกปญหาทีใ่ชขอมูลประกอบการคิด การวิเคราะหอยางนอย 3 ประการ จนเกิดความพอใจกับ

การตัดสนิใจน้ันกจ็ะเปนการแกปญหาที่ประสบความสุข ถายังไมพอใจก็จะกลับไปศึกษาวิเคราะหขอมูล 
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ใหมที่เพียงพอ และทันเหตุการณจนกวาจะพอใจกับการตัดสินใจของตนเอง คนที่จะทําไดเชนนีต้องรูจักคิด 

รูจักใชสติปญญา รูจักตัวเอง รูจักธรรมชาติ สังคมสิ่งแวดลอมเปนอยางดี มีความรอบรูที่จะแสวงหาขอมูลมา

ประกอบการคิด การวิเคราะหของตนเองได 

 คิดเปน นอกจากจะเปนความเชื่อในหลักความเปนจริงตามธรรมชาติของมนุษยดังกลาว

แลว คิดเปนยังเปนหลักการและแนวคิดสําคัญในการจัดดําเนินโครงการตาง ๆทางการศึกษาผู ใหญ 

การศึกษานอกโรงเรียนตัง้แตในอดีตทีผ่านมาถึงปจจุบัน โดยเฉพาะในเรือ่งของความเปนธรรมชาติ ความ

เรียบงายที่หลากหลาย มีขอมูลใหพิจารณาทั้งดานบวกและดานลบ มีประเด็นใหคิด วิเคราะห แสวงหา

เหตุผลในการหาคําตอบที่เหมาะสมใหกับตนเองและชุมชน 

 คิดเปน นอกจากจะเปนหลักในการดําเนินโครงการการศึกษาผู ใหญ การศึกษานอก

โรงเรียนแลว ยังเปนหลักคิดและแนวทางในการดําเนินชีวิตประจําวันของคนทํางานการศึกษานอกโรงเรียน

และบุคคลทั่วไป เปนตนวา การเคารพในคุณคาของความเปนมนุษยของคนอยางเทาเทียมกัน การทําตัวเปน

คนเรียบงาย ไมมีอัตตายึดเหนีย่วจนไมรับฟงความคิดของผูอืน่ รวมทัง้การมีทักษะการเรียนรูเพือ่การเรียนรู

ตลอดชวีติดวย 

 จากการที่คิดเปน เปนทั้งความเชื่อในหลักความเปนจริงของมนุษย เปนทั้งหลักการ แนวคิด 

และทิศทางการดําเนินกิจกรรมและโครงการตาง ๆ ของ กศน. และเปนพืน้ฐานทีส่ําคัญในวิถีการดําเนินชีวิต

ของบุคคลทั่วไป รวมทั้งเปนการสงเสริมใหมีทักษะการเรียนรูเพือ่การเรียนรูตลอดชีวิตในอนาคต คิดเปนจึง

เปนที่ยอมรับและกําหนดใหเปน “ปรัชญาคิดเปน” หรือปรัชญาการศึกษานอกโรงเรียนที่เหมาะสมกับความเปน 

กศน. เปนอยางยิ่ง 

2.3 กระบวนการและข้ันตอนการแกปญหาของคนคิดเปน 

คนคิดเปนเชื่อวาทุกขหรือปญหาเปนความจริงตามธรรมชาติที่เกิดขึน้ไดก็สามารถแกไขได ถา

รูจักแสวงหาขอมูลที่หลากหลายและพอเพียงอยางนอย 3 ดาน คือ ขอมูลทางวิชาการ ขอมูลเกี่ยวกับสภาวะ

แวดลอมทางสังคมในวิถีชีวิต วิถีวัฒนธรรมประเพณี วิถีคุณธรรมจริยธรรม และขอมูลที่เกีย่วกับตนเอง รูจัก

ตนเองอยางถองแท ซึง่ครอบคลุมถึงการพึง่พาตนเองและความพอเพียง พอประมาณมาวิเคราะหและ

สังเคราะหประกอบการคิดและการตัดสินใจแกปญหา คนคิดเปนจะเผชิญกับทุกขหรือปญหาอยางรูเทาทัน มี

สติไตรตรองอยางละเอียดรอบคอบในการเลือกวิธีการแกปญหาและตัดสินใจแกปญหาตามวิธีการที่เลือก

แลววาดีทีสุ่ด ก็จะมีความพอใจและเต็มใจรับผิดชอบกับผลการตัดสินใจเชนนั้น อยางไรก็ตาม สังคมในยุค

โลกาภิวัตนเปนสังคมแหงการเปลีย่นแปลงทีร่วดเร็วและรุนแรง ปญหาก็เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทุกขก็

เกิดขึน้ ดํารงอยู และดับไป หรือเปลีย่นโฉมหนาไปตามกาลสมัย กระบวนทัศนในการดับทุกขก็ตองพัฒนา

รูปแบบใหทันตอการเปลี่ยนแปลงเหลานัน้อยูตลอดเวลาใหเหมาะสมกับสถานการณทีเ่ปลีย่นแปลงไปดวย 

กระบวนการดับทุกขหรือแกปญหาก็จะหมุนเวียนมาจนกวาจะพอใจอีกเปนเชนน้ีอยูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต 
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กระบวนการและข้ันตอนการแกปญหาของคนคิดเปน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนการแกปญหาของคนคิดเปน 

1. คนคิดเปนเชือ่วา ทุกขหรือปญหาใด ๆ ยอมมีอยูในวิถีชีวิตของมนุษย เมือ่ใดที่ตนเองและสภาพ

สังคมสิ่งแวดลอมไมสามารถปรับเขาหากันจนเกิดความพอดี ก็จะเกิดความทุกข ความไมสบายกายไมสบาย

ใจ ทุกขหรือปญหาอาจเปนของบุคคลหรือชุมชนและสังคม เมื่อเกิดทุกขหรือปญหาก็จะมีกระบวนการ

แกปญหาเพื่อใหเกิดความสุขที่พึงปรารถนา 

2. ขั้นหาสาเหตุของปญหา กระบวนการแกปญหาของคนคิดเปนจะเร่ิมที่การรูจักปญหา รูจักสาเหตุ

ของปญหาเหลานัน้ โดยการวิเคราะหขอมูลทีเ่กีย่วของอยางนอย 3 ประการ วา ปญหาหรือทุกขนัน้เกิดจาก

กระบวนการแกปญหา ความสุข 1. ปญหา 

6. ประเมินผล  

(พอใจ) 

5. ปฏิบัติ 4. ตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด 

6. ประเมินผล  

(ยังไมพอใจ) 

5. ปฏิบัติ 

2. วิเคราะหหาสาเหตุของปญหาจากขอมูลที่หลากหลายและ

พอเพยีง อยางนอย 3 ประการ 

3. วิเคราะหหาทางเลือกในการแกปญหาจากขอมูลที่

หลากหลายอยางนอย 3 ประการ 

 

ตนเอง สังคม

 

วิชาการ 

ขอมูล

เกี่ยวกับ

 

ขอมูลดาน

สังคม

่   ขอมูลดาน

วิชาการ 
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การไมผสมกลมกลืนระหวางตนเองกับภาวะแวดลอมหรือขอมูลทางวิชาการตรงไหน อยางไร มีอะไรเปน

สาเหตุสําคัญบาง เชน 

- สาเหตุสําคัญมาจากตนเอง จากพืน้ฐานของชีวิตตนเองและครอบครัว ความไมสมดุลของการ

งานอาชีพทีพ่ึงปรารถนา ความขัดของที่เกิดจากโรคภัยของตนเอง ความโลภ โกรธ หลง ในใจ

ของตนเอง ความคับของใจในการรักษาคุณธรรม จริยธรรมของตนเอง ฯลฯ 

 

- สาเหตุสําคัญมาจากสังคม ชุมชนและสภาวะแวดลอม ความไมพึงพอใจตอพฤติกรรมไมพึง

ปรารถนาของเพือ่นบาน การขาดแหลงเงินทุนในการประกอบอาชีพ ชุมชนมีการทะเลาะเบาะ

แวง ขาดความสามัคคี ฯลฯ 

- สาเหตุสําคัญมาจากการขาดแหลงขอมูล แหลงความรูความเคลือ่นไหวทีเ่ปนปจจุบันของ

วิชาการและเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ ขาดภูมิปญญาทีจ่ะชวยเติมขอมูลทางปญญาในการบริหาร

จัดการ ฯลฯ 

3. ขั้นวิเคราะหเสนอทางเลือกของปญหา เมื่อรูสาเหตุของปญหาจากการศึกษาวิเคราะหขอมูล

ดังกลาวแลว ก็มาถึงขั้นตอนการกําหนดทางเลือกตาง ๆ ที่นาจะเปนในการแกทุกข หรือแกปญหาที่เกิดขึ้น 

การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ทีจ่ะใชเปนแนวทางแกปญหานี้ เปนการกระทําโดยการศึกษาวิเคราะหขอมูลที่

หลากหลายและพอเพียงทั้งในดานวิชาการ ดานสังคมสิ่งแวดลอม และขอมูลเกี่ยวกับตนเอง ซึ่งเปนตัวแปรที่

สาํคญัในการตัดสนิใจดวย 

4. ขัน้การเลือกวิธีแกปญหา ขัน้ตอนนีเ้ปนการตัดสินใจ เลือกแนวทางการแกปญหาทีเ่หมาะสม

ที่สุดตามขอมูลที่วิเคราะหได เปนทางเลือกที่ดีที่สุดในกลุมทางเลือกที่ไดเลือกไว 

5. การนําทางเลือกการแกปญหาไปปฏิบัติ เมื่อไดตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหา

แลวก็มาถึงขั้นนําทางเลือกน้ันไปปฏิบัติเพื่อการแกปญหา 

6. การประเมินผลการแกปญหา เมื่อมีการปฏิบัติการแกปญหาแลวก็จะตองมีการประเมินผลการ

ดําเนินงาน ถาผลที่เกิดขึ้นเปนที่พอใจก็จะนําไปสูความสุข แกปญหาไดสําเร็จ แตถาปฏิบัติการแกปญหาแลว

ยังไมพอใจ ยังไมบรรลุตามทีค่ิดไวก็จะนําไปสูการพิจารณาปญหากันใหม เขาสูกระบวนการแกปญหา 

การศึกษาขอมูลเพิ ่มเติมอีกจนกวาจะพอใจและพบกับความสุขกับการแกปญหานั ้นจึงจะถือวาจบ

กระบวนการแกปญหาของคนคิดเปน 

2.4 ฝกทักษะการคิดเปน 

คิดเปน เปนเร่ืองของการสรางสมประสบการณที่จะทําความเขาใจกับความจริงของชีวิต  

คิดเปนนอกจากจะเปนการทําความเขาใจกับหลักการและแนวคิดแลว กระบวนการเรียนรูจะเนนหนักไปที่

การฝกปฏิบัติจากกรณีตัวอยาง และจากการปฏิบัติจริงในวิถีการดํารงชีวิตประจําวัน รวมทั ้งการได

แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณจากการสานเสวนาหรืออภิปรายถกแถลงกับเพื่อนในกลุมดวย คนมี

ทักษะสูงก็จะสามารถมองเห็นทางเลือกและชองทางในการแกปญหาไดรวดเร็วและคลองแคลวมากขึ้น 
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ฉะน้ัน การฝกปฏิบัติบอยคร้ัง และดวยวิธีที่หลากหลายก็จะชวยใหการแกปญหาไมผิดพลาดมากนัก ในตอน

สุดทายนีเ้ปนการเสนอกิจกรรมตัวอยางใหครูและผูเรียนไดรวมกันปฏิบัติเพือ่เพิ่มพูนทักษะ “คิดเปน” ให

เขมแข็ง เฉียบคม ฉับไว จนเกิดสภาพคลองเปนธรรมชาติ และใชเวลาในการคิด การตัดสินใจทีร่วดเร็วขึ้น

ดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใบงานท่ี 1  กรณีตัวอยาง “สูไหม” 

ผมตกใจสะดุงต่ืนขึ้นเมื่อเกิดเสียงเอะอะ พอลืมตาขึ้นมา เห็นทุกคนยืนกันเกือบหมดรถ “ทุกคนนัง่

ลงอยูน่ิง ๆ อยาเคลื่อนไหวไมงั้นยิงตายหมด” เสียงตวาดลั่นออกมาจากปากของเจาชายหนาเหี้ยม คอสัน้ที่

ยืนอยูหนารถ กําลังใชปนจออยูที่คอของคนขับ 

ผมรูทันทีวารถทัวรที่ผมโดยสารคันนี้ถูกเลนงานโดยเจาพวกวายรายแน หันไปดูดานหลัง เห็นไอ

วายรายอีกคนหนึง่ถือปนจังกาอยู ผมใชมืออันสั่นเทาลวงลงไปในกระเปากางเกง คลํา .38 เหาไฟของผม

ซึ่งซื้อออกมาจากรานเมื่อบายน้ีเอง นึกในใจวา “โธเพิ่งซื้อเอามายังไมทันยิงเลย เพียงใสลูกเต็มเทานั้นเองก็

จะถกูคนอ่ืนเอาไปเสียแลว” 

เสียงเจาตาพองหนารถตะโกนขูบอกคนขับรถ “หยุดรถเดีย๋วนี ้มึงอยากตายโหงหรือไง” ผมนึกใน

ใจวา เด๋ียวพอรถหยุดมันคงตองใหเราลงจากรถแลวกวาดกันเกลี้ยงตัว แตผมตองแปลกใจแทนที่รถจะหยุด

มันกลับยิ่งเร็วขึน้ทุกที ทุกที ยิง่ไปกวานั้นรถกลับสายไปมาเสียดวย ไอพวกมหาโจรเซไปเซมา แตเจาตา

พอยังไมลดละ แมจะเซออกไปมันก็กลับวิง่ไปยืนประชิดคนขับอีก พรอมตะโกนอยูตลอดเวลา “หยุดโวย 

หยุด ไอน่ี กูลงไปไดละมึง จะเหยียบใหคาสนทีเดียว” 

รถคงตะบึงไปตอ คนขับบาเลือดเสียแลว ผมไมแนใจวาเขาคิดอยางไร ขณะนั้นผมกวาดสายตา

เห็นผูชายที่นั่งถัดไปทางมานั่งดานซาย เปนตํารวจยศจากําลังจองเขม็งไปที่ไอวายรายและถัดไปอีกเปน

ชายผมสั้นเกรียนอีก 2 คน ใสกางเกงสีกากี และสีขีม้า ผมเขาใจวาคงจะเปนตํารวจหรือทหารแน กําลังเอา

มือลวงกระเปากางเกงอยูท้ังสองคน 

บรรยากาศตอนนั้นชางเครียดจริง ๆ ไหนจะกลัวปลน ถูกยิง ไหนจะกลัวรถควํ่า ทุกคนเกร็งไปหมด 

ทุกสิ่งทุกอยางถึงจุดวิกฤตแลว 

 

ประเด็น  : ทานจะสูหรือจะยอม เพราะอะไร 

 ใหครูกับผูเรียนศึกษากรณีตัวอยาง เร่ือง “สูไหม” แลวรวมกันถกแถลงอภิปรายถึงเหตุผลที่ใชใน

การตัดสนิใจแกปญหาวิกฤติตามประเด็นที่กําหนดให ครูและผูเรียนรวมกันบันทึกขอมูลลงในแบบบันทึก 

หรือฝกปฏิบัติการจําแนกขอมูลทั้ง 3 ดานที่จะนํามาใชประกอบการคิด การตัดสินใจ 
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แบบบันทึกการจําแนกขอมูลประกอบการตัดสินใจ 

ขอมูลทางวิชาการ ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง ขอมูลเกี่ยวกับสังคมสิ่งแวดลอม 
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ใบงานท่ี 2  กรณีตัวอยาง “เหตุเกิดท่ีโนนหมากมุน” 

 ผมสิบตรีมัน่ มีเขียน ประจําอยู ร.พัน 11 ขณะนีป้ฏิบัติการอยูทีอ่รัญประเทศ คืนนั้นผมกับเพือ่นอยู

หมวดลาดตระเวน เราจะตองแบงกันออกลาดตระเวนเปนหมู ๆ ในขณะทีเ่รารออยูในบังเกอร บางคนก็นั่ง 

บางคนก็เอนนอน ... คุยกันอยางกระซิบกระซาบ เสียงปนดังอยู เปนจังหวะไมไกลนัก เราจะตองออก

ลาดตระเวนตรวจดูวา พวกขาศึกที่ชายแดนจะรุกล้าํเขามาหรือไม เราไมเคยนึกดอกครับวา ทหารญวนกับ

เขมรเสรีที่กําลังตอสูกันน้ัน จะรุกล้ําเขามาในเขตของเราแมเขากําลังรบติดพันกันอยู 

 พอไดเวลาหมูของเราตองออกไปลาดตระเวน เดือนก็มืด คันนาที่เราเหยียบย่ํามานัน้ เราเห็นเปนเสน

ดํา ๆ ยืดยาว... ขางหนาคือหมูบานโนนหมากมุน 

 เราเดินอยางแนใจวา จะไมมีอะไรเกิดขึ้น เพราะเราไมไดอยูที่เสนกัน้เขตแดน ทันใดนั้นเองเสียงปน

ดังขึ้น จากขางซาย จากขางขวา ดูเหมือนจะมาทั้งสามดาน อะไรกันนี ่เกิดอะไรขึน้ที่บานโนนาหมากมุน... 

เราจะทําอยางไร ผมคิดวาเสียงปนมาจากปนหลายกระบอกจํานวนมากกวาปนเราหลายเทานัก ผมกระโดด

ลงในปลักควายขางทาง ลูกนองของผมก็กระโดดตาม ทุกคนคิดถึงตัวเองกอน หลบกระสุนเอาตัวรอด มือผม

กุมปนไว ผมจะทําอยางไร สัง่สูรึ อาจจะตายหมด ถอยรึ ไมได ไมได เราจะถอยไมรอด มันมืดจนไมรูวาเรา

ตกอยูในสถานการณอยางไร เพื่อนผมละ ผมเปนหัวหนาหมูตองรับผิดชอบลูกนองของผมดวย เราทุกคนมี

ปนคนละกระบอก มีกระสุนจํากัด จะสู หรือจะถอย คายทหารอยูไมหางไกลนักชวยผมทีเถอะครับ ผมตอง

รับผิดชอบตอหนาที่ลาดตระเวน ผมตองรับผิดชอบชีวิตลูกนองผมทุกคน ผมจะทําอยางไร โปรดชวยผม

ตัดสินใจวา ผมจะสั่งสูหรือสั่งถอย เพราะอะไร 

 ใหครูกับผูเรียนศึกษากรณีตัวอยางเร่ือง “เหตุเกิดที่โนนหมากมุน” แลวครูกับผูเรียนรวมกันถกแถลง

ถึงเหตุผลที่ใชในการตัดสินใจแกปญหาวิกฤติตามประเด็นที่กําหนดให ครูและผูเรียนรวมกันบันทึกขอมูลลง

ในแบบบันทึกเพื ่อฝกปฏิบัติการจําแนกขอมูลทั ้ง 3 ดาน ที ่จะนํามาใชประกอบการคิด การตัดสินใจ 

แกปญหา 
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ใบงานท่ี 3 กรณีตัวอยางเร่ือง สมกับหนุม 

 นักศกึษา กศน. เปนคนอยูในวัยรุนวัยทํางานประกอบอาชีพ เพื่อเลี้ยงตนเองและครอบครัวเปนสวน

ใหญ เปนคนในวัยที่จะตองพบกับปญหาที่ตองแกไขอยูตลอดเวลา ยิ่งในปจจุบันเทคโนโลยีกาวหนาและ

หลั่งไหลเขามาอยางไมมีวันหยุดยั้ง มีทั้งเรื่องดี เจริญกาวหนา สะดวกสบาย เปนประโยชนตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิต แตในเวลาเดียวกันก็กอใหเกิดความเดือดรอนไมปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน ทําให

ครอบครัวแตกแยกไมมีความสุข การศึกษาเลาเรียนที่ลอกเรียนจากตางประเทศทัง้วิชาการและวัฒนธรรมที่

แตกตางโดยไมมีการปรับใหสอดคลองกับความเปนไทย ทําใหยิ่งเรียน ยิ่งมีปญหาชีวิตและสังคม สมเปน

นักศึกษา กศน. ทํางานเปนพนักงานตอนรับของหางสรรพสินคาแหงหนึ่งรูจักกับหนุมโดยการใชวิธีแช็ท

ทางอินเตอรเน็ต หนุมทํางานเปนพนักงานขายในบริษัท หนุมเปนคนรูปหลอเจาชูมีหญิงสาวมาสนใจหลาย

คน แตหนุมก็มีทาทีชอบสมเปนพิเศษกวาคนอืน่ คอยมารับสงสรางความสนิทสนมกับสมเปนพิเศษ แตก็ยัง

ไมเลิกราจากสาว ๆ คนอ่ืน มีไมตรีใหเห็นอยูเสมอ ทั้งหนุมและสมคบหากันมาหลายปเปนที่รูเห็นของเพื่อน 

ๆ ทัง้หนุมและสม ในระยะหลัง ๆ นี ้มีชายหนุมจากทีท่ํางานของสมมีฐานะการงานดีมาชอบสมอีกคน ถึง

สมจะไมชอบเทาหนุม แตพอใจในความรักเดียวใจเดียวของเขาอยูมาก เขาไมใชคนรูปงามแตเปนคนนิสัยดี 

รู จักเก็บหอมรอบริบ เปนทีรั่กและไววางใจของเพื ่อน ๆ ทุกคน วันหนึ่งหนุมมาขอสมแตงงาน สมมี

ความรูสึกลังเลวาจะยอมรับหนุมหรือไม 
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 ถาทานเปนสม ทานจะตัดสินใจอยางไร จะยอมรับแตงงานกับหนุมหรือไม เพราะอะไร ใหทานระบุ

ขอมูลทั้ง 3 ประการทีห่ลากหลายและพอเพียงประกอบการตัดสินใจของทานลงในแบบฟอรมที่กําหนด

แยกแยะใหเห็นทั้งขอมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ และหากตองหาขอมูลเพิ่มเติมใหระบุใหชัดเจนดวย 
 

ขอมูลทางวิชาการ ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง ขอมูลเกี่ยวกับสังคมสิ่งแวดลอม 
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ใบงานท่ี  4  กรณีตัวอยางของผูเรียน 

 ใหครูและผู เรียนรวมกันเสนอกรณีตัวอยาง การตัดสินใจดวยกระบวนการคิดเปน และรวมกัน

รวบรวมขอมูลทั้ง 3 ดาน บันทึกลงไวในแบบฟอรมจําแนกขอมูล จากนั้นใหชวยกันฝกการวิเคราะหและ

สังเคราะหขอมูล กําหนดทางเลือกในการตัดสินใจ 2 – 3 ทางเลือกที่เหมาะสมและเปนไปได แลวเลือก 1 

ทางเลือกในการตัดสินใจ ใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจลงในแบบฟอรมที่กําหนด 
 

 

แบบบันทึกขอมูล 
 

1. ชื่อ  กรณีตัวอยาง .............................................................................................................. 

2. สาระของกรณีตัวอยาง ....................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 
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3. ขอมูลที่จําแนกทั้ง 3 ดาน คอื ดานวิชาการ ดานตนเอง และดานสงัคมและสิง่แวดลอม 

ขอมูลดานวิชาการ ขอมูลดานตนเอง ขอมูลดานสังคมและสิ่งแวดลอม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

4. ทางเลือกที่เสนอเพื่อการพิจารณาตัดสนิใจ 

1) .................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................. 

2) .................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................. 

3) .................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................. 

5. ทางเลือกที่ตัดสินใจแลวลงมือปฏิบัติ 

........................................................................................................................................ 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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เร่ืองที่  3   ขอมูลประกอบการคดิเปน 

 ผูเรียนไดเรียนรูถึงการคิดเปนและกระบวนการตัดสินใจแกปญหาของคนคิดเปนมาแลว จะเห็นวา 

กระบวนการสําคัญที่เปนเครื่องมือในการคิดเปน คือ การใชขอมูลทีห่ลากหลายและพอเพียงอยางนอย 3 

ดานมาประกอบการคิด การวิเคราะห และการตัดสินใจ ซึง่ไดแก ขอมูลเกีย่วกับตนเอง ขอมูลเกีย่วกับ

วิชาการ และขอมูลเกี่ยวกับสังคมสิ่งแวดลอม 
 

3.1  ลักษณะของขอมูลประกอบการคิดเปน 

ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง 

 คนทุกคนมีความแตกตางกันทัง้ลักษณะภายนอก พฤติกรรมที่แสดงออกและความรูสึกนึกคิดทีอ่ยู

ภายใน รวมทั ้งจุดออน จุดแข็งของตนเอง บางคนรูจักตัวเองดี เพราะรูจักสํารวจตรวจสอบตนเองอยู 

ตลอดเวลา ทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ และความรูสึกใหอยูกับความเปนจริง เปนตัวของตัวเอง แตบางคนก็ไม

รูจักตัวเองตามที่ตัวเองเปนอยู หลงตัวเองบาง ไมมั่นใจตัวเองบาง หลงเชื่อคนอื่นบาง ไมไดรับการดูแลที่

ถูกตองในครอบครัวบาง รวมทั้งขาดการฝกฝนตนเองอยูเสมอ เปนตน การรูจักตนเองก็ดีเปนองคประกอบที่

สําคัญในการตัดสินใจแกปญหาที่ถูกตอง เหมาะสม รวดเร็ว และประสบความสําเร็จ ขอมูลเกีย่วกับตนเอง

อาจพิจารณาไดหลายมุมมอง เชน ความรู ความสามารถ ความถนัดตาง ๆ เชน พูดเกง มีอารมณขัน มีกลวิธี

ในการแนะนํา เผยแพร บอกเลา โนมนาวใหคนเชือ่ฟง หรือการแสดงความเห็นในที่สาธารณะ การเปน

นักแสดง การมีความรูความสามารถเฉพาะตัวในบางเรือ่ง เชน เปนนักกีฬา มีศิลปะในการปองกันตัว เปน

ศิลปนแขนงหนึ่งแขนงใดเปนพิเศษ ฯลฯ บุคลิกภาพและนิสัยใจคอ เชน เงียบขรึม พูดมาก พูดนอย ชอบโอ

อวดหรือเก็บตัว พูดตรง จริงใจ เปดเผย หรือกาวราว โผงผาง หนักแนน หรือหงุดหงิดงาย โมโหราย ชอบ

พูดจากระแหนะกระแหน ใสราย ขมขู ใจคอโหดราย อิจฉาริษยา อาฆาต หรือเมตตากรุณา โอมออมอารี 

ฯลฯ ญาติพีน่องและครอบครัว มีฐานะเปนหัวหนาครอบครัว บุตร ภรรยา หรือผูอาศัย อยูกันเปนครอบครัว

ใหญ หรืออยูกันตามลําพัง พอ แม ลูก หรืออยูคนเดียวในบานเชาหรือหอพัก ครอบครัวอบอุนหรือแตกแยก 

ความสัมพันธในครอบครัวมีการพบปะ สังสรรค ปรึกษาหารือ รับฟงความคิดเห็นหรือตางคนตางอยู ไมมี

การพึ่งพาอาศัย ไมมีการชวยเหลือเจือจานฐานะความเปนอยู ร่ํารวย ยากจน พออยูพอกิน เปนหนีเ้ปนสิน มี

ความมั่นคงในชีวิต หาเชากินค่ําขึน้อยูกับโชคชะตา มีความรับผิดชอบตนเองและครอบครัว ขยันหมัน่เพียร 

เก็บหอมรอมริบ สุรุยสุราย ใชจายเกินตัวเกินกําลัง เปนตน การรูจักตนเอง การมีขอมูลเกีย่วกับตนเองหลายๆ 

ดาน เปนสิ่งสําคัญที่จะใชประกอบการคิด การวิเคราะหและการตัดสินใจอยางคนคิดเปนมาก ถาเรารูจัก

ตัวเองดี หลายแงหลายมุม ทั้งจุดออน จุดแข็ง ก็จะมีขอมูลไปประกอบการคิดและการวิเคราะหมากและ

หลากหลาย ทาํใหการตัดสนิใจของเราผดิพลาดนอย และแกปญหาไดสาํเร็จเปนสวนใหญ 
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ขอมูลเกี่ยวกับวิชาการ 

 ขอมูลทางวิชาการ คือ ขอมูลทีเ่ปนความจริงที่มีการพิสูจนแลว หรือคนพบจากการทดลองแลวเก็บ

หรือบันทึกไวในรูปแบบตาง ๆ เปนทฤษฎีหรือหลักวิชาแลวนํามาใชแกปญหา ใชอางอิงใหเหมาะกับ

เหตุการณและความจําเปนของสถานการณ ขอมูลทางวิชาการมี 2 ประเภท คือ 

 ขอมูลปฐมภูมิ คือ ขอมูลทีผู่ ใชเปนผูคิดคน เก็บรวบรวมเอง เชน ขอมูลจากการทดลองหรือจาก

การศึกษาคนความาเปนระยะยาวนานของภูมิปญญาตาง ๆ  

 ขอมูลทุติยภูมิ คือ ขอมูลที่ผู ใชนํามาจากผูคนหรือหนวยงานอื่น ๆ ที่ทําการศึกษาหรือรวบรวม 

บันทึกไวในอดีต เชน ขอมูลที่รวบรวมมาจากเอกสารรายงานการวิจัย ขอมูลทีอ่างมาจากผูทีรั่บฟงมาจาก

แหลงความรูตาง ๆ เปนตน 

 ขอมูลทีเ่ปนความรูทางวิชาการพืน้ฐานที่คนในสังคมจะตองใชในชีวิตประจําวันมีอยูมากมาย เชน 

การใชภาษา คณิตศาสตรพื้นฐาน วิทยาศาสตรที่เปนทฤษฎีการคนพบทุกศาสตร เศรษฐศาสตรในเรือ่งการ

ลงทุน รายรับรายจาย การตลาด กฎหมายขอบังคับทีเ่กี่ยวของกับปวงชน ขอมูลทางการแพทย อาหารและยา 

และขอมูลทางการเกษตร เปนตน 

ขอมูลเกี่ยวกับสังคมสิ่งแวดลอม 

 เนื่องจากคนมีวิถีชีวิตดํารงอยูกันเปนชุมชนและสังคม คนในชุมชนมีความสัมพันธเกี่ยวของกันมาก

บาง นอยบางขึ ้นอยู กับการเกาะเกี ่ยวที ่มีอยู ในอดีตที ่แตกตางกัน และขึ ้นอยู กับธรรมชาติ วัฒนธรรม 

ประเพณี และความเชื่อที่ยึดถือกันมาแตด้ังเดิม การดําเนินการใด ๆ ในชุมชนจะกระทบกับคนในชุมชนดวย

เสมอ จะหนักหรือเบาขึน้อยูกับบริบทของความผูกพันทีม่ีอยูในชุมชนนั้น ๆ การคิดการตัดสินใจใด ๆ ที่จะ

ไมกระทบกระเทือนวิถีชุมชน หรือใหมีการกระทบกระเทือนนอยที่สุด จึงควรจะตองนําเอาขอมูลของชุมชน 

และสังคมมาประกอบการคิดการตัดสินใจอยูเสมอ ขอมูลทางสังคม สิ่งแวดลอมที่ควรจะนํามาพิจารณา

ประกอบการคิด การตัดสินใจ ไดแก ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับเศรษฐกิจและสังคม การประกอบอาชีพ วัฒนธรรม 

จารีตประเพณี การปกครองทองถิน่ สุขภาพอนามัย การศึกษาและแหลงเรียนรู  สภาพการบริโภค

ทรัพยากรธรรมชาติ สภาพความสัมพันธระหวางบาน วัด โรงเรียน มัสยิด ประวัติ รากเหงาความเปนมาของ

ชุมชน เอกลักษณและอัตลักษณของชุมชนที่คนภาคภูมิใจ รวมทั้งกิจกรรม กระบวนการเรียนรู ความเอื้อ

อาทร ความเปนเครือญาติ ความเขมแข็งของชุมชน ฯลฯ เปนตน 

 

3.2 เทคนิคการเก็บขอมูลประกอบการคิดเปน 

 การเก็บและรวบรวมขอมูลประกอบการคิด การตัดสินใจอยางคนคิดเปนนั้น มักจะใชความเรียบงาย

ไมซับซอนในทางวิชาการมากนัก เพราะผูเรียนซึ่งเปนผูเก็บขอมูลจะเปนคนในชุมชนอยูกับชุมชน มีวิถีชีวิต

ที่คุนเคยกับวิถีชุมชนน้ัน ๆ อยูแลว การเก็บขอมูลอาจใชกระบวนการ ตาดู (สงัเกต) หูฟง (สนใจ สดับรับฟง) 
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ปากถาม (กระตุน ชวนคุย) สมองคิด จํา (เชื่อมโยง เหตุผล) และมือจด (สรุป บันทึก) เพื่อจับประเด็นและ

รวบรวมขอมูล ซึ่งอาจมีวิธีจัดการเชิงวิชาการพอสังเขป ดังนี้ 

1. การสังเกต  ไดแก  การคนหาขอมูลดวยตนเองโดยตรง เชน การสังเกตพฤติกรรม หรือ

เหตุการณตาง ๆ ในชีวิตประจําวัน สามารถเก็บรวบรวมขอมูลโดยทีมงาน หรือไปสังเกตดวย

ตนเอง 

2. การสัมภาษณ ไดแก การรวบรวมขอมูลจากบุคคลอืน่ ๆ โดยถามจากครอบครัว ญาติพี่นอง 

เพื่อนบาน 

3. การตอบแบบสอบถาม ไดแก การสรางรายการคําถามใหผู คนในชุมชนตอบตามที ่ผู ถาม

ตองการ อาจใชบริการทางโทรศัพท หรือทางไปรษณีย 

4. การศึกษาจากเอกสารหรือแหลงขอมูล เชน หนังสือพิมพ วารสาร คอมพิวเตอร เทปบันทึกภาพ 

เทปบันทึกเสียง ขอมูลสารสนเทศทางอีเมล เว็บไซด 

5. การทดสอบ/ทดลอง และการสํารวจ จากกลุ มคน รานคา หรือสถานที ่ๆ เปนแหลงขอมูล

โดยตรง 

3.3  การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเพื่อนํามาใชประกอบการตัดสินใจ 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล หมายถึง การแยกแยะขอมูลหรือสวนประกอบของขอมูลออกเปนสวนยอย ๆ 

ศึกษารายละเอียดของขอมูลแตละเร่ืองเพื่อตรวจสอบขอมูลใหไดมากที่สุด โดยเฉพาะขอมูลการคิดเปนทั้ง 3 

ประการวา แตละดานมีขอมูลอะไรบาง เปนการหาคําตอบวา ใคร ทําอะไร ที ่ไหน อยางไร ฯลฯ การ

วิเคราะหขอมูลจะมีการศึกษาและตรวจสอบขอมูลรอบดานทัง้ดานบวกและดานลบ ดูความหลากหลายและ

พอเพียงเพือ่ใหไดขอมูลทีแ่มนยํา เทีย่งตรง เชื่อถือได สมเหตุสมผล การวิเคราะหขอมูลมีประโยชนตรงที่ทําให

เราสามารถเขาใจเร่ืองราวหรือปรากฏการณตาง ๆ ที่แทจริง ชวยใหมีการแสวงหาขอมูลหลากหลาย โดยไมเชื่อ

คําบอกเลาหรือคํากลาวอางของใครงาย ๆ เปนการมองขอมูลหลากหลายมิติเกิดมุมมองเชิงลึกและกวาง 

เพียงพอ ครบถวน 

 

การสังเคราะหขอมูล 

 เปนการนําขอมูลที่เกี่ยวของ ถูกตอง ใกลเคียง กลุมเดียวกันมารวบรวม จัดกลุม จัดระบบเปนกลุมใหญ ๆ 

ในเชิงบูรณาการโดยเฉพาะนําขอมูลการคิดเปนทั้ง 3 ดาน คือ ขอมูลทางวิชาการ ขอมูลเกีย่วกับตนเอง และ

ขอมูลทีเ่กีย่วกับสังคมสิง่แวดลอม ทีวิ่เคราะหความแมนยํา เทีย่งตรง หลากหลายและพอเพียงทัง้ดานบวก

และลบไวแลวมาจัดกลุมทางเลือกในการแกปญหาที่เปนขอมูลเชิงบูรณาการ ขอมูลทั้ง 3 ดาน หลาย ๆ ทางเลือก 

โดยแตละทางเลือกจะมีขอมูลทั้ง 3 ดานมาสังเคราะหรวมเขาไวดวย เพื่อใหเปนทางเลือกในการตัดสินใจ

เลือกทางเลือกที่เหมาะสมเปนที่ยอมรับและพอใจที่สุดนํามาแกปญหาตอไป 
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เร่ืองที่  4   กรณีตัวอยางเพ่ือฝกทักษะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรมฝกทักษะท่ี 1  กรณีตัวอยางเร่ือง “ชาวบานบางระจัน” 

 ในราวป พ.ศ. 2310 พมาขาศึกไดยกทัพมาโจมตีกรุงศรีอยุธยาที่อยูในสภาพออนแอขาด

ความสมานฉันทสามัคคี แตมีชาวบานบางระจันกลุมหน่ึงมีผูนําสําคัญ เชน ขุนสรรค พนัเรือง 

นายทองแสงใหญ นายแทน นายดอก นายทองเหมน็ และนายจันหนวดเขี้ยว ผูมีฝมือทางการรบ

โดยมพีระอาจารยธรรมโชติ พระสงฆผูแกกลาทางคาถาอาคมเปนศูนยรวมขวัญกําลังใจไดรวม

กําลังกันเขาโจมตีพมาขาศึกจนไดรับชัยชนะถึง 7 คร้ัง ทั้ง ๆ ที่มีกําลังนอยกวามากตอมาก จน

พมาไมกลาออกจากคายมารบดวย แตใชวิธียิงปนใหญมาทําลายคายของชาวบานบางระจันจน

เสียหาย ผูคนลมตายไปมาก ชาวบานบางระจันสงคนไปขอปนใหญจากกรุงศรีอยุธยาก็ไมไดรับ

การอนุญาตเพราะกลัวพมาจะแยงชิงระหวางทาง ชาวบานบางระจันจึงรวบรวมโลหะที่มีอยูหลอ

ปนใหญเอง แตความที่ขาดวิชาการความรู การหลอปนใหญจึงไมประสบความสําเร็จ ในที่สุด

ชาวบานบางระจันซึ่งถนัดในการรบแบบใชกําลังฝมือก็ไมสามารถเอาชนะพมาขาศึกได ตองถูก

โจมตีแตกพายไป 

ประเด็น 

1. ถาทานเปนคนไทยในสมัยนั้น ทานคิดจะไปชวยชาวบานบางระจันตอสูกับขาศึก

หรือไม เพราะเหตุใด 

2. หากทานจะใชกระบวนการ “คิดเปน” ในการตัดสินใจคร้ังน้ี ทานจะใชขอมูล

ประกอบการตัดสินใจอยางไรบาง 

1) ขอมูลตนเอง (ตัวทานและชาวบานบางระจัน) 

2) ขอมูลสังคมและสิง่แวดลอม 

3) ขอมูลทางวิชาการ 

กิจกรรมฝกทักษะท่ี 2       กรณีตัวอยาง เร่ือง ขาวท่ีนาสนใจ 

 ใหผูเรียนและผูสอนรวมกันสนทนาถึงขาวสารที่ไดรับการกลาวขวัญและวิพากษวิจารณ

ทางสื่อในปจจุบัน แลวเลอืกขาวทีน่าสนใจมา 1 ขาว ที่บุคคลในขาวไดตัดสินใจกระทําการอยางใด

อยางหน่ึงไปตามที่ปรากฏในขาวน้ัน สมมติวาผูเรียนเปนบุคคลในขาวน้ัน ผูเรียนจะตัดสินใจ 

เหมือนบุคคลในขาวหรือไม เพราะอะไร ใหแสดงวิธีการแยกแยะขอมูลทั้ง 3 ดานประกอบการ

คดิการตัดสนิใจใหชดัเจนดวย 
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เพราะขอมูลที่ศึกษา มีดังน้ี 

 ขอมูลทางวิชาการ............................................................................................................ 
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ขอมูลทางสังคมสิ่งแวดลอม............................................................................................. 
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ฝกทักษะท่ี 3  กรณีตัวอยางเร่ือง “เหตุเกิดท่ีโนนหมากมุน” 

 ผมสิบตรีมัน่ มีเขียน ประจําอยู ร.พัน 11 ขณะนีป้ฏิบัติการอยูทีอ่รัญประเทศ คืนนัน้ผมกับเพื่อน

อยูหมวดลาดตระเวน เราจะตองแบงกันออกลาดตระเวนเปนหมู ๆ ในขณะทีเ่รารออยูในบังเกอร บางคน

ก็นัง่ บางคนก็เอนนอน ... คุยกันอยางกระซิบกระซาบ เสียงปนดังอยูเปนจังหวะไมไกลนัก เราจะตอง

ออกลาดตระเวนตรวจดูวา พวกขาศึกที่ชายแดนจะรุกล้ําเขามาหรือไม เราไมเคยนึกดอกครับวา ทหาร

ญวนกับเขมรเสรีที่กําลังตอสูกันน้ัน จะรุกล้ําเขามาในเขตของเราแมเขากําลังรบติดพันกันอยู 

 พอไดเวลาหมูของเราตองออกไปลาดตระเวน เดือนก็มืด คันนาทีเ่ราเหยียบย่าํมานั้น เราเห็นเปน

เสนดํา ๆ ยืดยาว... ขางหนาคือหมูบานโนนหมากมุน 

 เราเดินอยางแนใจวา จะไมมีอะไรเกิดขึ้น เพราะเราไมไดอยูที่เสนกั้นเขตแดน ทันใดน้ันเองเสียงปนดังขึ้น 

จากขางซาย จากขางขวา ดูเหมือนจะมาทั้งสามดาน อะไรกันน่ี เกิดอะไรขึ้นที่บานโนนหมากมุน... เราจะทํา

อยางไร ผมคิดวาเสียงปนมาจากปนหลายกระบอกจํานวนมากกวาปนเราหลายเทานัก ผมกระโดดลงใน

ปลักควายขางทาง ลูกนองของผมก็กระโดดตาม ทุกคนคิดถึงตัวเองกอน หลบกระสุนเอา ตัวรอด มือผมกุม

ปนไว ผมจะทําอยางไร สั่งสูรึ อาจจะตายหมด ถอยรึ ไมได ไมได เราจะถอยไมรอด มันมืดจนไมรูวาเราตก

อยูในสถานการณอยางไร เพื่อนผมละ ผมเปนหัวหนาหมูตองรับผิดชอบลูกนองของผมดวย เราทุกคนมีปน

คนละกระบอก มีกระสุนจํากัด จะสู หรือจะถอย คายทหารอยูไมหางไกลนักชวยผมทีเถอะครับ ผมตอง

รับผิดชอบตอหนาทีล่าดตระเวน ผมตองรับผิดชอบชีวิตลูกนองผมทุกคน ผมจะทําอยางไร โปรดชวยผม

ตัดสินใจวา ผมจะสั่งสูหรือสั่งถอย  

 

ประเด็น 

1. ส.ต.มั่น มือเขียน จะตองตัดสินใจอยางไร เพราะอะไร 

2. ถาทานเปน ส.ต.มั่น มือเขียน ตองตัดสนิใจ ทานตองใชขอมูลอะไรบาง 

 

วิธีดําเนินการ 

1. วิทยากรเลาเหตุการณบานโนนหมากมุน 

2. แบงกลุมสมาชิกออกเปน 5 – 6 กลุม เพือ่รวมกันคิดและรวมอภิปรายถกแถลงตามประเด็นใน

เหตุการณที่เกิดที่บานโนนหมากมุน ประมาณ 10 นาที 

3. ใหทุกกลุมไดนําเสนอผลการคิด วิเคราะหตามประเด็นที่กาํหนด 

4. สรุปประเด็นในกลุมใหญ 
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กิจกรรมฝกทักษะท่ี 4     กรณีตัวอยางเร่ือง “เร่ืองของฉันเอง” 

 ใหผูเรียนทุกคนคิดถึงปญหาที่เกิดขึ้น หรือเคยเกิดขึ้นกับตนเองมา 1 เร่ือง และแสดงวิธีการ 

แกปญหานั้นอยางคนคิดเปน โดยการแสวงหาขอมูลทั้ง 3 ดาน อยางพอเพียงมาประกอบการพิจารณาใน

การแกปญหาน้ันใหชดัเจน และบนัทกึกระบวนการดังกลาวไวดวย 

1. ลักษณะของปญหาที่นําไปสูกระบวนการแกปญหาแบบคนคิดเปน คืออะไร 

2. กระบวนการแสวงหาขอมูลทั้ง 3 ประการ อยางหลากหลายและพอเพียงเพื่อหาสาเหตุของ

ปญหาเปนอยางไร ใหเสนอรายละเอียดของขอมูลตามสมควร 

3. กระบวนการวิเคราะหปญหาเพื่อการกําหนดทางเลือกในการแกปญหาทําอยางไร มีทางเลือก

กี่ทาง 

4. ทานตัดสินใจเลือกทางเลือกขอไหน เพราะเหตุใด 

5. ทานจะนําทางเลือกไปปฏิบัติอยางไร 

6. ทานพอใจและมีความสุขกับการแกปญหานั้นหรือไม อยางไร 

 

กิจกรรมทายเลม 

1. ใหครูและผูเรียนทั้งกลุมชวยกันเขียนบันทึกหรือบันทึกลงแผนซีดีรอมสรุปกระบวนการ

เรียนรูวิชา “คิดเปน” ของกลุมผูเรียนกลุมน้ี และใหแสดงความคิดเห็นสั้น ๆ ตอผลที่ไดจาก

การศึกษารายวิชานี้ 

2. ใหผูเรียนแตละคนอธิบายสั้น ๆ ถึงสิ่งที่ไดเรียนรูเพิ่มขึ้นจากการเรียนรายวิชาคิดเปน 

3. ครูและผูเรียนจัดทําแฟมสะสมงานของผูเรียนแตละคนในรายวิชาคิดเปน เพื่อเปนการ

ประเมินผลการเรียนรายบุคคล 
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บทที่ 5 

การวิจัยอยางงาย 

สาระสําคญั 

 การแสวงหาความรู  ขอมูล  ขอเท็จจริงอยางมีระบบเพื่อใหไดรับคําตอบหรือความรูใหมที่เชื่อถือได

สามารถทําไดโดยกระบวนการวิจัย 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

 เมื่อจบบทน้ี ผูเรียนสามารถ 

1. อธิบายความหมายและประโยชนของการวิจัยอยางงายได 

2. ระบุขั้นตอนการวิจัยอยางงายได 

3. ฝกทักษะสถิติงาย ๆ เพื่อการวิจัยได 

4. ระบุเคร่ืองมือการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลได 

5. ฝกทักษะในการเขียนโครงการวิจัยอยางงาย ๆ ได 
 

ขอบขายเนือ้หา 

 เร่ืองที่ 1  ความหมายและประโยชนของการวิจัยอยางงาย 

 เร่ืองที่ 2 ขั้นตอนการวิจัยอยางงาย 

 เร่ืองที่ 3 สถิติงาย ๆ เพื่อการวิจัย 

 เร่ืองที่ 4  เคร่ืองการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล 

 เร่ืองที่ 5  การเขียนโครงการวิจัยอยางงาย 
 

สื่อการเรียนรู 

1. บทเรียนวิจัยออนไลน (http:/www.elearning.nrct.net/). ของสํานักงานคณะกรรมการวิจัย 

แหงชาติ 

2. เขาไปคนขอมูล โดยพิมพหัวขอเร่ืองวิจัยที่ตองการศึกษาใน http://www.google.co.th/ 

3. วารสาร เอกสาร งานวิจัย และวิทยานิพนธตาง ๆ 

 

http://www.google.co.th/�
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เร่ืองที่ 1      ความหมายและประโยชนของการวิจัยอยางงาย 

การวิจัยคืออะไร 

 การวิจัยหมายถึง  กระบวนการแสวงหาความรูอยางมีประสิทธิภาพ และมีจุดมุงหมายที่แนนอน

ภายในขอบเขตที่กําหนด โดยใชวิธีทางวิทยาศาสตร เพื่อใหไดมาซึ่งความรู ความจริงเปนที่ยอมรับ การวิจัย

จึงเปนเคร่ืองมือในการคนหาองคความรูหรือขอคนพบในการแกปญหา หรือพัฒนางานหรือการเรียนได

อยางเปนระบบ นาเชื่อถือ มีความชัดเจน ตรวจสอบได 

การวิจัยอยางงายคืออะไร 

 การวิจัยอยางงาย เปนกระบวนการในการคนหาองคความรู หรือขอคนพบในการแกปญหา หรือ

แนวทางพัฒนางานที่มีกระบวนการไมซับซอนใชเวลาไมมาก สามารถทําควบคูไปกับการใชชีวิตประจําวัน

ได เนนปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริง และสะทอนความเปนเหตุเปนผล 

ประโยชนของการวิจัยอยางงาย 

 1.ปลูกฝงใหเปนคนมีพื้นฐานในการแสวงหาความรู หรือขอคนพบในการแกปญหา อยางมีระบบ 

 2. ฝกใหเปนคนที่คิดอยางมีระบบและเปนเหตุเปนผล 

 3. การวิจัยทําใหเกิดองคความรูใหม ๆ 

 4. การวิจัยทําใหเกิดสิ่งประดิษฐ และแนวคิดใหม ๆ 

 5. การวิจัยชวยตอบคําถามที่อยากรู ทําใหเขาใจปญหา และชวยในการแกไขปญหา 

 6. การวิจัยชวยในการวางแผนและการตัดสนิใจ 

 7. การวิจัยชวยใหทราบผลและขอบกพรองจากการเรียน/การทํางาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรมที ่1    ใหผูเรียนวงกลมคําตอบที่ถูกตองตอไปน้ี 

1. ขอใดเปนความหมายของการวิจัยอยางงาย 

ก. การวางแผนงานอยางเปนระบบ 

ข. การคาดเดาคําตอบอยางมีระบบ 

ค. การศึกษาคนควาเร่ืองที่สนใจที่ไมซับซอนมากนัก 

2. ขอใดเปนประโยชนของการวิจัยตอตัวผูวิจัยเอง 

ก. ฝกการทํางานอยางมีระบบ  

ข. เกิดนวัตกรรมสิ่งประดิษฐใหม ๆ 

ค. ชวยวางแผนและตัดสนิใจ 
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3. ขอใดเปนประโยชนของการวิจัยตอหนวยงาน 

ก. เกิดองคความรูใหม ๆ 

ข. เกิดสิ่งประดิษฐและแนวคิดใหม ๆ 

ค. ถูกทั้ง ก และ ข   

 

กิจกรรมที ่2  ใหผูเรียนระดมสมองหัวขอ “นักวิจัยตองมีคุณสมบัติอยางไร” ตามความเขาใจของ
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เร่ืองที่ 2      ข้ันตอนการทําวิจัยอยางงาย 

 ขั้นตอนการทําวิจัยอยางงาย ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1  การกําหนดคําถามวิจัย/ปญหาวิจัย การทําวิจัย เร่ิมตนจากผูวิจัยอยากรูอะไร มีปญหาขอสงสัยที่     

                    ตองการคาํตอบอะไร 

ข้ันตอนท่ี 2  การเขยีนโครงการวิจยั 

       ซึ่งตองเขียนกอนการทําการวิจัยจริง โดยเขียนใหครอบคลุมหัวขอดังน้ี 

1. ชือ่โครงการวิจัย (จะทําวิจัยเร่ืองอะไร) 

2. ความเปนมาและความสําคัญ (ทําไมจึงทําเร่ืองนี้) 

3. วัตถุประสงคของการวิจัย (อยากรูอะไรบางจากการวิจัย) 

4. วิธีดําเนินการวิจัย (มแีนวทางขัน้ตอนการดําเนินงานวิจัยอยางไร) 

5. ปฏิทินปฏิบัติงาน (ระยะเวลาการวิจัยและแผนการดําเนินงาน) 

6. ประโยชนของการวิจัยหรือผลที่คาดวาจะไดรับ (การวิจัยน้ีจะเปนประโยชนอยางไร) 

ข้ันตอนท่ี 3 การดําเนินงานตามแผนในโครงการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 4 การเขียนรายงานการวิจัย ประกอบดวยหัวขอดังน้ี 

1. ชื่อเร่ือง 

2. ชื่อผูวิจัย 

3. ความเปนมาของการวิจัย 

4. วัตถุประสงคของการวิจัย 

5. วิธีดําเนินการวิจัย 

6. ผลการวิจัย 

7. ขอเสนอแนะ 

8. เอกสารอางอิง (ถามี) 

ข้ันตอนท่ี 5  การเผยแพรผลงานวิจัย เปนขั้นตอนสุดทายของการวิจัยเพื่อใหบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 

                    นําผลวิจัยน้ันไปใชประโยชนตอไป 
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โดยสรุปกระบวนการและขั้นตอนการทําวิจัยอยางงาย เขียนเปนแผนภูมิไดดังน้ี 

   ข้ันตอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กําหนดคําถามวิจัย / ปญหาวิจัย 

เขยีนโครงการวิจัย 

ดําเนินการตามแผนในโครงการวิจัย 

 

เขยีนรายงานการวิจัย 

 

เผยแพรผลงานวิจัย 

 

1 

2 

3 

 

4 

 

5 
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กิจกรรมท่ี 3 ใหผูเรียนวงกลมคําตอบที่ถูกตองตอไปน้ี 

1. ขั้นตอนการทําวิจัยอยางงายมีกี่ขั้นตอน 

ก. 3 ขั้นตอน 

ข. 4 ขั้นตอน 

ค. 5 ขั้นตอน 

 

2. ขั้นตอนแรกของการวิจัย คืออะไร 

ก. คําถาม / ปญหาการวิจัย 

ข. วัตถุประสงคการวิจัย 

ค. เขียนรายงานการวิจัย 

 

3. ขั้นตอนสุดทายของการวิจัย คืออะไร 

ก. การเขยีนโครงการวิจยั 

ข. การเผยแพรผลงานวิจัย 

ค. การเขียนรายงานการวิจัย 

 

4. เหตุผลที่อยากทําการวิจัย ตองเขยีนในหัวขอใดของโครงการวิจัย 

ก. ชือ่โครงการวิจัย 

ข. ความเปนมาและความสําคัญ 

ค. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

5. อยากรูอะไรบางจากการทําวิจัย ตองเขียนในหัวขอใดของโครงการวิจัย 

ก. ชือ่โครงการวิจัย 

ข. วัตถุประสงคของการวิจัย 

ค. ประโยชนของการวิจัยหรือผลที่คาดวาจะไดรับ 
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เร่ืองที่ 3      สถิตงิาย ๆ เพ่ือการวิจัย 

1. ความถี่ (Frequency) 

ความถี่ (Frequency) คือ การแจงนับจํานวนของสิ่งที่เราตองการศึกษาวามีจํานวนเทาใด เชน 

จํานวนผูเรียนในหองเรียน จํานวนสิ่งของ จํานวนคนไปใชสิทธิ์เลือกต้ัง เปนตน 

ตัวอยางที่ 1 ครู ศรช. ศูนยฯ กศน. อําเภอ มีทั้งหมด 40 คน เราตองการทราบวาครู ศรช. ศูนยฯ กศน. อําเภอ 

เปนเพศหญิงกี่คน และเพศชายกี่คน เราสามารถแจงนับจํานวนไดดังน้ี 

 

ตารางที่ 1 การแจงนับจํานวน ครู ศรช. ศูนยฯ กศน. อําเภอ แยกตามเพศ 

 

เพศ การแจงนับ ความถี่ (คน) 

ชาย 
 

 
15 

หญิง 
 

 
25 

รวม 40 40 

ตัวอยางที่ 2 ผูเรียนในระดับ ม.ตน ของกลุมมีทั้งหมด 60 คน ตองการทราบวาผูเรียนมีอาชีพรับราชการ 

คาขาย เกษตรกรรม รับจาง และอ่ืน ๆ กี่คน เราสามารถแจงนับจํานวนไดดังน้ี  

ตารางที่ 2  การแจงนับจํานวนผูเรียน ม.ตน แยกตามอาชีพ 

 
เพศ การแจงนับ ความถี่ (คน) 

รับราชการ 
 

 
8 

คาขาย 
 

 
14 

เกษตรกรรม 
 

 
22 

รับจาง 
 

 
12 

อ่ืน ๆ 
 

 
4 

รวม 60 60 
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กิจกรรมท่ี 4 ใหผูเรียนสาํรวจจํานวนคนในครัวเรือนของเพือ่นในหองแตละคน และทําการแจงนับจํานวน 

เมื่อไดจํานวนแลวใสในชองวางตามชวงที่กําหนดให 

 จํานวนคนในครัวเรือน 

 จํานวน 1 – 3 คน  จํานวน...............................คน 

 จํานวน 4 – 6 คน   จํานวน...............................คน 

 จํานวน 7 – 9 คน   จํานวน...............................คน 

 มากกวา 10 คนขึน้ไป  จํานวน...............................คน 

2. รอยละ (Percentage) 

 รอยละ (Percentage) เปนสถิติที่ใชกันมากในงานวิจัย เพราะคํานวณและทําความเขาใจไดงาย นิยม

เรียกวา เปอรเซน็ต ใชสัญลักษณ % การใชสตูรในการคํานวณหาคารอยละมีดังน้ี 

   รอยละ = 
จํานวนเต็ม

ยบเทียบ องการเปรีตัวเลขที่ต
 X 100 

ตัวอยางท่ี 1 จากการสํารวจนักศึกษาในสถานศึกษาแหงหน่ึง  มีจํานวนทั้งสิ้น 30 คน เปนนักศึกษาชาย 

จํานวน 18 คน เปนนักศึกษาหญิง จํานวน 12 คน คดิเปนรอยละไดดังน้ี 

   นักศึกษาชาย 
30
18

 X 100 = 60.00 % 

   นักศึกษาหญิง 
30
12

 X 100 = 40.00 % 

 การคํานวณคารอยละ เมื่อรวมกลุมหรือตัวเลขเปรียบเทยีบแลว จะได 100 % เสมอ ยกเวน

ถามีจุดทศนิยมและมีการปดเศษที่นอยกวา 0.50 ใหปรับลง เชน 7.01 – 7.49 ปรับเปน 7.00 ถาต้ังแต .50 ขึ้น

ไปใหปรับขึ้น เชน 7.50 – 7.59 ปรับเปน 8 
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3.คาเฉลี่ย (Mean)  

 คาเฉลีย่ (Mean) เปนการนําคาของขอมูลทั้งหมดรวมกัน แลวหารดวยจํานวนขอมูลที่มีอยู การใช

สูตรในการคํานวณหาคาเฉลี่ยไดดังน้ี 

คาเฉลี่ย  =   ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 

           จํานวนขอมูลที่มีอยู 

 

ตัวอยางท่ี 1  ถาเราอยากทราบวาเพื่อนในหองของเราจํานวน 30 คน ซึ่งมีอายุ 17 18 18 18 19 19 20 21 22 23 

23 23 23 24 25 25 26 26 26 26 26 27 27 27 28 29 30 30 31 และ 32 เรียงตามลําดับ มีอายุเฉลี่ยเทาใด เรา

สามารถคํานวณไดดังนี ้

17 + 18 + 18 + 18 + 19 + 19 + 20 + 21 + 22 + 23 + ..................... + 32 

30 

=  729 

 30 

= 24.30 

 ก็จะไดคําตอบวา คาเฉลี่ยของเพื่อนในหองทั้ง 30 คน เทากับ 24.30 ป 

 

กิจกรรมท่ี 5  ใหผูเรียนสํารวจคะแนนปลายภาควิชาภาษาไทยของเพื่อนในหอง และหาคาเฉลี่ยของคะแนน

ที่ได 
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เร่ืองที่ 4    เคร่ืองมือการวิจัยเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล 

 เคร่ืองมือการวิจัย เปนสิ่งสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูลสิ่งที่ตองการศึกษา เคร่ืองมือที่ใชในการ

วิจัยมีหลายประเภท ไดแก แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และแบบสังเกต 

แบบสอบถาม 

 แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือการวิจัยที่นิยมนํามาใชรวบรวมขอมูลงานวิจัยเชิงปริมาณ เชน การวิจัย

เชิงสํารวจ การวิจัยเชิงอธิบาย เปนตน แบบสอบถามมีทั้งแบบสอบถามปลายปด และแบบสอบถามปลายเปด 

แบบสัมภาษณ 

 แบบสัมภาษณ เปนเคร่ืองมือการวิจัยที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลงานวิจัยทุกประเภท ทุกสาขา แต

ที่นิยมคือใชกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณ เปนการรวบรวมขอมูลในลักษณะเผชิญหนากันระหวางผู สัมภาษณ และผู ให

สัมภาษณ โดยผูสัมภาษณเปนผูซักถามและผูใหสัมภาษณเปนผูใหขอมูลหรือตอบคําถามของผูสัมภาษณ 

เชนครูสัมภาษณนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอน คณะกรรมการสัมภาษณนักศึกษาที่สอบเขาเรียนใน

สถานศึกษาได 

แบบสงัเกต 

 แบบสังเกตเปนเครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูล ทีใ่ชไดกับงานวิจัยทุกประเภท โดยเฉพาะงานวิจัย

เชิงคุณภาพ งานวิจัยเชิงทดลอง เชน ใชแบบสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาในการใชหองสมุด ผูสังเกตจะ

บันทึกพฤติกรรมของนักศึกษาตามความเปนจริง 

 

กิจกรรมท่ี 6  ใหผูเรียนทุกคนไปศึกษาตัวอยาง แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และแบบสังเกตเพิม่เติมจาก

เอกสาร หรือจาก Website ที่เกี่ยวของแลวนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูในการพบกลุม 
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เร่ืองที่ 5      การเขียนโครงการวิจัยอยางงาย 

 โครงการวิจัย คือ แผนการดําเนินวิจัยที่เขียนขึ้นกอนการทําวิจัยจริง มีความสําคัญคือเปนแนวทาง

ในการดําเนินการวิจัยสําหรับผูวิจัยเองและผูเกี่ยวของ  

 การเขียนโครงการวิจัยอยางงาย อาจไมจําเปนตองเขียนใหครบทุกหัวขอตามหลักการโดยทั่วไป (ซึ่ง

มีประมาณ 14 หัวขอ) แตเขียนใหครอบคลุมหัวขอตอไปน้ี 

1. ชื่อโครงการวิจัย (จะทําวิจัยเร่ืองอะไร) 

2. ความเปนมาและความสําคัญ (ทําไมจึงทําเร่ืองนี)้ 

3. วัตถุประสงคของการวิจัย (อยากรูอะไรบางจากการวิจัย) 

4. วิธีดําเนินการวิจัย (มีแนวทางขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยอยางไร) 

5. ปฏิทินปฏิบัติงาน (ระยะเวลาการวิจัยและแผนการดําเนินงานวิจัย) 

6. ประโยชนของการวิจัยหรือผลที่คาดวาจะไดรับ (การวิจัยน้ีจะเปนประโยชนอยางไร) 

รายละเอียดและคําอธิบายการเขียนแตละหัวขอ ดังตอไปน้ี 

1. ชือ่โครงการวิจัย ชือ่โครงการวิจัยควรกะทัดรัด สือ่ความหมายไดชัดเจน มีความเฉพาะเจาะจง

ในสิ่งที่ศึกษา 

2. ความเปนมาและความสําคัญ เขียนอธิบายใหเห็นความสําคัญของสิ ่งที ่ศึกษาเขียนใหตรง

ประเด็น กระชับเปนเหตุเปนผล มีอางอิงเอกสารที่ศึกษา (ถามี) 

3. วัตถุประสงคของการวิจัย เขียนใหสอดคลองกับชื่อโครงการวิจัย ครอบคลุมเร่ืองที่ศึกษา เขียน

ใหชัดเจน อาจมีขอเดียวหรือหลายขอก็ได 

4. วิธีดําเนินการวิจัย ระบุถึงวิธีการดําเนินการวิจัยใหครอบคลุมหัวขอ ดังตอไปน้ี 

4.1 ประชากรกลุมตัวอยาง สิ่งที่ศึกษาคืออะไร มีจํานวนเทาไร 

4.2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ระบุวิธีการเก็บการบันทึกขอมูล ระยะเวลา หรือชวงเวลา 

สถานที ่

4.3 เครื่องมือวิจัย ระบุชนิด เครื่องมือทีใ่ชในการรวบรวมขอมูล เชนแบบสอบถาม แบบ

สัมภาษณ แบบสํารวจ 

4.4 การวิเคราะหขอมูล ระบุวิธีการวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใช 

5. ปฏิทินปฏิบัติงาน เขียนขั้นตอนการดําเนินการวิจัยโดยละเอียด และระยะเวลาการดําเนินการ 

แตละขั้นตอน 

6. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ เขียนเปนขอๆ ถึงประโยชน ที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากการทําวิจัย 

 

กิจกรรมท่ี 7  ใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 5 คน แตละกลุมไปศึกษาการเขียนโครงการวิจัยที่สนใจ แลวสรุป

ใหครอบคลุมหัวขอการเขียนโครงการวิจัยอยางงาย 6 หัวขอขางตน 
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กิจกรรมท่ี  1 

1. ค 

2. ก 

3. ค 

กิจกรรมท่ี  2 

 นักวิจัยควรมีคุณสมบัติ เชนรูจักสังเกต แสวงหาความรูจากแหลงตางๆ จดบันทึก วิเคราะห สรุปผล 

และเผยแพรผลงาน เปนตน 

กิจกรรมท่ี  3 

1. ค 

2. ก 

3. ข 

4. ข 

5. ข 

กิจกรรมท่ี  4 

 การแจงนับจํานวนคนในครัวเรือน เปนไปตามขอมูลการสํารวจ 

กิจกรรมท่ี  5 

 คาเฉลีย่เปนไปตามขอมูลทีส่ํารวจคะแนนปลายภาค ตรวจความถูกตองของการคิดคาเฉลีย่นของ

ผูเรียน 

กิจกรรมท่ี  6   

 สังเกต สอบถาม ขอมูลที่ผูเรียนนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูในกลุม 

กิจกรรมท่ี 7 

 เปนไปตามรายละเอียดและคําอธิบายการเขียนแตละหัวขอวาเขียนไดกระชับถูกตองหรือไมอยางไร 

 

เฉลยกิจกรรม 
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คณะผูจัดทํา 

ท่ีปรึกษา 

1. นายประเสริฐ บญุเรือง เลขาธิการ กศน. 

2. ดร.ชัยยศ  อ่ิมสุวรรณ รองเลขาธิการ กศน. 

3. นายวัชรินทร  จําป                             รองเลขาธิการ กศน. 

4. ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ ที่ปรึกษาดานการพัฒนาหลักสูตร กศน. 

5. นางรักขณา ตัณฑวุฑโฒ ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูเขียนและเรียบเรียง 

1. บทที่ 1  การเรียนรูดวยตนเอง 

 ดร.รุงอรุณ ไสยโสภณ กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2. บทที ่2  การใชแหลงเรียนรู 

 ดร.รุงอรุณ ไสยโสภณ กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. บทที่ 3  การจัดการความรู 

 ดร.รุงอรุณ ไสยโสภณ กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. บทที่ 4  คิดเปน 

 ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ ที่ปรึกษาดานการพัฒนาหลักสูตร กศน. 

5. บทที่ 5  การวิจัยอยางงาย 

 นางศิริพรรณ สายหงษ ขาราชการบํานาญ 

ผูบรรณาธิการ และพัฒนาปรับปรุง 

1. บทที่ 1  การเรียนรูดวยตนเอง 

 ดร.รุงอรุณ ไสยโสภณ กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2. บทที่ 2  การใชแหลงเรียนรู 

 นายธวัชชัย ใจชาญสุขกิจ รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการ 

   สํานักงาน กศน. จังหวัดเพชรบุรี 

 นางสาวสุพัตรา โทวราภา สถาบันสงเสริมและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู 

3. บทที่ 3  การจัดการความรู 

 นางอัจฉรา ใจชาญสุขกิจ สํานักงาน กศน.จังหวัดสมุทรสงคราม 

 นางณัฐพร เชื้อมหาวัน สถาบันการศึกษาและพัฒนาตอเน่ืองสิรินธร 

4. บทที่ 4  คิดเปน 

 ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ ที่ปรึกษาสํานักงาน กศน. 

 

 



 

5. บทที่ 5  การวิจัยอยางงาย 

 นางศิริพรรณ สายหงษ ขาราชบํานาญ 

 นางพิชญาภา ปติวรา ขาราชบํานาญ 

คณะทํางาน 

1.  นายสุรพงษ มั่นมะโน กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2.  นายศุภโชค ศรีรัตนศิลป กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. นางสาววรรณพร ปทมานนท กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นางสาวศริญญา กุลประดิษฐ  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

5.  นางสาวเพชรินทร เหลอืงจิตวัฒนา  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูพิมพตนฉบับ 

1. นางปยวดี คะเนสม กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2. นางเพชรินทร เหลอืงจิตวัฒนา กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. นางสาวกรวรรณ กวีวงษพิพัฒน กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นางสาวชาลีนี ธรรมธษิา กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

5. นางสาวอริศรา บานช ี กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูออกแบบปก 

 นายศุภโชค           ศรีรัตนศิลป    กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 
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